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Co w Wawrze piszczy? - diagnoza społeczna dzielnicy przygotowana przez ekspertów SWPS Innowacje
 

Czy zarząd miasta lub dzielnicy może skutecznie działać bez znajomości potrzeb i oczekiwań mieszkańców? Jak znaleźć równowagę między kierunkami rozwoju całego miasta czy regionu, a potrzebami lokalnymi? Diagnoza społeczna to narzędzie, które pozwala projektować rozwiązania dające poczucie większego bezpieczeństwa, przewidywalności, zrozumiałości i ciągłości działań lokalnej polityki samorządowej. Badacze SWPS Innowacje w diagnozie „Tutejsi, zadomowieni, debiutanci. Wawer obecny i wyobrażony” przygotowanej na zlecenie Urzędu Dzielnicy Wawer, identyfikują potencjały i wyzwania wskazane przez lokalną społeczność.

SWPS Innowacje, spółka celowa Uniwersytetu SWPS, przeprowadziła kompleksowe badanie diagnostyczne dla dzielnicy Wawer w Warszawie, zatytułowane „Tutejsi, zadomowieni, debiutanci: Wawer obecny i wyobrażony – diagnoza społeczna 2023". Co skłoniło władze dzielnicy do nawiązania współpracy z naukowcami? Celem było zaktualizowanie wiedzy o mieszkańcach i próba wskazania ważnych tematów związanych z jakością życia i przyszłością dzielnicy.

Badacze wspierają samorząd terytorialny

Tego rodzaju współpraca instytucji badawczej z jednostką samorządu terytorialnego to znaczący krok w kierunku lepszego zrozumienia i wykorzystania unikalnych cech dzielnic miejskich takich jak Wawer. Wyniki badań ułatwiają władzom dzielnicy wypracowanie równowagi między kierunkami rozwoju całego miasta, a potrzebami i jakością życia lokalnych mieszkańców. 

Współpraca między SWPS Innowacje a Urzędem Dzielnicy Wawer jest dla nas flagowym projektem, w którym możemy realizować trzecią misję uniwersytetu, czyli działania wpisujące się w ideę społecznej odpowiedzialności uczelni. Diagnoza społeczna, którą właśnie oddaliśmy w ręce Urzędu Dzielnicy Wawer jest doskonałym przykładem super praktycznego projektu zrealizowanego na rzecz rozwoju społecznego - mówi Tomasz Szymański-Sztaba, wicedyrektor zarządzający SWPS Innowacje

Planowania miejskie oparte na znajomości mieszkańców

Wawer, największa dzielnica Warszawy pod względem powierzchni, ma ogromny potencjał przyrodniczy i równocześnie jest miejscem intensywnej ekspansji miejskiej. 

Czy samorząd może działać bez badań mieszkańca? Moim zdaniem nie, bo to jest podstawa naszej współpracy z mieszkańcami. Mamy do dyspozycji różne narzędzia, takie jak budżet obywatelski czy konsultacje, ale kluczowe są pogłębione badania mieszkańców, w których pytamy o to, jak wygląda realizacja naszych programów, jakie są potrzeby naszych mieszkańców, jak oceniają oni naszą pracę zarówno na poziomie statystycznym, jak i na poziomie odczuć - wyjaśnia Norbert Szczepański, burmistrz dzielnicy Wawer.

Raport z badania zleconego przez Urząd Dzielnicy, dostarcza dogłębną analizę społeczności i prezentuje dynamikę interakcji pomiędzy jej wieloletnimi mieszkańcami a nowoprzybyłymi. Diagnoza pokazuje, kim są „tu i teraz” osoby zamieszkujące tę dzielnicę Warszawy. Jak postrzegają swoją tożsamość, co świadczy o ich zakorzenieniu w codziennym życiu dzielnicy, co wskazują jako lokalne potencjały, a z czym muszą się na co dzień borykać. To również podsumowanie odpowiedzi na pytania o ich plany na przyszłość, obszary funkcjonowania dzielnicy, z których czerpią satysfakcję i takie, nad którymi należałoby się pochylić i je przepracować. 

Jest to narzędzie wykorzystywane przez zarząd dzielnicy w kontekście strategii i kierunków rozwoju. Sposób na zapoznanie się z mieszkańcami przez radnych i poszczególne wydziały, czyli obszary ochrony środowiska, programy skierowane do seniorów czy działania sąsiedzkie i inicjatywa lokalna. To nasze podstawowe narzędzie do planowania pracy, a później jej ewaluacji - dodaje Norbert Szczepański.

Autorzy

Badanie zrealizował zespół w składzie Aleksandra Litorowicz, Martyna Obarska, Tomasz Szymański-Sztaba, dr hab. Michał Wenzel przy współpracy studentek i studentów I i III roku kierunku School of Ideas Projektowanie Innowacji.

Kompleksowe badania naukowców z Uniwersytetu SWPS stanowią nieocenioną pomoc dla jednostek samorządu terytorialnego w planowaniu inwestycji i działań zmierzających do poprawienia komfortu życia mieszkańców dzielnic, miast i regionów. Uczelnia prowadzi różnego rodzaju projekty, których wyniki znajdują zastosowanie w wielu obszarach życia gospodarczego, kulturowego i społecznego. Przykładem może być Gov_LAB - program edukacyjny dla jednostek samorządu terytorialnego na zlecenie Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiębiorczości (PARP) i opracowana diagnoza i strategia dla miasta Sopot.

SWPS Innowacje i Urząd Dzielnicy Wawer zapraszają profesjonalistów z biznesu i sektora publicznego oraz ekspertów w zakresie rozwoju miejskiego do zapoznania się z pełną treścią raportu.
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SWPS Innowacje spółka celowa Uniwersytetu SWPS, która prowadzi działalność konsultingową, badawczą i szkoleniową na rzecz biznesu oraz sektora publicznego.
Misją SWPS Innowacje jest głębsze zrozumienie środowiska badawczego oraz przedsiębiorców, innowatorów i organizacji pozarządowych oraz samorządowych, a następnie efektywne łączenie tych środowisk w ramach współprac. Spółka aktywnie wspiera innowacje społeczne, a także organizuje debaty, dyskusje i warsztaty. Nawiązuje silne relacje z przedsiębiorcami i badaczami, posiada własne bazy danych oraz portfolio zrealizowanych projektów.

SWPS Innowacje wspiera firmy i instytucje, opracowując optymalne rozwiązania w oparciu o aktualny stan wiedzy naukowej. Spółka działa wszędzie tam, gdzie potrzeby firmy lub instytucji wiążą się z funkcjonowaniem człowieka jako pracownika, odbiorcy usług, użytkownika produktu czy partnera biznesowego.

Realizujemy projekty w każdym z 6 miast, w których mieszczą się kampusy USWPS: w Warszawie, Sopocie, Wrocławiu, Poznaniu, Katowicach oraz w Krakowie.

https://swps.pl/kontakt/wspolpraca-i-uslugi/swps-innowacje

Uniwersytet SWPS to nowoczesna uczelnia oparta na trwałych wartościach. Silną pozycję zawdzięcza połączeniu wysokiej jakości dydaktyki z badaniami naukowymi prowadzonymi na najwyższym poziomie. Uczelnia kształci ponad 16 tysięcy studentek i studentów - w tym blisko tysiąc z zagranicy oraz ponad 4 400 słuchaczek i słuchaczy studiów podyplomowych na blisko 50 kierunkach studiów stacjonarnych i niestacjonarnych i ponad 170 kierunkach studiów podyplomowych. Uniwersytet oferuje programy studiów z psychologii, prawa, zarządzania, dziennikarstwa, filologii, kulturoznawstwa, nowych technologii oraz grafiki i wzornictwa, a także edukację w postaci szkoleń i krótkich kursów akademickich. Uczelnia dba o wysoką wartość akademicką naszych programów oraz ich dostosowanie do wymagań zmieniającego się rynku pracy. Kampusy Uniwersytetu SWPS znajdują się w sześciu miastach: Warszawie (siedziba), Wrocławiu, Sopocie, Poznaniu, Katowicach i w Krakowie. 

Uczelnia posiada uprawnienia do nadawania stopnia doktora oraz doktora habilitowanego w siedmiu dyscyplinach: psychologia, nauki o kulturze i religii, literaturoznawstwo, nauki prawne, nauki socjologiczne, nauki o polityce i administracji, sztuki plastyczne i konserwacja dzieł sztuki. Na Uniwersytecie SWPS funkcjonuje pięć instytutów naukowych, które zajmują się organizacją i koordynacją działalności naukowej pracowników badawczych i badawczo-dydaktycznych uczelni w poszczególnych dyscyplinach: Instytut Psychologii, Instytut Nauk Humanistycznych, Instytut Nauk Społecznych, Instytut Prawa oraz Instytut Projektowania. W uczelni działa 28 centrów badawczych oraz 105 kół naukowych. 
Uniwersytet SWPS należy do sojuszu European Reform University Alliance (ERUA). Jest to sojusz uczelni zawarty w ramach Inicjatywy Uniwersytetów Europejskich, powołanej i finansowanej przez Komisję Europejską. 
Uniwersytet SWPS
ul. Chodakowska 19/31, 03-815 Warszawa
www.swps.pl
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