Streszczenie

Celem naukowym rozprawy byta weryfikacja znaczenia oddzialywania tresci podpowiedzi na
efektywnos¢ znakdéw promujacych gaszenie Swiatlta po wyjsciu z pomieszczen sanitarno-
higienicznych. Zrealizowano 6 badan, z czego trzy pierwsze postuzyly do weryfikacji
efektywnosci znakow komunikujacych ramy interpretacyjne celu sposréd ktorych badanie 1 (N
= 272) oparto na pomiarze deklaratywnym, a badanie 2 (N = 692) i 3 (N = 2288) na pomiarze
behawioralnym (eksperymenty terenowe). Trzy ostatnie badania (4-6) mialy na celu
weryfikacje efektywnosci znakow komunikujacych normy spoteczne, w ramach ktérych
badanie 4 (N = 323) oparto na pomiarze deklaratywnym, a badanie 5 (N = 710) i 6 (N = 1792)
na pomiarze behawioralnym (eksperymenty terenowe). Uzyskane wyniki wskazaly, ze zarowno
podpowiedzi (znaki) komunikujgce konsekwencje zachowania (ramy interpretacyjne celu), jak
i podpowiedzi komunikujgce normy spoleczne istotnie zwigkszaty prawdopodobienstwo
Zgaszenia $wiatla przed opuszczeniem pomieszczenia, w porownaniu z grupg kontrolng oraz
znakami neutralnymi. Ponadto, w obrgbie znakéw eksperymentalnych wystapity roznice w
efektywnosci, wynikajace zarowno z tresci znakdw, plci uczestnikéw eksperymentdw oraz
statusu §wiatta na wejsciu do pomieszczenia. Z uwagi na to iz do tej pory nie prowadzono
analogicznych badan psychologicznych w Polsce, uzyskane wyniki pozwolity na istotne
uzupehnienie dotychczasowego stanu wiedzy, a przede wszystkim, na rozbudowanie podstaw
teoretycznych zarobwno w obszarze efektu ustanawiania ram celu, jak i teorii koncentracji na
normach spotecznych. Z przedstawionych w rozprawie wnioskdw moga skorzysta¢ nie tylko
badacze, ale rowniez instytucje (z sektora pozarzadowego, panstwowego oraz prywatnego)

zajmujace si¢ promowaniem, jak 1 ksztalttowaniem zachowan prosrodowiskowych.



