Raport z badan jakosciowych — Interwencja Edukacyjna Blizej
Projekt finansowany przez Narodowe Centrum Badan i Rozwoju w ramach Innowacji

Spolecznych.

Etap | - badanie jakos$ciowe fokusowych grup eksperckich dotyczace dynamiki tworzenia

hierarchii grupowej i wykluczania jednostek z grupy rowiesnicze;.

Problemy badawcze podjete w badaniu dotyczyty dynamiki grupy oraz tworzenia si¢
hierarchii grupowej, w tym wylaniania kozla ofiarnego, przywodcy oraz podgrup w obrebie
klasy. Badania dotyczyty rowniez cech charakterystycznych uczniéw wykluczanych:
zachowan nieakceptowanych w grupie rowiesniczej oraz roli nauczycieli, pedagogow i
rodzicoOw w procesie adaptacji uczniéw pierwszej klasy gimnazjum.

Gltowny problem badawczy dotyczyt wszystkich trzech grup respondentow:
e Jakie sa powody wykluczenia jednostek z grupy rowiesniczej w poczatkowym
okresie pierwszej klasy gimnazjum.

W badaniu wykorzystano potencjat ekspercki grup oraz doswiadczenia jednostek
dotyczace badanych obszaréw spotecznych. Wybor metody jakosciowej w tej czesci projektu
zostat podyktowany koniecznoscig zdobycia informacji wynikajacych z doswiadczenia
zaréwno kadry jak i ucznidw oraz uzyskania bogatych i szczegélowych narracji na temat
doswiadczen i zjawisk, ktore bylty przedmiotem badania. Wywiad pogtebiony, czeSciowo
ustrukturowany umozliwit elastyczno$¢ i pozostawil przestrzen na oryginalne i
niespodziewane watki w rozmowie. Badanie to pozwolitlo badaczom na dokladng analize
zjawiska marginalizacji i wykluczenia, co z kolei dato mozliwo$¢ przygotowania interwencji

edukacyjnej.

1. Metoda

Badania zostaly przeprowadzone w wojewodztwie §laskim w okresie od 11.2013 do
12.2013 przez Matgorzatg Wojcik i Igora Pietkiewicza pracownikow Szkoly Wyzszej
Psychologii Spotecznej oraz cztonkow zespotu badawczego Interwencji edukacyjnych
,,Blizej”. Konsultacji 1 wsparcia udzielat prof. Augustyn Banka. Matgorzata Wojcik
absolwentka wydziatu filologii angielskiej, specjalizacji nauczycielskiej Uniwersytetu
Slaskiego, uzyskata tytut doktora nauk spotecznych na wydziale psychologii i pedagogiki
Uniwersytetu Slaskiego. Przez wiele lat byta nauczycielem angielskiego i wychowawca klas

gimnazjalnych. Tworzyla programy edukacyjne niwelujace negatywne stereotypy i
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uprzedzenia w stosunku do grup szczego6lnie stygmatyzowanych. Wspotpracowata z
mlodzieza gimnazjalna i licealng w projektach i przedsiewzigciach. Zdobyte do§wiadczenia
pozwalaja jej na szerokie spojrzenie na problem integracji klas w szkotach gimnazjalnych
oraz wspierajgcej roli wychowawcy i nauczycieli w tworzeniu dobrej | przyjaznej atmosfery
w zespole klasowym. Igor Pietkiewicz absolwent filologii angielskiej Uniwersytetu
Poznanskiego oraz dr n hum w zakresie psychologii, przewodniczacy Komisji ds. Etyki
Badan. Prowadzi prace badawcze dotyczace wptywu kultury na zdrowie, wykluczenia oraz
zjawisk marginalizacji. Doswiadczenie zawodowe oraz naukowe badaczy, zwlaszcza
znajomosc¢ realiow szkot gimnazjalnych, utatwito rekrutacje osob badanych, przeprowadzenie
wywiadow i analize zebranych danych. Do prowadzenia badan zostata wykorzystana
Interpretacyjna Analiza Fenomenologiczna — IPA (Pietkiewicz i Smith, 2012) umozliwiajaca
glebsze zrozumienie powodow zjawiska wykluczenia i marginalizacji. Metoda pozwala na
nadawane subiektywnych znaczen do$wiadczeniom oraz na ich interpretacje. Badacze
dokonali szczegotowej analizy kazdego przypadku.
1.1.Uczestnicy badan

W badaniach uczestniczyto siedemdziesigciu dwoch badanych: dwudziestu czterech
gimnazjalistow (ucznioéw 2 i 3 klasy szkot gimnazjalnych; dwudziestu czterech nauczycieli
gimnazjum; pig¢tnastu pedagogow i dziewigciu psychologéow pracujacych w szkotach
gimnazjalnych lub wspotpracujacych ze szkotami). Szczegétowe informacje na temat
uczestnikow zostaty umieszczone w tabelach 1,2,3. Dane personalne zostaty zmienione w
celu zapewnienia petnej anonimowosci.
1.2 Procedura

Po zatwierdzeniu przez Wydziatowg Komisj¢ ds. Etyki Badan Szkoly Wyzszej
Psychologii Spotecznej w Katowicach badacze wykorzystali osobiste i zawodowe kontakty w
celu pozyskania uczestnikow badan. Respondenci bioracy udzial w badaniach wspotpracuja
ze Szkota Wyzsza Psychologii Spotecznej w ramach ,,Strefy Mtodziezy”. Pigcioro
nauczycieli oraz czterech pedagogow to byli wspotpracownicy Matgorzaty Wojcik.

1.2.1. Gromadzenie danych

W badaniach zastosowano wywiad pogltebiony, trwajacy od 60 do 90 minut. Przed
rozpoczeciem badania uczestnicy podpisywali zgod¢ na udziat oraz na nagranie wywiadu.
Opiekunowie prawni ucznidéw gimnazjum zostali szczegétowo poinformowani o celu, formie

i przebiegu badania (zgode na udziat w badaniu podpisali opiekunowie oraz uczniowie).



1.2.2.Analiza danych

Wywiady zarejestrowane na nos$niku cyfrowym zostaty wprowadzone do programu
Nvivo 10, pozwalajacego na administracje i analiz¢ danych jako$ciowych. Badacze
zidentyfikowali tematy gldéwne nadajgc im kody, wyodrebnili dystynktywne tematy, ktore
zostaly pogrupowane w kategorie zawierajace tematy nadrzedne i podrzedne. Nastgpnie
zostaly zbadane zwigzki pomiedzy poszczegdlnymi tematami, ktore zostaty zgrupowane
wedtug podobienstwa. Przedstawiony raport zawiera opracowane tematy gtéwne wraz z
whnioskami istotnymi dla opracowania i przygotowania Interwencji Edukacyjnej majacej na
celu zmniejszenie marginalizacji i wykluczenia jednostek.

2. Wyniki

Analiza materiatu jako$ciowego uzyskanego w badaniu uczniow gimnazjum,
nauczycieli, pedagogdéw oraz psychologdéw pozwolita na wyodrebnienie tematow glownych
pojawiajacych sie¢ we wszystkich wywiadach. Ze wzgledu na specyfik¢ kazdej z badanych
grup tematy gléwne zostang przedstawione oddzielnie dla kazdej z grup, a nastepnie
poréwnane.
2.1. Uczniowie gimnazjum
Badani gimnazjalisci (n=24) byli uczniami 16 réznych szkot na terenie Slaska. Szesnastu
ucznidw uczeszcezato do szkot rejonowych, dwojka do szkotly spotecznej, jeden uczen do
szkoty sportowej, jeden do katolickiej, czworka do szkoty sztuk pigknych (tabela 1).
Wywiady zostaly przeprowadzone poza szkota w pomieszczeniu klubu osiedlowego oraz w
domu jednej z respondentek. Zagadnienia poruszane w rozmowie dotyczyty problemow z
jakimi uczniowie borykajg si¢ w szkole; relacji interpersonalnych w obrebie klasy; problemu
wykluczenia 1 marginalizacji; roli wychowawcy 1 szkoty.

2.1.1. Problemy z jakimi uczniowie spotykajq si¢ w pierwszej klasie

Przedstawiajac problemy z ktorymi musieli zmierzy¢ si¢ w pierwszej klasie uczniowie
mowili o nowej, trudnej i bardzo ztozonej sytuacji. Najwiekszym problemem byto
dostosowanie si¢ do wielu roznych zmian jednoczesnie. W toku analizy wyrdzniono
nastepujace podtematy dotyczace trudnosci w poczatkowym okresie szkoty:
Nauka i nauczyciele. Niezaleznie od szkoty do ktorej uczeszczali poczatkowy okres
pierwszej klasy sprawial uczniom ktopot ze wzgledu na liczne zmiany. Nowi nauczyciele,
przedmioty, system oceniania i stawiane wymagania byty dla uczniéw sporym wyzwaniem.
Uczniowie deklarowali takze konieczno$¢ przystosowania si¢ do wigkszej 1losci nauki 1

lepszej organizacji pracy:



Stawek: No bo to jednak nagle po szesciu latach zmiana nauczycieli i sposobu nauki, nowe
przedmioty- no to to byt wigkszy problem niz poznanie si¢ W Klasie.

Karina: Trudno mi byto od razu wbi¢ si¢ w ten nurt tej nauki, tego codziennego chodzenia..
Nie dos¢, ze trzeba poznac nauczycieli, tak? I trzeba ogolnie poznac¢ program tego
wszystkiego, tego gimnazjum, przestawic sie, Ze to nie jest juz podstawowka. To nie dosc¢-
trzeba jeszcze poznaé ludzi.. A nie juz, bo niektorzy nauczyciele juz zaczynali po prostu
naciskac nas, i juz mowic: gimnazjalny sprawdzian za trzy lata, musicie si¢ uczy¢. A my
dopiero poznawalismy nowq szkole, jeszcze sie nawet niektorzy sie gubili w budynku, a oni

juz o tescie gimnazjalnym.

Wejscie w grupe¢ rowiesniczg. Ogromnym problemem i obawa bylta dla uczniéw nowa grupa
z ktora mieli spedzi¢ trzy lata (w wypadku szkoty plastycznej 6 lat). W zalezno$ci od
doswiadczen wyniesionych ze szkoty podstawowej uczniowie mieli rozne oczekiwania i
obawy. Ci ktorych doswiadczenia byly negatywne oczekiwali zmiany na lepsze, ale
jednoczesnie obawiali si¢ podobnej (negatywnej) sytuacji w klasie. Uczniowie, ktorzy dobrze
wspominajg relacje rowiesnicze w szkole podstawowej wyrazali obawy ze w gimnazjum
moga mie¢ problemy ze stworzeniem podobnie zgranego zespotu klasowego. Uczniowie
deklarowali przezywanie duzego stresu i obaw zwigzanych z wchodzeniem w nowy zespo6t
oraz poznawaniem nowych osob.

Kasia,: Ja si¢ batam strasznie, bo podstawowki nie wspominam najlepiej, szczegolnie wlasnie
mojej klasy, ludzi. I batam sie na poczqtku pierwszej klasy bo nie znalam nikogo, ale nawet w
sumie pierwszy dzien i juz, juz si¢ poznato ludzi. To byt wielki plus.

Zuzia (1): Ja miatam straszne obawy bo wlasnie wydawato mi sig, Ze wszyscy tu bedq tacy
inni i z nikim si¢ w ogole nie dogadam, i bede po prostu odstawac. I ogolnie jakos tak przez
pierwsze dwa dni czutam si¢ okropnie, bytam taka spieta strasznie i to byla dla mnie taka
troche nowa sytuacja. Ale potem poznatam juz kilka osob. Mielismy takq lekcje wychowawczg
gdzie si¢ wszyscy poznalismy, potem na przerwach. I jakos tak sie utozylo, ze w sumie
poznatam fajne osoby i si¢ ciesze z tego. I te obawy minety.

Lena: Czesto jest tak, ze jest klasa- ja tak miatam np. w podstawowce, Ze miatam takq klase Ze
wszyscy jakby mieli taki wybrany typ czego stuchajq, jak si¢ ubierajq i wszyscy probowali sie
podporzgdkowac temu, Zeby by¢ w takiej grupie, a jak ktos byt indywidualistg to byt
potepiany i to bylo bardzo niefajne. I batam sie, bo celowo posztam do innego gimnazjum niz

wszyscy, bo chciatam naprawde jakiejs odnowy, czegos nowego, zeby po prostu skonczyé z



m nurtem tego ze wszyscy muszq sie tak samo ubierac, zeby nie bylto czegos takiego: o! jak
g zyscy q sie Y 2% g g J

sie ubratas, jak wyglgdasz! itd. Zeby po prostu nie bylo jakis nieprzyjemnych sytuacji.

Kilkoro uczniéw obawiato si¢, ze w nowej klasie inni uczniowie bedg si¢ juz znali co utrudni
integracje i spowoduje wykluczenie na samym juz poczatku.

Pati,: Znaczy , ja tam mialam przez pierwsze dni kiedy nie wiedziatam jaki w tej szkole
wyglgda bo tam juz niektorzy znali si¢ z kursow , a ja nie. I po raz pierwszy widziatam Nowg
klasq...Miatam negatywny obraz szkoly z mojej podstawowki i ... potem tez juz zobaczyla ze u
nas W klasie to jest inaczej i ...ze kazdy z kazdym rozmawia.

W celu ,,zabezpieczenia” si¢ przed takg sytuacja uczniowie starali si¢ wybiera¢ szkoty na
ktore zdecydowali si¢ takze ich koledzy i kolezanki. To zapewniato poczucie komfortu i
utatwiato zawieranie nowych znajomosci zwtaszcza w pierwszych dniach szkoty. Wedtug
ucznidw pojscie z kim$ znajomym do nowej szkoty daje ,,fory” na starcie i powoduje, ze
wejscie w grupe rowiesniczg jest latwiejsze 1 szybsze, ze wzgledu na wigkszg pewnos¢ siebie.
Ania: Ja tez sie bardzo batam wlasnie i koniecznie musiatam is¢ z kolezankq ktorg znatam, i
Marysie tez znatam- to moja kuzynka, taka bardzo daleka, ale znatam jq. Generalnie jq
znatam i sie cieszytam z tego powodu i znatam tez jednq kolezanke. I juz byto mi cieplej na
duszy po prostu. No ale tez chciatam wlasnie zawrze¢ nowe znajomosci, i to bylo dla mnie

takie najwazniejsze.

2.1.2 Swiadomos¢ procesow grupowych i tworzenia sie hierarchii w grupie (w tym

wylonienie ,,gwiazdy” klasowej)

Uczniowie majg silng §wiadomos¢ procesow grupowych, wiedzg iz na poczatku roku
szkolnego ustala si¢ hierarchia grupy. Od tego zalezy ich pozycja w klasie co z kolei
przektada si¢ na komfort nauki i ,,bycia” w grupie rowiesniczej. Wedtug wszystkich badanych
ucznidow wazne jest by dobrze ,,ustawi¢ si¢”’ na samym poczatku roku szkolnego.

Kamil: Wiem, ze sq czesto jakies klasy w ktorych osoba nie umie si¢ odnalez¢é i dopiero szuka
po roznych szkotach. I moim zdaniem bardzo wazne jest srodowisko ogdlnie i ludzie. BO t0
jednak moze przeszkodzi¢ w pracy albo pomaoc. Wiec to jest wazne.

Kasia (2): W tych pierwszych dniach chodzi tylko o to zeby si¢ podliza¢ nauczycielowi , Zzeby
sie podliza¢ praktycznie wszystkim , Zeby juz od razu mie¢ punkty na koncie .

Lena: Znaczy bo to jest takie wlasnie , takie dziwne , Ze czesto jakby grupa ludzi wyczuwa od
razu na poczqtku juz ze jest ktos z temperamentem . I warto mie¢ takqg osobe jako przyjaciela,

Ze teraz sig jej podlize.



Wazne dla ucznidéw jest przynalezenie do podgrupy w obrebie klasy, jednak bardzo istotny
jest status grupy. Wedlug uczniéw nalezy si¢ bardzo unika¢ przynaleznosci do grupy oséb
wykluczonych.

Kasi : Ja miata taki obraz szkoly , Ze sq grupki i obserwowatam klase zeby wejs¢ do ktorejs z
tych grup, tak obserwowatam po prostu ludzi, Zeby do kogos z kims si¢ zakolegowac , zeby po
prostu sig jakos tak ustawic¢ w klasie zeby nie skonczy¢ z tymi osobami ktore sq tepione.
Marek: Na poczgtku tez bylo, ze te grupki ktore si¢ znaly wezesnie. A ci ktorzy przyszli
pierwszy raz i widzieli ludzi na oczy pierwszy raz to tak raczej nie za bardzo byto. Widzieli, Ze
inni juz ze sobg gadajq i tam majg wspolne tematy, sie wygtupiajq wiec bali sie, ze caly czas

bedq na oucie.

Przywodca klasowy (gwiazda)

Opowiadajac o relacjach klasowych w pierwszych tygodniach pobytu w szkole
gimnazjalnej siedemnastu uczniéw wspomniato o zjawisku przywodcy klasowego,
okreslanego mianem ,,gwiazdy”; ,, krola”, ,, krolowej”. Szesnastu ucznidw okreslito
przywddce pejoratywnie, jako osobe ktora negatywnie wplywa na atmosfere klasy.
Podkreslali tez, iz przywodca ma istotny wplyw na wykluczanie jednostek z grupy
réwiesniczej. Wszyscy twierdzili, iz przywddca wyltania si¢ na samym poczatku 1 silnie
wplywa na tworzenie i przebieg relacji w klasie.

Kari: Taka osoba si¢ wytania na samym poczgtku, czyli od razu w pierwszej klasie.

Uczniowie przytaczali takze sytuacje ze szkoty podstawowej oraz innych gimnazjéw. Na
pytanie ,, Co robi przywédca?”” Uczniowie odpowiadali:

Kamil: Rzqdzi tq grupkq.

MW: A co znaczy ze rzqdzi?

Lena: Wszyscy liczq sie z jego zdaniem i nie zrobig niczego co jest przeciwko niemu.

Kasia: Czasami w klasach sq takie osoby, ktore tak jakby stojg na czele i jesli taki lider
powie, ze wszyscy sie muszq dostosowac. Takie osoby ktore nie stuchajq go no to wtedy ... no
majg przewalone. Jesli osoba ktora stoi na czele np. powie ,ze ktos jest zly, no to zeby
przywodcy sig¢ podobac , to osobe odrzucg, no i wtedy taka osoba musi sama sie trzymac na
uboczu.

Wedlug ucznidow szczegolnie istotng role w wykluczaniu badz wskazywaniu jednostek

niepozadanych w grupie majg gwiazdy — dziewczgta. Duze znaczenie ma tu wyglad,



podazanie za moda, stuchanie ,,odpowiedniej” muzyki i posiadanie ,,odpowiednich” rzeczy, a
brak dostosowania prowadzi do napig¢tnowania i wykluczenia.

Sara: Zwlaszcza u dziewczyn jest taki problem np. jest jedna osoba ktora ma swoj styl, jest
guru i jezeli inne osoby ubiorg si¢ w inny sposob- jest bardzo duzo takich przypadkow- to taka
osoba juz odchodzi na bok. Musi sie dostosowac jesli chce by¢ w tej grupce. Bardzo musi sie
dostosowac, musi si¢ bardzo starac.

MW: Czy uczennice starajq si¢ rzeczywiscie dostosowac?

Sara: Tak.

MW: A co sig stanie jesli si¢ nie dostosuje?

Sara: No to jest mniej brana pod uwage, czyli odrzucona.

MW: Co to znaczy?

Sara: Znaczy jest bardziej na boku, czyli ona odchodzi od tej grupki.

Pati: W innych gimnazjach tutaj rejonowych jest taka krolowa szkoly, ktora jest zawsze taka
chudziutka , ubiera sie zawsze tak po prostu idealnie , w takich sklepach typowych dla
gimnazjum New Yorker i ona wlasnie ocenia — 1 powie komus Ze jest brzydki, to wtedy cata
szkola sie Smieje.

Wedhug uczniow gwiazda to osoba bardzo pewna siebie, potrafigca manipulowac zarowno
uczniami jak i nauczycielami, majaca potrzebe kontroli i dominacji. Opisujac gwiazde jedna z
uczennic mowi:

Zosia: Pewne siebie, takie mocne, ktore potrafiqg manipulowac ludzmi. Moze tez majq jakies
problemy, bo nie potrafi zaakceptowaé innych ludzi i muszq si¢ wywyzszaé bo czujg takg

potrzebe, no i mysle, ze za tym kryje si¢ jakis problem po prostu. Bo to nie jest normalne.

2.1.3. Klasa.
Gimnazjali$ci prezentujg zgodng opini¢ na temat zalozen zgranej klasy. Siedemnastu uczyto
si¢ w zgranej klasie w szkole podstawowej, siedmioro ma negatywne wspomnienia. Obecnie
dwunastu jest bardzo zadowolonych ze swojej klasy, pigcioro umiarkowanie. Pozostali
(siedmioro) uwaza swoja klas¢ za niezgrana, przytaczajac liczne przyktady problemow i
nieprzyjemnosci z tego wynikajacych. Wszyscy jednak potrafig okresli¢ jakie warunki
powinna spetnia¢ klasa aby mogla by¢ uznana za zgrang. Wedlug uczniow zgrana klasa dziata
razem, wspoélnie podejmuje decyzje 1 wdraza rozwigzania w Zycie; uczniowie pomagaja sobie
wzajemnie zarowno w drobnych sprawach (brak zadania) jak i powazniejszych (dluzsza

choroba); stuchajg si¢ wzajemnie. W zgranej klasie nie ma koztow ofiarnych i gwiazd.
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Istotnym dla uczniéw aspektem zgranej klasy jest brak koniecznosci ukrywania pogladéw lub
uczuc.

Kamil: Zgrana klasa to taka, ktora spedza ze sobg duzo czasu, ktora moze sobie powiedzie¢ o
swoich problemach... No, ktéra przed sobq nic nie ukrywa.

Zosia: Zgrana klasa to jest taka, gdzie nie ma podziatu na grupy i gdzie wszyscy potrafimy sie

dogadac i gdzie jestesmy takq wielkq rodzing.

Co daje zgrana klasa

Uczniowie deklaruja, iz bycie w zgranej klasie jest dla nich bardzo wazne. Daje poczucie
bezpieczenstwa i zaufanie, pozytywnie wplywa na samopoczucie oraz wyniki w nauce, daje
motywacj¢ do codziennego szkolnego wysitku. Wedhlug uczniow w zgraniu pomaga forma
szkoty, ktora gromadzi ucznidéw o wspolnych zainteresowaniach np. szkota plastyczna czy
sportowa.

Zbyszek: Musimy (by¢ zgrana klasg) -bo gramy w pitke nozng - wiec musimy by¢ zgrani
catkowicie.

Zuzia 1: Mysle ze to zalezy to od ludzi. No rzeczywiscie nasza szkota to wymaga pieniedzy no
i czas- no bo te wszystkie farby- to nie jest tatwe w utrzymaniu. I rzeczywiscie nie byle kto tu
przychodzi, tylko ludzie ktorzy majq jakqs pasje. A juz jak ktos ma pasje to znaczy Ze jest kims
komu bedzie si¢ dobre dogadywalo z innymi.

Badani zwracali uwagg na fakt iz obdz/wyjazd integracyjny jest bardzo pomocny w zgraniu
klasy 1 przyczynia si¢ do nawigzywania przyjazni w neutralnym, pozaszkolnym kontekscie.
Szescioro ucznidw uczestniczyto w wyjazdach przed rozpoczgciem nauki lub w pierwszym
tygodniu wrzesnia (wszyscy ci uczniowie deklarowali, iz sg bardzo zadowolenie ze swojej
obecnej klasy). Przytoczone cytaty wyraznie pokazuja iz uczniowie postrzegaja wyjazdy jako
sposob stworzenia dobrej 1 zgranej klasy.

Zbyszek: My mielismy przed szkolq oboz, wigc tam sig jakos dogadalismy. To tyle.

Karina: Wiasnie szkoda, Ze nie bylismy na zadnym takim wyjezdzie. Ja bardzo Zatuje. Bo w
sumie bylismy tylko na jednej wycieczce, i to byla tylko taka jednodniowa. I tam nie mielismy
nawet za bardzo czasu zZeby si¢ poznac, tylko zwiedzalismy. Wiasnie gdybysmy mieli taki

wyjazd to by nam bardziej pomogto si¢ lepiej poznac.



Marysia: Wszyscy sie bardziej zintegrowali dopiero po wyjezdzie na plener1 jak sie wlasnie
wybierato miejsce do malowania to z przypadkowymi osobami, ktore mozna byto po prostu
bardziej poznac itd., takie bardziej zarty, taki luz.
Wazny dla uczniow jest brak obawy, ze w szkole stanie si¢ co$ nieprzyjemnego. Bycie w
dobrej klasie pomaga takze w nauce, nawet jesli uczen nie lubi si¢ uczy¢, dzieki zgranej klasie
bedzie chetnie przychodzit do szkoty. Na pytanie co moze da¢ zgrana klasa uczniowie
odpowiadali:
Stawek: Poczucie tego, ze jak wstaje rano do tej szkoly, to idzie sie z jakgs checig do tej
szkoty, a nie z jakqs obawq, ze nie bedzie si¢ dobrze czu¢ danego dnia bo cos si¢ stanie.
MW: Czy myslicie ze to wplyw atmosfery w klasie?
Kasi: Tak, tak, tak . Bo czujemy si¢ bezpieczni. Nikt nie czuje tego Ze jesli jego zdjecie jest na
forum , teraz wyplynie i obejdzie caty Swiat...”
MW: Czyli rozumiem ze macie wzajemne do siebie zaufanie?
Kasia(2): Tak, bardzo duze tzn. to zaufanie nieraz podupadto gdzies tam , oczywiscie — ale
potrafimy je odbudowac od nowa.
Przyczyny niezgrania klasy

Zastanawiajac si¢ nad powodami niezgranej klasy uczniowie gimnazjoéw rejonowych
wspominali o ogromnej i trudnej do pogodzenia réznorodno$ci uczniéow przychodzacych do
pierwszej klasy. R6znorodnos¢ rozumieli przez: pochodzenie i statut materialny, miejsce
zamieszkania, zainteresowania 1 ,,towarzystwo”?’.
Zuzia (2): Ludzie z roznych szkét przychodzq , kazdy miaf inaczej w szkole poprzedniej. Po
prostu nie umiejq sie dogadac miedzy sobq .
Uczniowie szkoty plastycznej powod niezgrania postrzegali w problemach domowych
uczniow, ale jednoczesnie deklarowali ze w szkole plastycznej klasy sg zgrane poniewaz
uczniowie maja wspolne zainteresowania i sg tolerancyjni wobec innosci i roznorodnosci.
Wedtug nich kazdy artysta powinien by¢ oryginalny. Opowiadajac o problemach niezgrania
w szkotach rejonowych wskazywali na che¢ wywyzszenia si¢ niektorych uczniéw?, tworzenie
si¢ wzajemnie zwalczajacych si¢ grupek oraz antagonizmy pomiedzy chtopcami i
dziewczetami.
Pati: Uczniowie czesto tez — nie wiem — majq swoje problemy w domu, pozniej sq

sfrustrowani , wyzywajq sie na innych uczniach bo sq troszeczke inni , majq inny tok

! Wyjazd odbyt si¢ w maju w pierwszej klasie

2 Wypowiedz dotyczy umieszczania zdjeé na Facebooku.

¥ Przez ,towarzystwo™ uczniowie rozumieli kolegow, znajomych i grupy z ktorymi spotykaja sie poza szkota
* Glownie opisanych wczesniej “gwiazd”
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myslenia, duzo znam takich przypadkow. U nas w klasie zauwazytam Ze niektore osoby majqg
tendencje do tego typu zachowania ale u nas si¢ to wszystko tepi.

Kilkakrotnie pojawit si¢ w rozmowie watek ,,L.ozy Szydercow” czyli grupki uczniéw ktéra
pietnuje innych gtownie ze wzgledu na wyglad, sposdb zachowania i statut materialny.
Wedlug ucznidow loza szydercow to czeste zjawisko zwilaszcza w licznych klasach gimnazjow
rejonowych gdzie cztonkowie ,,Jozy” wybierajg uczniow z ktoérych szydza i ktérych
przesladuja. Jedna z uczennic powiedziata:

Basia: w podstawowce tak bylo , Ze byla taka grupka-loza szydercow, jej cztonkowie
wybierali sobie jedng osobe ktorg po prostu tepili, stwierdzali ze nie obchodzi ich co ta
osoba naprawde czuje, co ona mysli , po prostu no gtownie przez wyglad, przez taki wlasnie

skryty troszeczke charakter.

2.1.4. Uczniowie wykluczeni z grupy rowiesniczej

Problem wykluczenia z grupy rowiesniczej okazat si¢ bardzo ztozony. Uczniowie sa
$wiadomi procesow wykluczenia, zdajg sobie sprawe zarowno z powodow jaki i
konsekwencji dla wykluczonej jednostki. Uczniowie szkoty plastycznej deklarowali iz, w ich
szkole jest moda na ,,inno$¢” 1 nikt z tego powodu nie jest wykluczony. Co wigcej sa bardzo
zadowoleni z mozliwos$ci odrdzniania si¢ od ,,normalnych ludzi” bez negatywnych
konsekwencji w grupie réwiesniczej.
Marysia: Tez w nasze szkle jest to catkiem odwrdcone, zZe niektorzy starajq sie pokazaé, zeby
Zwroci¢ uwage na siebie.
Marek: Ktos musiat zrobi¢ taka mode na to (bycie innym). Nie mam pojecia kiedy, nie mam
pojecia w ogole jak to sig stato , no ale tak sie juz przyjeto ze do plastyka chodzg wiasnie tacy
., inni”" ludzie. Duzo pozytywow...
Podejscie do ,,innosci” w pozostatych szkotach (rejonowych, spotecznych, prywatne;j i
sportowej) jest skrajnie odmienne. Uczniowie konsekwentnie deklaruje, iz w szkotach innos¢
jest nietolerowana 1 uznana za ceche niepozadana.
Stawek: W szkole nie toleruje sie innosci. ...kazdg innos¢ kazdy wykorzystuje i tepi.
Kasia (1): No wlasnie, nie wiem czy tak powinno by¢ , ale na stowo ,,inny” , zZe ktos jest inny
to mi sie kojarzy w bardziej taki negatywny sposob.
Zgadzajg si¢ takze ze najczesciej wykluczane sg jednostki ciche 1 spokojne, stabiej tolerujace
zaczepki pozostatych uczniow. Uczniowie deklarujg takze, ze odrzuceni sg uczniowie ktérzy

,Jjakos nie potrafig sie dogadac’ sa zbyt wycofani lub zbyt gadatliwi.
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Marek: No, nie mozna wytrzymac jak ktos ciggle gada i nie wie kiedy si¢ zamkng¢. Sq chyba
Jakies reguty.

Kasia (3):To zazwyczaj zalezy od 0sob, ktore po prostu sq takie, powiedzmy stabsze
psSyChicznie i po prostu ulegajg tym, ktorzy na nich napierajq, czyli po prostu przezywajq.
Teraz zalezy to po prostu od psychiki, czy wytrzymajq czy nie.

Kamil:: Jak ktos jest cichy-to tez jest wkurzajgce. Bo wszyscy sq zywi i nagle jest jedna taka
0soba, ona taka niesmiata i w ogdle, no to wkurza to reszte. Bo cheq sie dogadac ze
wszystkimi, ale sie nie da bo jedna osoba cos sobie ubzdura i postanowita by¢ cicho.
Nieatrakcyjne towarzysko i przez to marginalizowani sg uczniowie posiadajgcy stabe
umiejetnosci spoteczne co badani okreslali jako ,, dziwne, nieprzewidywalne zachowanie”.
Poproszeni o podanie przyktadow takiego zachowania, przytaczali sytuacje w ktorych
nielubiani uczniowie nie potrafili dochowac sekretu, donosili nauczycielom, zadawali
krepujace pytania, opowiadali nieSmieszne zarty lub nie $miali si¢ wraz z innymi (w
sytuacjach przez innych ucznidéw uznanych za $mieszne), mowili rzeczy ktére powinno si¢
przemilczec.

Karina: Czasem trzeba wiedzie¢ czego nie mowié. A ten wali prosto z mostu i taka cisza
krepujgca nastepuje. To wtedy nikt juz z nim nie gada.

Pawet: Jak nigdy nie wiadomo co zrobi, to lepiej od takiej osoby z daleka. Mozna si¢ przez
nig narazic¢ na sSmiesznosc.”

Wykluczajace wedtug uczniow jest takze: bycie zbyt zarozumiatym (nie dotyczy to gwiazd);
brak konta na facebooku, brak mozliwosci uczestniczenia w zyciu klasy (np. ze wzgledow
finansowych), inne podejécie do nauki niz ogdlnie panujace w klasie.®> Uczen ze szkoty
sportowe] deklarowal, iz powodem wykluczenia w jego szkole jest staba umiejetnos¢ grania
w pitke. Natomiast w szkole plastycznej ,,nie wypada” by¢ stabym z przedmiotow
artystycznych, nie prowadzi to jednak wedlug uczniéw do wykluczenia.

Zosia: Po prostu nie zatozyta (konta na facebooku). Bo ona (uczennica okreslana jako
wykluczona z klasy) w ogdle jest taka troszke nieakceptowana przez rowiesnikow, no i jest
specyficzng dos¢ osobg.

MW: A co to znaczy specyficzng?

Zosia: No, inaczej si¢ zachowuje, inaczej do wszystkiego podchodzi.

® Uczniowie ze szkoty spotecznej, katolickiej oraz 5 ucznidéw ze szkot rejonowych deklarowato, iz w ich klasach
niemile widziane jest ,,olewanie nauki”. Natomiast pozostali uczniowie szkot rejonowych zaznaczali, iz trzeba
uwazac by nie zosta¢ uznanym za kujona co moze przysporzy¢ ktopotow w relacjach z klasa. Uczniowie szkoty
plastycznej nie uznali podejscia do nauki jako cechy wykluczajacej.
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Piotrek: Jeden kolega dobrze sie uczy, bardzo dobrze, ale méwie jakby byt u mnie w rejonie
to na pewno by go gnebili za to i no nie datby rady tam.

Pawet: I tam jest przed wszystkim duzo wyjazdow z tego co wiem i nie kazdego chyba bedzie
stac na to zZeby sobie pojechac i wtedy jest juz wykluczenie np. z grupy , bo cata klasa
pojechata , a on nie pojechat

Karina: Czesto sq tgpione osoby , ktore nie wychodzg z innymi osobami z klasy na impreze,
tylko sq takie ktore wolg si¢ uczy¢ , ktore wolg zosta¢ w domu, i witasnie takie osoby sie tepi
najczesciej.

Cechg wykluczajaca co do ktorej zgadzajg si¢ wszyscy uczniowie (z wyjatkiem tych
uczeszezajacych do szkoty plastycznej) jest odmienny wyglad zewnetrzny. Odmiennos$¢ nie
ma jednak wedlug ucznidow statej definicji, zalezy od konkretnej grupy, klasy, lozy szydercow
lub ,,gwiazdy klasowe;j”.

MW: Czy myslicie ze wyglqd jest istotny?

Lena: Bardzo, w gimnazjum chyba bardzo naprawde... Wystarczy po prostu jeden glupiutki
szczegol, zatozmy ze ktos ma, nie wiem, ptaski nos, czy nie wiem , obojetnie co i to juz jest
powdd zeby kogos nekac przez pare miesiecy.

Sara: No wlasnie np. jak ktos ma krzywe zeby albo pryszcze albo cokolwiek, to przez to moze
by¢ inaczej traktowany. | wybiera sie takie osoby i si¢ je naprawde bardzo tepi i to jest
bardzo smutne.

Lena: Czesto jest tak, ja tak miatlam w podstawowce, zZe miatam takq klase ze wszyscy jakby
mieli taki wybrany typ czego stuchajq, jak si¢ ubierajq i wszyscy probowali si¢
podporzgdkowac temu, Zeby by¢ w takiej grupie, a jak ktos byt indywidualistg to byt
potepiany i to bylo bardzo niefajne.

Wylonity jedynie dwie cechy wykluczajace, co do ktdrych zgodzili si¢ uczniowie; nadwagaG,

»" oraz ,,gejowate” zachowanie®

,,obciachowe ciuchy
Pawet: No a jak ktos jest gruby to juz w ogdle ma przergbane na wstepie.
Pati: Tak... gruba dziewczyna to nie pozyje w klasie w zasadzie.

Ania: Raczej nie nalezy wyglgdac obciachowo, tak dziwacznie jakby.

® Nadwage jako ceche wykluczajaca deklarowato 16 uczniéw szkot rejonowych (w tym dwie z widoczna
nadwaga); 2 uczniow szkoly spotecznej, uczen szkoty sportowe;j i jedna uczennica szkoty plastycznej.

" Przez ,,obciachowe ciuchy” uczniowie (z wyjatkiem uczniéw szkoly plastycznej) rozumieli niemodne ubrania,
podobne do tych jakie noszg starsi ludzie. Nie zgodzili si¢ jednak co do szczegotow.

® Gejowate” zachowanie dotyczy chlopcow ktorzy wedtug badanych dziwnie chodza, przesadnie dbajg o swoj
wyglad, emocjonalnie reaguja na niepowodzenia np. placza
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Zbyszek: Tacy si¢ zdarzajq czasem niby chlopcy, a z dziewczynami ciggle trzymajg, no takie
ciotki, tak chodzg dziwnie, wloski na zelu no i jak si¢ mu cos powie to tzy. Czesto dostaje,
nawet od innej klasy.

Ania: U nas byt chiopak, ja go nawet lubitam, delikatny i spokojny. Inni (chiopcy) strasznie
sig nad nim pastwili.

Badani uczniowie kilkakrotnie zaznaczali, iz nie pochwalajg takiego stanu rzeczy. Ci ktorzy
mieli negatywne doswiadczenia ze szkoty podstawowej liczyli na zmiang i ,,odnowe¢” w
gimnazjum,

Lena: (chciatam) zeby po prostu skonczyc¢ z tym nurtem tego ze wszyscy muszq sie tak samo
ubiera¢, zeby nie byto czegos takiego: o! jak si¢ ubratas, jak wyglgdasz!

Zachowania wykluczajqce (zachowania wobec 0s6b wykluczonych)

Wszyscy uczniowie potrafig przytoczy¢ szeroki wachlarz zachowan wykluczajach. Z
wypowiedzi mozna wywnioskowac, iz w szkole spolecznej oraz katolickiej sg to zachowania
bardziej ukrywane, subtelne i czgsto przenoszone do internetu. Nie dochodzi do bojek i
fizycznej agresji, zdarza si¢ jednak ignorowanie, przezywanie, pomijanie w rozmowie, nie
zapraszanie na urodziny i wspolne wyjscia klasowe, zniechecanie do wyjazdu na wycieczki.
W szkotach rejonowych do tych subtelniejszych zachowan dochodzi: dogadywnie,
wyzywanie, popychanie, szturchanie, niszczenie lub chowanie rzeczy, pisanie obelzywych
napisow na tablicy i Scianach szkoly wreszcie napas¢ fizyczna. Uczniowie wszystkich szkot
mowili o wykluczaniu w internecie gldwnie na Facebooku, gdzie wedtug badanych istnieje
sporo sposobow okazywania niecheci 1 pogardy. Jedynym jednak przyktadem jaki podali byto
wyklucznie z grupy na Facebooku, o innych sposobach uczniowie nie chcieli rozmawiac.
Zaden z uczniéw nie opowiadat o swoich zachowaniach, moéwili, Ze tak postepujg inni lub ze
»tak sie dzieje w innych szkotach”.

Basia: Ja wilasnie styszatam historie ze jest taka jedna osoba- no nie jest lubiana w klasie- i
Wystarczy ze np. nazwie kogos niemito (tekst nie wyrazny) albo pokaze komus ,,fucka” to jest
Jjuz na nig nasylana taka grupa osob , ktore po prostu, no — pobijq , znaczy tak gtownie w
rejonowych gimnazjach tak jest ze siedzq na korytarzu i jak im si¢ nudzi , to wybierajg sobie
kogos i bijq sie. Wokot tworzy sie kdteczko...

Kasia (2):pierwszej klasie np. opowiadali ,ze koledze po zajeciach z basenu w szatni
dokuczali.

Ania: Zeszyt wodq zala¢ albo stroj z wfu schowac¢

Lana: Czasem o testach nie mowiq albo o zadaniach jak kogos nie byto. Tez zeby dowalic.

Kamil: Najprosciej jak sie kogos tepi to wykluczyé z grupy na fejsie i z glowy ma sie go.
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Wplyw zachowan wykluczajgcych na jednostke

Wszyscy uczniowie potrafig wskaza¢ konsekwencje zachowan wykluczajacych wobec
jednostek. Wiedza, iz wptywa to na samopoczucie i psychike jednostki utrudniajac
odnalezienie si¢ w klasie, powoduje obnizenie samooceny i poczucie bycia gorszym,
nielubianym.

Pawet: Na pewno na psychike, i to bardzo na psychike. I pozniej taka osoba nie potrafi sie
odnalezé ogolnie w klasie, takie jest moje zdanie.

Stawek: Jezeli ktos sie¢ wywyzsza to tez poniza innych, i wtedy te osoby jezeli nie majq dos¢
odwagi, albo sq ogolnie tak zmanipulowane przez tamte osoby, ze po prostu majg w glowach
takie mysli, Ze sq po prostu gorsze i to bardzo, wplywa na niekorzys¢ ogolnie psychiki.
Przytoczony ponizej cytat pokazuje wyraznie, iz uczniowie sa §wiadomi, iz wykluczenie
moze prowadzi¢ do powaznych konsekwencji:

Basia: Samoocena bardzo spada.

Ania: Zalezy tez od charakteru. Bo jak ktos ma silny charakter to...

Basia: Moze si¢ przeciwstawi¢. To mu to zwisa, znajdzie sobie jedng osobe z ktorg si¢ bedzie
trzymat czy cos takiego. No ale niektorym to rzeczywiscie samoocena moze spasc i moze to tez
wplyng¢ na np. nauke, Ze moze ktos byc¢ gorszy.

Ania: Niektorzy mogg- no jesli to jest juz dos¢ gleboki stopien- niektorzy mogg naprawde
popas¢ juz w takie rzeczy, no...wiadomo-mysli samobojcze albo cos w tym stylu, i to bardzo
niefajnie moze sig potoczyc. Jezeli jest taka krolowa i tylko dyktuje takie luzne sprawy no to
osoba cicha moze czu¢ sig Zle, ale nie catkiem tragicznie. I tak czy siak bedzie si¢ uczyé, mimo
ze sig Zle czuje. Ale moze by¢ taka ,,krolowa” ktora nie tylko stowem ale tez czynem bedzie
ranic¢ i wiadomo , to juz pojdzie za daleko i to jest juz chore.

Odejscie z klasy lub zmiana szkoly (jako konsekwencja wykluczenia)

Wedtug ucznidow jednym z efektow wykluczania jest czesto odejscie z klasy lub
zmiana szkoly. R6zne formy przesladowania sag wedtug uczniow powodem dla ktoérego
jednostki stabe, ciche ,,nie wytrzymuja” i podejmuja decyzj¢ o zmianie.

Basia: Jedna bo nie zdata, druga po prostu byla przez te osoby- jak pani powiedziata-bardziej
przywodcze przezywana. Po prostu przede wszystkim przezywana, odpychana od tej calej
grupy. No i ta osoba nie dawata sobie z tym rady i postanowita odejsc.

Kamil: No bo u nas osoby sq zazwyczaj przezywane za to jak grajq na boisku. A teraz ta
osoba byla o poziom gorsza i no, byta przezywana, zZe jest po prostu stabsza, Ze nie wiadomo

co ona tu robi, jak sie dostata do tej klasy i...0deszta po prostu.
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Kasia (1) No ja tez miatam takq kolezanke, ktora jak zesmy juz poszli do gimnazjum, to ona
po dwoch miesigcach sie przeniosta. Bo poszia do szkoly gdzie indziej, ale przeniosta sie tutaj
do rejonowej, gdzie chodzi ze wszystkimi znajomymi. No i powodem byto to, ze si¢ po prostu z
niej Smialy dziewczyny, rowiesniczki z klasy.
Konsekwencje wlasnych zachowan wykluczajgcych

Uczniowie niechetnie przyznawali si¢ do wiasnych zachowan wykluczajgcych.
Przypominali sobie jednak takie zachowania deklarujac jednoczesnie, ze nie wykluczali czy
przesladowali wykluczajace, a jedynie zartowali. Wyraznie nie postrzegali swoich zachowan
jako wykluczajace, mimo iz byly tozsame z tymi, ktore wczesniej za takie uznali.
Kamil: Troche sie z niego nasmiewalismy bo stabo grat w pitke, ale tylko tak delikatnie dla
fanu. On sie raczej nie przejgt. Mysle..
Karina: Nasmiewatam si¢ z kolezankami z fryzury dziewczyny na fejsie i komentowalysmy jej
zdjecie. Po co je tam data w sumie. Zarty tylko.

2.1.5 Rola wychowawcy
Badani uczniowie deklarowali, iz wychowawca nie ma wptywu na relacje w klasie, ze
wzgledu na pozycje ,,po drugiej stronie”. Niezaleznie od wysitku nie jest w stanie zarzadzac¢
dynamika klasowa, zapobiec wykluczeniu czy rozwigza¢ klasowy problem. Co ciekawe,
zdanie takie prezentuja uczniowie niezaleznie od opinii na temat wtasnego wychowawcy.
Nawet ci ktérzy okreslali swojego wychowawce/wychowawczynie jako ,,spoko goscia”
watpili otwarcie w jego/jej wptyw na sprawy klasowe.
W badaniu mozna zauwazy¢ powszechng opini¢ o wychowawcy:
Piotrek: Bo wychowawca jest dorosty i osoby w naszym wieku starajq si¢ w kazdy mozliwy
sposob odeprzec nauczycieli i rodzicow, bo chcq byc¢ niezalezni i przez to si¢ buntujg. Wiec
nauczyciel nie jest w stanie zazegnac konfliktu w klasie.
Zdaniem uczniéw dzialania wychowawcow rzadko przynosza pozadany efekt, a uczniowie
powinni sami rozwigzywac problemy klasowe. Wynika to miedzy innymi z faktu, iz zdaniem
uczniow wychowawca nie bedzie w stanie zrozumie¢ problemu poniewaz nie moze miec¢
dostgpu do wszystkich informacji na temat danej sytuacji.
MW: Czy jest jakis sposob jak to sie stanie , jak juz sie wyloni taki negatywny przywddca, czy
wychowawcy, nauczyciele mogq cos z tym zrobi¢? Mogg w jakis sposob zareagowac?
Marysia: Moim zdaniem chyba raczej nie.
Pawet: Teoretycznie mogq, bo niby cos tam mowiq...Czasami to pogarsza tylko sytuacje.
Marysia.: Wiasnie tak.

Pawet: Ale sqdze ,zZe to powinno si¢ miedzy sobq zatatwiaé. .
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Mirek: Znaczy jak mamy jakis problem taki ,zZe jest jakis konflikt w klasie , to wqtpie , to
raczej miedzy sobq to probujemy zatatwic, a nie mieszamy w to wychowawcy. Chyba ,ze jest
to cos powaznego ale ...

Kari: Rozgrzebie to i nic z tego nie bedzie.

MW :Rozumiem, zZe ty uwazasz ze nauczyciel czy wychowawca tak do konca nie bedzie
wiedziatl o co chodzi, tak?

Pawel: Na pewno nie. Bo bedzie chcial poznac argumenty obustronne, a ta osoba ktora jest
ponizana nie powie co ma do innego, no bo wyjdzie z klasy i dostanie gorzej.

Uczniowie, ktérzy sa zadowolenie ze swojej klasy uwazaja, iz sami zapracowali na taki stan
rzeczy. Dobre relacje sg zaslugg cech osobowych uczniéw oraz ich umiejgtnosci spotecznych.
Zuzia (2): Nasza klasa jest naprawde super.

Mirek: Nasza tez

MW: A myslicie ze jest to zastuga tego jacy sq pedagodzy, nauczyciele, czy jacy wy uczniowie
Jjestescie?

Zuzia: Mnie sie wydaje Ze to raczej zalezy od uczniow.

Mirek: Tylko i wylgcznie od nas.

Mimo, iz wszyscy badani uczniowie zgadzajg si¢ co do opinii na temat wychowawcow,
o$mioro z nich opisuje swojego wychowawce na zasadzie podtypu. Deklaruja, iz wszyscy
wychowawcy sg bezradni wobec probleméw klasowych, ale ich wychowawca stanowi
wyjatek:

Agnieszka: Nasza wychowawczyni jest ogolnie taka bardzo wiasnie otwarta dla nas, i bardzo
taka jakby, praktycznie nie jest tylko takim nauczycielem tylko- jak sama o sobie mowi, Ze jest
dla nas takq drugg mamq. I nam tez pomogta, bo zawsze mowita Zebysmy sie postarali
wiasnie, Zebysmy sie nie wstydzili, Zebysmy wszystko sobie mowili nawzajem na forum klasy.
Zebysmy bardziej sie wlasnie, zeby nie byto jakis spie¢. Albo zebysmy wszystko mowili jej, ona
zachowa anonimowosc¢ jakby cos. No i wlasnie pomogta nam bardzo.

Pozostali uczniowie takze zgadzaja si¢ z powszechng opinig, wpisujac w ten stereotyp
wiasnego wychowawece i jednocze$nie deklaruja, iz bardzo chceieliby mie¢ bliski dobry
kontakt z wychowawcg. Na pytanie co zmienili by w szkole dziesigcioro uczniow chciatoby
lepszych kontaktow z wychowawcg. Chcieliby aby wychowawca troszczy? si¢ o nich,
przejmowat ich sprawami, bronil przed niesprawiedliwo$cia innych nauczycieli, wspierat,

domyslat si¢ ,, kiedy cos jest nie tak w klasie” 1 ,,cos z tym robit .
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Sara: Ja bym bardziej zaciesnita wigzy miedzy nami a wychowawcg.

Beata: No to tak. | z wychowawcg, no bo to tez jest tak srednio.

MW: Czy to tez jest wazne dla ucznia?

Beata: Tak.

Zbyszek: Tak, mnie si¢ wydaje ,ze tak. Bo fajnie by byto wiedzie¢ ,ze nasza wychowawczyni,
ktorej my jestesmy klasy i powinnismy by¢ dla niej wazni, i fajnie by bylo to odczué ,zZe jednak
sie nami przejmuje, ze...

Sara: Ze troszczy sie o nas.

Beata: Ze mamy takie poczucie ,ze jesli mamy jakis problem to powinnismy tak czué ze

zawsze si¢ mozemy zwroci¢ do wychowawcy. No , a niestety nie zawsze tak jest.

Lekcje wychowawcze

Wszyscy badani uczniowie deklarowali, iz na lekcjach wychowawczych poza sprawami
organizacyjnymi niewiele si¢ dzieje. Dwudziestu uczniow na pytanie ,, Co si¢ robi na
lekcjach wychowawczych w gimnazjum?” Odpowiedzieli ,,Nic”. Poproszeni o szczegotowy
opis odpowiadali, iz jest gto$no, uczniowie rozmawiaja, chodza po klasie, odpisuja lekcje,
uczg si¢ na sprawdziany, wysylaja smsy.

Zuzia: U nas jest wielki harmider, po prostu wszyscy krzyczg, albo sie uczq na inne lekcje,
albo rozmawiajq. Niektorzy sie zwalniajq...

Marek: Jakies usprawiedliwienia. Potem sq jakies rzeczy do przekazania, Ze cos tam bedzie
organizowane, WycCieczka, takie rozne rzeczy. I leci lekcja. Duzo o0sob tez si¢ zwalnia na
jakies proby albo Zeby cos robié. No i potem t0 po prostu ucieka i ta godzina jest traktowana
Jjako wolne , a nie jakos cos co moze cos zmienic.

Lekcje wychowawcze nie sg prze uczniow traktowane jako czas rozwigzywania problemow
czy wspolnych rozmoéw na temat klasy. Jednoczesnie dwudziestu jeden badanych uczniow
wyrazito potrzebe uczestniczenia w lekcjach wychowawczych ktore zawieratyby konkretne
tresci, wzmacniaty klas¢, omawialy problemy.

Pati: Pisalismy na kartkach , ostatnio pisalismy co chcielibysmy w sobie zmieni¢ , ale nie
potrafimy. Co bysmy robili np. w wolnym czasie. 1 jeszcze cos tam bylo...

Marysia: Tak, jak wplywamy na innych.

Pati: Nasza wychowawczyni to przeczytala, mielismy o tym rozmawiac, ale na razie jeszcze
nie byto okazji.: Ale nic nie byfo.

Marysia: Znaczy byly jakies organizacyjne wazne sprawy i nie zdgzyliSmy tego omowic.
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MW: A chcielibyscie zeby na lekcjach wychowawczych takie rzeczy sie dziaty?
Marysia: Bardzo.
Pati: Mialy by¢.
Zajecia integracyjne

Pigtnascioro uczniow miato w pierwszej klasie zajecia integracyjne prowadzone przez
psychologa lub pedagoga, przez wychowawceg (szescioro takie zajecia odbywato podczas
wyjazdu integracyjnego z wychowaweca,).W pietnastu przypadkach byty to zajecia
jednorazowe, w trzech zajgcia byty kontynuowane w kolejnych tygodniach. Zdaniem
wszystkich uczniow zajecia integracyjne to dobry pomyst, zwlaszcza jesli prowadzacy
przychodzi z zewnatrz (nie jest pracownikiem szkoty). Najwigkszym plusem byto poznanie
si¢ wzajemne i zapamigtanie imion kolegoéw i kolezanek. Nie wszyscy jednak mieli dobre
wspomnienia z zaj¢¢ integracyjnych. Gtéwnym zarzutem byto prowadzenie lekcji na site oraz
wycigganie odpowiedzi od uczniow, ktérzy weale nie mieli ochoty odpowiadac.
Agnieszka: Pytata mnie (pedagog prowadzgca zajecia)jak sie czuje cztowiek samotny. Tak
przy calej klasie. No litosci. Nic jej nie powiedziatam.
Stawek: Sq rzeczy o ktore sie nie pyta. Podobno byla psychologiem, powinna wiedziec.
Ponadto niektore ¢wiczenia zostaty okreslone jako maks gtupie i Zenujgce np. rysowanie
kredkami albo gra w skojarzenia. Kilka dni po przeprowadzeniu jednego z wywiadow
badacze otrzymali maila od jednego z uczestnikow, w ktérym uczen gimnazjum rejonowego
zwrocil uwage na fakt, i1z niektore ¢wiczenia integrujace sa z rzeczywistosci dla niektorych
ucznidow wykluczajace. Przytoczyt dla przyktadu sytuacje gdy nauczyciel prosit aby
opowiedzieli sobie w parach gdzie spedzili wakacje. Dla ucznia, ktory spedzit wakacje w
domu zajmujac si¢ mlodszym rodzenstwem poniewaz ojciec byl w wiezieniu, a matka
pracowata caty dzien, ¢wiczenie byto nieprzyjemne. Uswiadomito réznice 1 niejako zmusito
do ktamstwa 1 wymyslenia wakacji nie odbiegajgcych od normy. Opowiadanie o wlasnej
rodzinie i tym jak spedzit weekend powoduje podobne problemy. Uczen stwierdzit takze, ze

inne dzieci maja podobne problemy, ale nie méwig o nich poniewaz czujg wstyd 1 nie chcg si¢

wyrdzniac.

Tabela 1.

Uczen Klasa Szkota

Stawek 2 Gimnazjum spoleczne

Karina 3 t
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Kasia 1 3 Gimnazjum rejonowg |
Zuzial 3 Szkota plastyczna

Lena 3 Gimnazjum rejonowe |
Pati 3 Szkota plastyczna

Ania 3 Gimnazjum rejonowe |
Kasia 2 3 Gimnazjum rejonowe |
Kasia 3 3 Gimnazjum rejonowg |
Marek 3 Szkota plastyczna

Kamil 2 Szkota sportowa

Basia 3 Gimnazjum spoleczne |
Kari 3 Gimnazjum rejonowe |
Zosia 3 Gimnazjum rejonowe |
Kamil 2 3 Gimnazjum rejonowg |
Marysia 3 Szkota plastyczna

Zuzia 2 3 Gimnazjum rejonowe |
Zbyszek 3 Gimnazjum rejonowg |
Mirek 3 Gimnazjum rejonowe |
Pawel 3 Gimnazjum rejonowe |
Agnieszka 3 Gimnazjum rejonowe |
Beata 3 Gimnazjum rejonowe |
Piotrek 3 Gimnazjum katolickie

Stawek 2 Gimnazjum spoteczne

2.2. Nauczyciele (i wychowawcy) szkol gimnazjalnych

Badana grupa nauczycieli (n=24) pracowata w 18 réznych szkotach na terenie Slaska.
Pigtnastu nauczycieli uczyto w szkotach rejonowych (z czego w dwoch integracyjnych),
piecioro uczyto w szkole spotecznej, czworka w szkole sztuk pigknych. W roku szkolnym w
ktorym przeprowadzona byta rozmowa dwudziestu z nich petnito funkcje wychowawcy klasy.
(trzech petnito taka funkcje w przesztosci, jeden nigdy do tej pory nie byt wychowawca
klasy.). Dziewigciu badanych posiadato stopien nauczyciela dyplomowanego, osmiu
mianowanego, pigciu byto nauczycielami kontraktowymi, a jeden byt nauczycielem stazysta
(Tabela 2). Zagadnienia poruszane w rozmowie dotyczyly wyzwan z jakimi nauczyciele

spotykaja si¢ pracujac w szkole gimnazjalnej; takich jaki dyscyplina, wykluczenie jednostek,
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dyskryminacja i agresja rowiesnicza. Pojawial si¢ takze tematy zainicjowany przez
nauczycieli dotyczacy coraz trudniejszej wspotpracy z rodzicami. Badacze prosili takze o
opisanie dobrych praktyk wychowawczych oraz skutecznych dziatan interwencyjnych.

2.2.1. Wyzwania w pracy 7 mlodzieiq gimnazjalng

Badani nauczyciele wyrdznili dwa najistotniejsze problemy z ktorymi spotykaja si¢ w
codziennej pracy szkolnej®: problemy z nauka oraz z dyscyplina i zachowaniem. Problemy te
przejawialy si¢ miedzy innymi: absencja, brakiem zainteresowania i zaangazowania w nauka,
brakiem podstawowych zasad zachowania podczas lekcji, przerw i uroczystosci szkolnych
oraz roszczeniowg postawg wobec kadry szkoly.10
A.S.: I to sq wlasnie takie prozaiczne rzeczy, Ze on nie wie, ze ma siedzie¢ prosto, ze ma
wyciggnqc zeszyty, odpowiednio sie zachowad, Ze podnies¢ reke. Takie podstawowe normy
zachowania, ktore trzeba i przypominac. Nie we wszystkich klasach ale sq takie klasy gdzie
taki problem wystepuje.
Nauczyciele zauwazajg takze, iz zar6wno uczniowie jak i rodzice przenosza
odpowiedzialnos$¢ za niepowodzenia szkolne na szkot¢ i nauczycieli. Rodzice winig
nauczycieli za problemy z dyscypling i agresywnymi zachowaniami, natomiast uczniowie za
niedostatecznie dobre i fajne prowadzenie zajec.
A.O.: Oni (uczniowie) czesto tumaczq jak rozrabiajg na lekcji, cos si¢ dzieje niedobrego - a
bo na lekcji byto nudno. Bo mi si¢ nudzito. Nauczyciel jest odpowiedzialny za zte zachowanie,
a nie uczen.
Istotnym problemem zdaniem nauczycieli jest zmiana autorytetow jaka dostrzegaja na
przestrzeni lat. Zauwazajg upadek dotychczasowych autorytetéw i zastgpienie nowymi,
niedajgcymi zdaniem badanych silnych podstaw moralnych. Odwolywanie si¢ do autorytetow
nie jest juz narzgdziem pedagogicznym w rgku nauczyciela. Niektorzy rodzice podwazaja
przy dzieciach autorytet nauczycieli 1 szkoty, nie dajac w zamian innego. Sami tez w czg¢$ci
przypadkow nie stanowia dla swojego dziecka autorytetu.
A.O.: Mnie si¢ wydaje ze upadek autorytetow. Wszelkich. My powoli nie mamy si¢ w ogole
odwoltaé do jakiegos autorytetu.

Z.N.: Wszelkich, nie tylko nauczycieli.

’ Wymienione problemy dotycza jedynie szkot rejonowych. W szkole spotecznych i szkole plastycznej problemy
z nauka sa sporadyczne, a dyscyplina wedlug nauczycieli jest fatwa do osiggnigcia. Zdaniem nauczycieli wynika
to z mozliwosci selekcji uczniow oraz $cistej wspotpracy z rodzicami.

1% Wedhug nauczycieli dotychczasowymi autorytetami byli rodzice, nauczyciele, ksieza i inne osoby starsze. Od
kilku lat widza upadek autorytetow zwtaszcza w rodzinie. Problem byt poruszony przez nauczycieli szkot
rejonowych
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A.O.: Naprawde, bo ani kosciot nie stanowi autorytetu, ani nauczyciel, rodzice niestety tez
bardzo czesto nie stanowiq. Policja nie jest Zadnym autorytetem, kurator. Tak jak gdyby coraz
trudniej sie jest odwotac do kogos kto stanowi dla danego ucznia autorytet. I moim zdaniem
to jest przyczyna. Gdyby rodzice wiedzieli, Ze kiedy podwazajq kompetencje nauczyciela, czy
krytykujg wszystko co sie dzieje w szkole to oni tez jak gdyby dziatajq przeciwko sobie. Ja to
widze tak, juz z perspektywy czasu.
Trzynastu nauczycieli deklarowato, iz brak (zmiana) autorytetow stanowi problem poniewaz,
uczniowie starajg si¢ je znalez¢ w grupie rowiesniczej, co moze prowadzi¢ do promowania
negatywnych i1 antyspotecznych zachowan.
M.W. :Gdzie w takim razie uczniowie sobie znajdujq autorytety?
K.G.: W grupie rowiesniczej. Zdecydowanie.
FK:: I to czesto poza szkolg gdzies znajdujq takie nieciekawe grupy ktore im imponujg
K.G.: Ta grupa rowiesnicza jest tez takim czynnikiem determinujqgcym. Zdecydowanie.

2.2.2. Problemy wynikajgce 7 wieku rozwojowego

Wedhug badanej grupy nauczycieli rozwdj emocjonalny oraz okres dojrzewania w
Znacznym stopniu przyczyniajg si¢ do probleméw szkolno-relacyjnych uczniéw gimnazjum.
Najtrudniejszy wedtug nauczycieli jest czas pierwszej klasy gimnazjum. Nauczyciele uczacy
w gimnazjum spolecznym zauwazyli, iz poczatek trudnych zmian przypada na koniec klasy
szostej, a w pierwszej klasie osiaga apogeum.™
A.K.W szostej klasie to sie zaczyna, a w gimnazjum przypada taka chyba kulminacja. [
powiem, ze w drugiej, w trzeciej wydaje mi sig, Ze to zaczyna si¢ troszeczke..., tagodnieje, tak?
Lagodnieje, ale pierwsza gimnazjum i koncowka szostej to jest natezenie na 200%.
Wszyscy nauczyciele zgodzili sig, iz uczniowie gimnazjum buntuja si¢, wykazujac potrzebe
kontroli, decydowania i prezentowania kategorycznych opinii.** Ocenianie i kategoryzowanie
innych uczniéw oraz wdrazanie zachowan wobec ocenianej jednostki (zwigkszanie dystansu,
komentowanie itd.) daje poczucie sprawstwa 1 kontroli. Wedtug nauczycieli wynika to z checi
bycia dorostym i uzurpowania sobie prawa do dorostych zachowan.
S.B.: Oni cheg szybciej by¢ dorosli anizeli przystaje to do ich wieku.
E.W.: Oni czesto czujq sie juz dorosli i przejmujq, zZe tak powiem w cudzystowie wladze, albo
chcieli by przejgc witadze nad wszystkim. Czyli oni chcg decydowaé czego sie uczgq, czy jest im

to potrzebne, czy powinni wyjs¢ do kina, czy powinni wyjs¢ do teatru. Generalnie wszystko-

' Spostrzezenia wynikaja z faktu, iz uczniowie kontynuuja nauke po szkole podstawowej w tej samej placowce.
2 W tym opinii na temat innych uczniéw w klasie
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od takich rzeczy spotecznych, na zasadzie organizacja uroczystosci klasowych po rzeczy
merytoryczne.

Wedlug czternastu nauczycieli uczniowie pierwszej klasy gimnazjum czg$ciej niz uczniowie
szkot podstawowych oceniajg innych uczniéw. Ponadto sg w tych ocenach bardziej
kategoryczni i konsekwentni. Z ocen moze wynika¢ kategoryzacja i w konsekwencji
wykluczenie wybranych jednostek z zespotu klasowego. Zdaniem nauczycieli jednostka
wykluczona w pierwszej klasie ma niewielkie szans¢ na wiaczenie i zgranie z zespotem
klasowym. Dlatego tez wedtug badanych pierwsza klasa to najlepszy czas aby sprobowac
zapobiegac¢ takim zjawiskom.

K.K.: Mysle, ze jest to ten szczegolnie newralgiczny moment dla uchwycenia w karby jakis
prob marginalizowania kogos. Dlatego, ze wydaje mi sig, Ze w tym momencie wiasnie oni
uzurpujq sobie prawo do oceniania innych. Bo dzieci zawsze sqdzq innych. Segregujg. A
wtedy (bedgc w gimnazjum) czujq, ze sq dorosli, ze ich sqdy sq juz wlasciwe i ostateczne. I oni
w tym momencie- wiedzq juz kto jest poza grupq bo jest stabszy, gtupszy, jakikolwiek inny.
Wigksze natezenie konfliktow w obrgbie klasy oraz pomi¢dzy nauczycielami i uczniami jest
wedtug nauczycieli spowodowane ksztattujacymi si¢ emocjami, procesem indywiduacji oraz
zwiekszona nadpobudliwos$cia

K.K.: Ja bym do tych symptomow dodat taki najbardziej widoczny i styszalny czyli zwiekszona
pobudliwosé, krzykliwosc¢, emocjonalnosé ogromng, ruchliwosé. I tez wigksze natezenie
konfliktow. Bo w kazdym te emocje buzujq, one gdzies tam si¢ zderzajq

2.2.3. Dynamika grupy (pierwsza klasa gimnazjum)

Wedtug badanych hierarchia grupowa wytania si¢ w pierwszych tygodniach pierwszej
klasy, jest uzalezniona od wielu czynnikéw migdzy innymi od tego czy uczniowie znali si¢
juz wezesniej i czy chodzili do tej samej klasy w szkole podstawowej. Nauczyciele
zaznaczaj3, iz duzym problemem jest przenoszenie rdl i norm zachowan oraz konfliktow
interpersonalnych ze szkoty podstawowej. Badani zauwazaja, iz uczniowie ktorzy w szkole
podstawowej byli koztami ofiarnymi ponownie wchodza w rolg lub sa do niej delegowani,
nawet w sytuacji gdy zespot klasowy jest nowy, a uczniowie nie znali si¢ wczesniej. Wedtug
nauczycieli brak jest porozumienia pomiedzy pedagogami szkot podstawowych i gimnazjum,
nie istnieje system przekazywania informacji na temat problemoéw interpersonalnych
poszczegbdlnych uczniow. Wychowawcy orientujg si¢ w sytuacji, gdy juz rola kozla ofiarnego
zostata w klasie ustalona. Twierdza, ze gdyby mieli odpowiednig informacje przed
rozpoczeciem pierwszej klasy, tatwiej by im bylo monitorowaé aklimatyzowanie si¢ ucznia w

klasie.
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D.P. Sq kozly ofiarne. Potem w wywiadzie z tymi dziecmi sie okazuje, Ze oni od przedszkola
na przyktad sq nielubiani w grupie i w podstawowce. I tu przychodzq i nie wiedzie¢ czemu,
chociaz sig nie znajg sq w klasie i tam nadal wchodzq w te role, czy sq tak traktowani. To jest
dla nas bardzo trudne wyzwanie, nie do konca mamy, jakby robimy rozne rzeczy i nie zawsze
to wychodzi, Zeby to dziecko z tej roli wyciggngc.
W.R.: Ja mysle, ze tez problemy przychodzq. Dzieci juz ze szkoty podstawowej, prawda? 1
poniewaz tu jest rejon, no wiec potem znajdujq sie znowu w klasie z tq samg osobq z ktorg
miaty konflikty.
Wszyscy badani nauczyciele zauwazaja powstawanie hierarchii grupowej w tym wytanianie
si¢ przywddcy. Nauczyciele szkot rejonowych i1 spotecznych méwig takze o koztach
ofiarnych 1 grupach terroryzujacych klasg. Grupy te wedtug nauczycieli skupiaja osoby
podobne do siebie o silnych charakterach, pewne siebie, gto$ne ktore starajg si¢ kontrolowaé
klas¢ 1 decydowa¢ o wlaczeniu lub wykluczeniu poszczegdlnych jednostek.
W.D. Te grupy si¢ tworzq wokol siebie osoby ktore sq podobne, tak podobne. W ogole takich
spokojnych do danej grupy nie wprowadzajq. Spokojni siedzq sami na korytarzu na przyktad.
Zdarza sig. Albo z nim nie rozmawiajq, albo go wysmiewajq, czasami podjudzajq.
Wedtug nauczycieli szkot spotecznych 1 o§miu szkoét rejonowych w hierarchizacji wazna rolg
odgrywa wyglad zewnetrzny, odpowiednie w danej grupie zainteresowania czy stuchanie
odpowiedniej muzyki.
D.P.: Kto nigdy nie bedzie miat szans, zeby do tej grupy dolgczy¢? Bardzo czesto dzieje sig to
w kategoriach wyglgdu, sposobu ubierania sig, zainteresowan: ty stuchasz takiej muzyki- be,
my stuchamy tej, wiec my jestesmy lepsi.
P.W. Nie masz dobrych butow, nie masz modnej kurtki. To tak brzydko mowigc ,,wypadaj”.
Przywodcy klasowi/ gwiazdy

Wedlug o$miu nauczycieli w zespotach klasowych czgsto wystepuja negatywne
gwiazdy czyli pewni siebie uczniow, ktorzy zastraszajg innych poprzez wulgarne i agresywne
zachowanie. Czg¢sto utrzymuja kontakty ze starszymi kolegami, sg notowani na policji lub sg
pod nadzorem Kkuratora. Ich sita polega takze na tym, iz potrafig zorganizowa¢ wokot siebie
grupe.
W.R.: Negatywne gwiazdy sq wulgarne, zastraszajq.
A.S: Mocne sq, majg duzo kolegow na podworku
P.W: Chodzq, kolegujq si¢ z takimi osobami ktore budzg groze.
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K.G.: Jakis dorobek swoj tez kryminalny czasami si¢ zdarza taki, Ze majq i one tym tez
imponujq, albo zastraszajq.

F..K: Co mi zrobicie teraz, nie? On juz na tyle jest notowany w policji, ze ma wszystko tam,
no to co mi teraz zrobicie?

Natomiast wedtug nauczycieli gimnazjum spotecznego wérod gwiazd znajdujg si¢ uczniowie
z wysokimi wynikami w nauce, osoby inteligentne, btyskotliwe, o silnej osobowosci,
apodyktyczne, lubigce wystgpowac publicznie.

A.K.: Wsrod tych liderow znajduje sie chyba wigkszos¢ dobrze sie uczgcych.

D.Z.: To sqg w pewnym sensie silne osobowosci, troszke narzucajgce- nawet nie troszke, czesto
apodyktyczne. Osoby ktore sq dobrymi mowcami np. ktore nie bojg si¢ publicznie wystgpic.
To sq zazwyczaj osoby, ktore petniq funkcje w samorzgdzie szkolnym, bo one majg gadane,
one majq prezencje, one sig¢ nie bojgq.

Zardéwno nauczyciele szkot rejonowych jak 1 spotecznej zgadzaja si¢ co do negatywnego
wplywu przywddcy/gwiazdy na relacje w klasie. W kazdej ze szkot przywodcey rzadza,
ustawiaja i decyduja kogo wykluczy¢ z grupy, niezaleznie od stosowanej metody. Zaréwno
przemoc fizyczna i jawne wySmiewanie jak i inteligentna manipulacja 1 wywieranie wptywu
przynosi negatywne skutki dla wykluczonej jednostki.

F.K.: Wybiera z klas takie osoby ktore go w jakis sposob popierajq. Czyli takg swojg swite
A.M.: I to jest wlasnie bardziej niebezpieczne mnie si¢ wydaje. Narzuca innym swoje zdanie
R.W.: Wsrod tych asow klasowych sq osoby inteligentne, blyskotliwe, z poczuciem humoru,
ktore potrafig wbic takq szpile, ze i nauczyciel czasami sie zasmieje. A boli bardziej niz gdyby

uderzy?.

2.2.4. Uczniowie najczesciej wykluczani

Analiza wykazata, iz istnieje r6znica pomi¢dzy cechami os6éb wykluczanych w
gimnazjach rejonowych i spotecznych. Nauczyciele szkoly plastycznej nie nadawali zjawisku
wykluczenia szczegdlnego znaczenia twierdzac, iz w zespotach klasowych zdarza sig¢
niezmiernie rzadko. Wedtug nauczycieli gimnazjow rejonowych wykluczani sg uczniowie:
szczegoblnie wrazliwi (stabo radzacy sobie z docinkami kolegdw); uczniowie niesmiali, CiSi i
zamknigci w sobie 0 introwertycznym usposobieniu; chtopcy ktorzy sprawiaja wrazenie

wrazliwych 1 niemgskich; konfidenci®®; uczniowie brudni; zbyt grzecznie; uczniowie

13 Przez konfidentow uczniowie (wedtug nauczycieli) rozumieja uczniow pozostajacych w blizszych relacjach z
nauczycielem (np. zostajacy po lekcjach), informujacych nauczycieli o problemach w klasie
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nadpobudliwi. W niektorych zespotach klasowych wykluczane sg osoby zbyt dobrze si¢
uczace.

M.W1.:Ale tez tak sobie mysle, o takim uczniu wrazliwym , nadinterpretowujgcym.
Uwazajgcym, Ze kazde zachowanie, kazde spojrzenie, kazde odwrocenie jest przeciwko niemu.
M.W. Co wyklucza najbardziej w gimnazjum?

A.S.: Na przyktad zapach. To znaczy brzydko bym powiedziata no nieswiezosé, takie sprawy
tez bardzo duzy wplyw majq, ze oni czujg ze ktos no nie pachnie albo ciuchy sq nieswieze.
N.B.: 4 najwigkszy jest jak kabluje, konfident. No jak by sie dowiedzieli, ze komus cos doniost
to koniec. Idg w zaparte. Teraz sie trudno cokolwiek dowiedzie¢ bo oni bojg sie mowié¢ bo
najgorszym dla nich wlasnie wykluczeniem jest wykluczenie za konfidenctwo.

Z.N.: Ale tez ci chlopcy tacy byli, akurat chtopcy tacy wrazliwi i tacy niemescy. Catkiem poza
klasa sie znalezli.

K.K.: W pewnych grupach mamy takie w ktorych nie wypada by¢ grzecznym.

MW: A co si¢ wtedy dzieje jesli w takiej grupie ktos jest grzeczny?

A.S.: Jesli jest grzeczny to jest wysSmiewany. Szykanujg go.

Wazny jest wyglad zewnetrzny, jednak nauczyciele nie byli zgodni co do kryteriow
stosowanych przez uczniow, twierdzac iz jest to zalezne od specyfiki szkoty. 1

S.B.: Na ubior, ale tez na ciuchy zwracajq uwage.

MW: W jaki sposob na te ciuchy zwracajg uwage?

N.B.: Markowos¢ jest wazna

E.W.:: Ja nie wiem czy nawet markowos¢

N.B.:: Generalnie o wyglgd chodzi bo oni zauwazajq, ze ktos ma brudne, dziurawe, na tej
zasadzie. O biede, o ubéstwo, 0 niemodne, o kolor nie taki, cokolwiek.

Nauczyciele uczacy w gimnazjum spotecznym potwierdzaja, iz cz¢sto sag wykluczani
uczniowie cichego, wrazliwego i introwertycznego usposobienia. Poza tym wymieniajg inne
powody wykluczania takie jak: stabe wyniki w nauce, tusza (dotyczy to zwlaszcza
dziewczat); infantylny sposob zachowania lub wywyzszanie si¢. Uczniowie zwracajg uwage
na wyglad zewnetrzny zwlaszcza podazanie za moda, posiadanie modnych gadzetow,
stuchanie odpowiedniej muzyki.

AK.: Ze bardzo czesto dzieje sig to[wykluczanie] w kategoriach wyglgdu, sposobu ubierania

sig, zainteresowan: ty stuchasz takiej muzyki- be, my stuchamy tej, wiec my jestesmy lepsi.

“ Nauczyciele szkot znajdujacych si¢ w biedniejszych dzielnicach nie uznali braku modnego stroju za powod
wykluczenia, co ma miejsce w gimnazjach znajdujacych si¢ w bardziej zamoznych dzielnicach.
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L.P.:. No, albo osoby, ktore sq niesmiate czyli takie bardzo skryte, introwertyczne, i gdzies tam
majg swoj swiatek czy tam ksigzkowy czy zainteresowan. I one pozostajg na uboczu.
D.P.: Albo grubszy. A nie ma tez takiej sity, zeby wywalczy¢ sobie pozycje W klasie.
Nauczyciele gimnazjow rejonowych i spotecznych zwracajg uwage na fakt, iz uczniowie
czesto uzywajg okreslenia ,,jakis dziwny” opisujac jednostki wykluczone z grupy, ktore
prezentuja zachowania trudne do przewidzenia albo w jakikolwiek sposob niezgodne z
obowigzujacymi normami. Zdaniem nauczycieli dziwnosé/innosé jest przez uczniow szybko
wychwytywana i zawsze pigtnowana.
A.M.:I takie dziwne zachowania sq draznigce mysle dla wszystkich i trudne dla réwiesnikow.
Bo oni nie wiedzq jakiej reakcji mogq sie spodziewac. I przez to ta osoba..., pogtebia si¢ ta jej
izolacja. Tak mi si¢ wydaje przynajmnie;.
E.W.: Czesto mowiq. My go nie chcemy bo on jakis dziwny jest.
N.B.: Mam wrazenie, ze jakims zmystem to wyczuwajq, tq dziwnos¢ jak mowiq, innosc.
Zachowania wobec jednostek wykluczanych

Zachowania wykluczajace w gimnazjach maja miejsce w $wiecie rzeczywistym oraz
w internecie. Nauczyciele zgadzajg sig, ze poszczegdlne, wykluczone jednostki stajg si¢
ofiarami zachowan wykluczajacych zaréwno w szkole (podczas lekcji, na przerwie, w drodze
do domu) jak i w internecie (gldwnie na facebooku). Zachowania wykluczajace moga by¢
jawne badz subtelne. Do jawnych nauczyciele zaliczaja: szykany, wyzwiska, zaczepki, zarty,
publikowanie zdje¢ w internecie bez zgody osob oraz akty fizycznej agresji.
N.B.: Chociazby i wySmiewaniem. I to takim jawnym. Przezywaniem, szturchaniem,
podstawianiem nogi gdy idzie do tablicy.
Z.N.: Wysmiewajq, rechoczq gdy chtopak cos powie. On sig juz catkowicie w sobie zamyka juz
wtedy.
Subtelne zachowania wykluczajace sg zdaniem nauczycieli znacznie bardziej niebezpieczne
poniewaz trudno je wykry¢, a ofierze trudno o nich méwié. Do takich zachowan naleza:
ignorowanie poprzez odwracanie glowy lub przerywanie rozmowy w obecnosci wykluczane;j
jednostki; zachowania niewerbalne miedzy innymi miny i gesty; wykluczanie z
pozaszkolnych aktywnos$ci grupowych takich jak urodziny czy wyjscia do kina. Wedtug
badanych s3 to sytuacje bardzo trudne dla wykluczanej jednostki poniewaz uswiadamiaja
odrzucenie 1 powoduja, iz jednostka Zle si¢ czuje w grupie. To z kolei powoduje zamknigcie
si¢ w sobie 1 dalsze wycofanie, ktore poglebia i utrwala wykluczenie.
Z.N.: Ale druga rzecz to jest cos czego my nie widzimy a na przykitad zdarza mi sie rozmawiac

z gimnazjalistq i mowi, ze trudno to nazwac. I to sq takie mikro nierownosci, ze odwracajg
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glowy, Ze robig miny jak on cos za kazdym razem mowi. Nie wiem, szepczq. Takie minimalne
gesty takie czesto pozawerbalne, ktore sie dziejg w grupie, ktore wykluczajq tq osobe a ktore
Jjemu tez trudno nazwac, no bo mowi, co pdjde do nauczyciela i powiem, ze co, zZe krecq
glowq? Ze sie odwracajq? Ze mnie ignorujq? W zasadzie nic mi nie robig a jednoczesnie to
powoduje, ze wypada z tej grupy. Ze czuje sie Zle w klasie, ze boi sie byé w tej grupie i tak
trudno to nazwac.

L.P.: Tak u nas sq to takie strategie ,,szpilkowe”, subtelne bardziej, cho¢ niemniej szkodliwe.
1 to jest taka charakterystyczna réznica miedzy nami a innymi szkotami. Ze u nas jest to
troche korporacyjnie.

Wedlug wszystkich badanych nauczycieli w ostatnich latach Facebook i inne portale
spoteczno$ciowe staty si¢ przestrzenig do ktdrej uczniowie przenoszg interakcje spoteczne.
Uczniowie ,, trzymajqcy sie razem” tworza Facebookowe grupy wiaczajac lub wykluczajac
wybranych uczniow. Poglebia to odrzucenie jednostek i przenosi poza obszar szkoty.
Kontrola i wptyw nauczycieli na ten aspekt interakcji grupowej jest praktycznie niemozliwy.
Zdaniem nauczycieli internet daje uczniom szerokie mozliwosci okazywania niecheci od
»lajkowania”, wykluczania z grupy, komentowania az do publikowania zdje¢ i zaktadania
fikcyjnych kont.

W.R.: Ale na Facebooku to si¢ dzieje cos takiego:, osoba pisze cos tam i komentuje w
normalny sposob i na przyktad ktos robi jakis gtupi komentarz do jej wypowiedzi i dostaje na
przyktad 20 lajkow, no bo zbieranie lajkow jest bardzo wazne. Wiec, no wiadomo, ze widac
Jjakby duzq grupe ktora jest przeciwko. Nic takiego nie zrobila, tylko zalajkowalta.

O.L.: To jest facebook, to jest zycie w internecie, to jest jakis komentarz puszczony za kazdym
razem jak on napisze, nie? Na forum klasy to jest jakis tam glupi usmieszek na przyktad od
kogos.

L.P.: Tak samo to dotyczy gtupich komentarzy, no ale jakies wiasnie takie nieprzystojne Zarty,
Jjakies zaktadanie fikcyjnych kont, robienie z ukrycia zdjgé, ktore wlasnie tez majq na celu
wySmianie kogos. Ja mysle, ze to jest.... bo nad tym my tez nie mamy wiadzy. Bo jakg mamy
wladze? Ktos moze zrobi¢ w kazdej chwili jakies zdjecie i po pot roku wrzucic je
gdziekolwiek. I wydaje mi sig, zZe nie jesteSmy w stanie tego sledzi¢, wiec taka droga
prewencyjna chyba nie wchodzi w gre. Tylko uswiadomienie.

D.Z.: Narzedzie, ktére ma stuzyé w pewnym sensie do utrzymywania kontaktéw albo do

znajdowania znajomych, jest jednoczesnie, moze kogos zniszczy¢
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Wplyw wykluczenia na jednostke (konsekwencje wykluczenia)

Badani nauczyciele sa zgodni , iz wykluczenie negatywnie wplywa na samopoczucie
jednostki, jej samooceng, wyniki szkolne 1 stan zdrowia.
K.K.: Odrzucenie wywotuje taki smutek i taki depresyjny stan bardziej takiej rezygnaciji.
W.D.: Nieche¢ do szkoly, takze do nauki, nauczycieli i wszystkiego co sie z tym kojarzy.
Wykluczenie wywoluje silny stres a to z kolei moze przyczynic sie do pogorszenia stanu
zdrowia. Przestajq chodzi¢ do szkoly, robiq sie zaleglosci i wszystko pogarsza sig jeszcze
bardziej.
K:G: Te osoby [wykluczone] skarzq sie czesto, no wlasnie, tu poptakujq, nie przebywajq ze
swojq klasq na korytarzu tylko chodzq wszedzie indziej, czasem sobie kogos znajdg z innej
klasy no to juz sie czujq z tym lepiej.
Nauczyciele wspominali takze o przypadkach zmiany szkoty czy klasy, twierdzili jednak ze
nie zdarza si¢ to czesto.
Swiadomos¢ konsekwencji zachowan wykluczajgcych

Wszyscy badani nauczyciele twierdzili, iz uczniowie (z wyjatkiem artystow
plastykow) charakteryzuja sic niska empatig™ oraz brakiem umiejetno$ci wezucia sie w
sytuacj¢ osoby do$wiadczajacej wykluczenia czy przemocy. Wedtlug nauczycieli uczniowie
potepiaja zachowania wykluczajace, posiadajg teoretyczng wiedze dotyczacg stanow
emocjonalnych wywotywanych takimi zachowaniami, ale nie stosuja tej wiedzy do
przewidywania konsekwencji wiasnych zachowan wykluczajgcych. Ta sama zasada dotyczy
dziatan w internecie. Uczniowie wiedzg do czego moze doprowadzi¢ publikowanie zdjg¢ bez
wiedzy i zgody, zamieszczanie negatywnych komentarzy, wykluczanie z grup na Facebooku,
jednak wtasne zachowania okreslaja jako zarty, ktore nie mialty na celu wyrzadzenia krzywdy
lub sprawienia przykros$ci.
R.W.: Ciggle mowimy o niskiej empatii jednak, zZe nie potrafig wejs¢ W emocje tej osoby
doswiadczajgcej wykluczenia, czy przemocy. Ze trudno im pojgé jak to moze by¢.
M.W.: Czy myslicie, Ze oni sobie zdajq sprawe jakie szkody moze wyrzqdzi¢ takie dziatanie
wlasnie w internecie?
K.K:: Ja mysle, ze nie do konca. Mimo wszystko dla nich to jest gtupia zabawa. Albo swietna

zabawa. Ale absolutnie nie szkodliwa.

' Nauczyciele szkoty plastycznej uznali swoich uczniéw za empatycznych. Powotywali si¢ jednak na swoje
doswiadczenia z pracy w innych placowkach
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2.2.5. Rola wychowawcy/lekcje wychowawcze

Nauczyciele wszystkich szkot twierdza, iz rola wychowawcy jest bardzo trudna,
wymaga poswigcenia czasu i zaangazowania. Wychowawcy sg obarczenie wieloma
obowigzkami biurokratycznymi zabierajagcymi czas, co utrudnia dobrg prace z uczniami.
Jeden z nauczycieli ktéry nie pehit jeszcze roli wychowawcy powiedzial, ze to jego
najwigksza obawa.
A.M.: Nic mnie tak nie stresuje jak mysi, ze jak zostane kontraktowym to natychmiast dyrekcja
do mi wychowawstwo w pierwszej klasie. Nie mam pojecia jak sie za to zabra¢, ksigzki
poczytatem i tyle, na studiach byta metodyka ale nikt stowem nie powiedziat co i jak ma robi¢
wychowawcza. Jak sobie radzi¢, jak zapobiegad, jak rozmawiaé z rodzicami, jak by¢ buforem.
Pozostali nauczyciele z doswiadczeniem w prowadzeniu wychowawstwa klasy potwierdzili
brak formalnego przygotowania do roli wychowawcy, mimo, iz wszyscy posiadali
odpowiednie wyksztatcenie i wysokie kwalifikacje. Twierdzili, iz sami zdobywali
umiejetnosci i doswiadczenie korzystajac jedynie z rad starszych kolegéw nauczycieli. Tylko
czterech nauczycieli zadeklarowato, iz czujg si¢ pewnie w roli wychowawcy.
We wszystkich szkotach w ktérych ucza badani nauczyciele sa prowadzone lekcje
integracyjne w pierwszym tygodniu nauki, zachecajace do poznania innych ucznioéw,
zapami¢tania imion i zintegrowania si¢ klasy, nie sg jednak kontynuowane. W dwoch
gimnazjach odbywajg si¢ kilkudniowe wyjazdy integracyjne, ktore zdaniem nauczycieli
,»czynig cuda”- silnie integruja klas¢. Problemem jest jednak finansowanie takich wyjazdow w
ktérych powinno uczestniczy¢ 100% ucznidw klasy. W przeciwnym wypadku osoby
nieuczestniczgce narazone s3 na wykluczenie od samego poczatku.
N.B.: Najpierw robimy takie na poznanie sie, zZeby tez poznali imiona, powiedzieli cos o
sobie. Ale tak naprawde, Ze juz pamietajg potem te imiona. Glownie to sq zabawy, troszke
ruchowych ale tez takie na... Tez robiq takie ¢wiczenia w grupie gdzie majq cos o sobie
ujawnié¢, cos co majg wspolne, co majq indywidualne dla siebie tylko. Wiec oni i si¢ poznajq i
troszke sie bawiq. Jest tez taka przyjemna atmosfera.
P.W.: Przestajg by¢ anonimowi dla siebie i budujq zespot. Znaczy szukajq tego co ich tgczy.
To zaczyna budowac zespot. Przy czym jakby zaznaczajgc to co zawsze jest roznice
indywidualne czyli z czego mozecie korzystac. Jaki potencjal jest w grupie i w kasie.
Nauczyciele uwazaja, iz podczas lekcji wychowawczych nie majg czasu na zajecia
integracyjne i wiekszosci przypadkoéw (20) nie kontynuujg ich. Lekcje przeznaczajg na
sprawy organizacyjne, organizacj¢ uroczystosci, rozwigzywanie biezacych konfliktow.

Kilkoro nauczycieli przyznato, iz na lekcjach wychowawczych realizuj¢ materiat z zakresu
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przedmiotu ktérego uczg w klasie. W przypadku probleméw z dyscypling lub relacjami w
klasie prosza o interwencje pedagoga lub psychologa szkolnego, ktéry pracuj¢ indywidualnie
z uczniem lub przeprowadza pojedyncze zajecia z catg grupa.
A.O.: Lekcja wychowawcza jest raz w tygodniu. Musze zebra¢ usprawiedliwienia,
porozmawiac indywidualnie z niektorymi uczniami, ustali¢ wycieczke, pokrzyczeé¢ czasem
troche. I zostaje 10 minut do konca. Jak mi ktos da cos na 10 minut to moge sprobowac.
W.D.: Powazne problemy zgtaszamy pedagogowi. Ona pracuje z uczniem, rzadziej z grupq.
Wzmacnia go w jakis sposob, uczy asertywnosci na przyktad.

2.2.6. Rodzice

Mimo, iz badacze nie pytali bezposrednio o kontakty z rodzicami uczniéw w kazdym
wywiadow focusowych problem ten zostat poruszony przez nauczycieli wszystkich rodzajow
gimnazjoéw. Nauczyciele zwracali uwagg na trudno$¢ kontaktow z rodzicami, zwlaszcza
uczniow sprawiajacych problemy wychowawcze lub majacych problemy z nauka. Pytani o
przyczyny problemow interpersonalnych w klasie wskazywali na wzorce wyniesione z domu.
E.W.: Dom determinuje zdecydowanie. Bo czesto potem kiedy si¢ rozmawia z rodzicami to
widzi si¢ bardzo podobny sposob wypowiadania si¢ i rodzica i dziecka.
N.B.: Caly czas mysle, ze po prostu dom. | nawet jak my ich tutaj bedziemy prowadzicé to i tak
potem majq zderzenie z domem. Jak czasami si¢ z tymi rodzicami rozmawia, to stuchajcie
rece opadajg, no naprawde. Do czego si¢ odwolac?!
Nauczyciele wyrazaja niepokdj zwracajac uwage na coraz mniejszg wspotprace rodzicow ze
szkota w zakresie rozwigzywania probleméw dzieci. Wedtug nauczycieli istnieje grupa
rodzicow unikajacych kontaktu ze szkota, nie uczgszczajacych na zebrania i nieinteresujgcych
si¢ problemami dzieci w szkole
N.B.: Coraz trudniej sie jest odwotac, gdyby rodzice budowali w jakis sposob autorytet
szkoly, pomogli, wsparli, wspolnym frontem jest o wiele prosciej cos zrobic. I jak gdyby ta
sita przebicia jest wigksza. Jezeli juz na przyktad mamy takich rodzicow, ktorzy ewidentnie
mowiq, ,,masz stuchac¢ Pani "to dzialanie przynosi efekt... Ale jezeli sie pojawia sytuacja
taka, zZe powie co ci nauczyciele opowiadajq, to odbierajq nam tym samym mozliwosci
dziatania.
W.R.: Zdarza nam sie, ale z matq grupkq robilismy szkote dla rodzicow.: I to tez wtedy
rodzicow bardziej swiadomych, no taka jest prawda. Tych rodzicow, ktorzy nam najbardziej
byli potrzebni nie byto.
Nauczyciele nie widza mozliwosci rozwigzania tych problemow wskazujac na gtebokie ich

zrodto w dysfunkcji rodzin, patologii, alkoholizmie, ubdstwie, dtugotrwatym bezrobociu.
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Nauczyciele szkot rejonowych deklarujg poczucie bezradnosci 1 braku jakichkolwiek narzedzi
umozliwiajacych pozytywna zmiang. Pokazuje to przytoczony cytat:

Z.N.: A to mnie powiedzial jeden, ze on pdjdzie do wiezienia jak jego tata bo nie bedzie
musiaf nic robic i bedzie miaf wikt i opierunek za darmo. (Smiech) Zapytany jakq droge
zyciowgq, on pojdzie do wiezienia jak jego tata. Powiela wzorce. To naprawde oddaje

tragizm.

2.2.7. Rady

Wedlug nauczycieli pobyt pierwszoklasistow w szkole powinien zacza¢ si¢ od zajgc
integracyjnych oraz ustalenia wspdlnych zasad zachowania. Nauczyciele szkét rejonowych
twierdza, iz uczniowie potrzebuja schematow dziatania oraz przejrzystych regut dotyczacych
zycia szkoty. Zgadzaja si¢, iz wychwycenie i zapobieganie problemom jest najskuteczniejsze
w pierwszych miesigcach nauki.
N.B. Przede wszystkim od poczqtku zaczyna¢ od integracji, gdzie kazda klasa pierwsza ma
caly dzien integracji. Od budowania kontraktu i zasad pracy w klasie. To sq takie dwie
podstawowe rzeczy, ktore od poczqtku sq i do ktorych potem si¢ odwotuje i nauczyciel.
W.D.: Oni potrzebujg schematu. Oni potrzebujq takiej bardzo duzej przejrzystosci.
Oczekujemy po pierwsze, po drugie, po trzecie, po czwarte. Jezeli nie wywigzZesz si¢ z
pierwszego jest taka konsekwencja, tak? Tak. Ze dla nich ten swiat staje sie przejrzysty. Bo
czesto w domu nie jest przejrzysty.
L.P.: Mysle, ze jest to ten szczegolnie newralgiczny moment(poczqtek roku szkolnego) dla
uchwycenia w karby jakis prob marginalizowania kogos. Dlatego, ze wydaje mi sig, Ze w tym
momencie wlasnie oni uzurpujq sobie prawo do oceniania innych.
Kolejng potrzeba, deklarowana przez badanych nauczycieli, jest wywotanie w uczniach
poczucie sprawstwa i wptywu na atmosfer¢ panujaca w klasie. Wedtug nauczycieli szkota
podstawowa promuje przeniesienie odpowiedzialnos$ci za ksztatt 1 zgranie klasy na blizej
nieokres$lone czynniki zewnetrzne.
O.L.: Mysle ze brakuje takiej, to Zle zabrzmi, zbiorowej odpowiedzialnosci, ale zbiorowej
odpowiedzialnosci za to Zebysmy sie wszyscy dobrze czuli w szkole. Ze jakby kazdy z nas
odpowiada za t¢ atmosfere i moj usmiech ma wplyw na czyjes samopoczucie, takie
prozaiczne. Wprowadzanie takich pozytywnych wzorcow i dawanie odpowiedzialnosci
wszystkim. A jednoczesnie uswiadamianie. Nie Wiedzq tego, w podstawéwce klasa byta ok

albo nie, ale z czego to wynikato, nie wiedzq.
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Nauczyciele zaznaczaja, iz konieczne jest wywotywanie empatii i uswiadamianie uczuc jakie
moga wywotaé negatywne zachowania, widza jednak trudno$¢ prowadzenia zaje¢ ktore by te
potrzeby spetnialy. Ograniczeniem jest ilo§¢ uczniow w klasie oraz niech¢¢ uczniéw do
dzielenia si¢ emocjami.

A.O.: Wiasnie trudne w klasie. Bo to na przyktad widac na zajeciach pozalekcyjnych jak tam
sie grupy tworzq, jak one si¢ wspierajg nawzajem, jak to dziata. Ale juz w takiej wigkszej
grupie im sie trudno wychyli¢. To jakis lek straszny w nich budzi zZeby pokazac, ze czujgq.
A.S.: Dla mnie idealnym narzedziem jest drama. Na pewno jednak nie w 24 osobowej grupie.
Nauczyciele uczacy w gimnazjach w ktorych czgs¢ uczniéw pochodzi z rodzin
dysfunkcyjnych zwraca uwagg na fakt, ze wywolywanie empatii i zastanawianie si¢ nad
uczuciami moze by¢ dla niektorych uczniow szkodliwe, ze wzglgdu na trudne srodowisko
domowe. Skrypty zachowan i reakcji sa wypracowanymi mechanizmami obronnymi.

C.M: : Ze on tak naprawde w tej destrukcji on naprawde $wietnie funkcjonuje i on sie musi
bronié,... ta duza empatia nie wiem czy by go nie zabita w jego srodowisku.

K.K.: Oni wlasnie latami wypracowujq mechanizmy obronne zZeby przetrwac jakos, to musimy

by¢ ostrozni bardzo.

Tabela 2.
Nauczyciel Szkota Stopien awansu zawodowego
AK. Gimnazjum spoleczne Nauczyciel dyplomowany
D.Z. Gimnazjum spoleczne Nauczyciel dyplomowany
L.P. Gimnazjum spoleczne Nauczyciel mianowany
D.P. Gimnazjum spoleczne Nauczyciel mianowany
R.W. Gimnazjum spoleczne Nauczyciel dyplomowany
B.B Gimnazjum plastyczne Nauczyciel dyplomowany
O.L. Gimnazjum plastyczne Nauczyciel mianowany
K.S. Gimnazjum plastyczne Nauczyciel dyplomowany
M.N. Gimnazjum plastyczne Nauczyciel kontraktowy
AS. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel dyplomowany
P.W. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel dyplomowany
M.W.1 Gimnazjum rejonowe Nauczyciel dyplomowany
K.K. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel kontraktowy
A.O. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel mianowany
Z.N. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel kontraktowy
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W.D. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel kontraktowy
W.R. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel kontraktowy
C.M. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel mianowany
K.G. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel mianowany
F.K. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel mianowany
AM. _ Nauczyciel stazysta

S.B. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel mianowany
N.B. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel dyplomowany
E.W. Gimnazjum rejonowe Nauczyciel kontraktowy

2.3. Pedagodzy i psychologowie

Badana grupa pedagogow i psychologéw (n=24) pracowata w dwudziestu réznych
placowkach. Szesnastu pracowato w szkotach gimnazjalnych: czternastu w gimnazjach
rejonowych (w tym w dwoch integracyjnych), dwoch w gimnazjach spotecznych. Osmiu
pracowato w poradniach pedagogiczno-psychologicznych, majac pod swoja opieka uczniow
szkot rejonowych. Pigtnastu respondentow byto pedagogami, dziewigciu psychologami
(Tabela 3). Zagadnienia poruszane w rozmowie dotyczyly wyzwan z jakimi spotykaja si¢
pracujac z gimnazjalistami, koniecznych interwencji grupowych i indywidualnych,
wykluczenia jednostek, dyskryminacji i agresji rowiesniczej. Badacze prosili takze o opisanie
dobrych praktyk oraz skutecznych dziatan interwencyjnych i integracyjnych.

2.3.1 Wyzwania zwiqzane 7 pracq 7 gimnazgjalistami

Badani przedstawili szereg problemow z ktorymi spotykajg si¢ podczas pracy, czes¢ z
nich dotyczy diagnozowania trudnosci szkolnych 1 w przypadku psychologow i1 pedagogow
pracujacych w poradni jest zwigzana z wydaniem opinii, kierowaniem na nauczanie
indywidualne lub do terapii. Badani mowili takze o zaburzeniach psychicznych takich jak
fobie szkolne, fobie spoteczne czy depresje. Najczgstszymi problemami wychowawczymi jest
wedlug badanych agresja, zachowania aspoteczne w stosunku do nauczycieli, brak
dyscypliny, wagary, nieumiejetno$¢ odnalezienia si¢ w grupie oraz trudnosci w kontakcie z
nauczycielami i pracownikami szkoty lub poradni.
Dyscyplina

Wedhug badanych nauczyciele bardzo czesto zglaszajg problemy z dyscypling w
klasach, proszaco pomoc w ,, opanowaniu klasy”. Brak dyscypliny objawia si¢ zarbwno w
relacji klasa-nauczyciel jak i relacjach uczniowie-uczniowie. Ma to takze bezposredni
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zwigzek z zachowaniami wykluczajacymi w stosunku do jednostek, poniewaz uczniowie
otwarcie kpig, naSmiewaja si¢ lub przezywaja wybranych uczniow podczas lekcji nie reagujac
na upomnienia nauczyciela.
W.G.: Bardzo komentujg w czasie lekcji wypowiedzi takiego ucznia, czy tez nawet oceng ktorg
on dostaje. To jest komentowane przez calq klase. Jezeli to jest dobra ocena to jest komentarz
—,,No jasne ty tam tylko kujesz ”, jest to z reguly jakas forma nasmiewania si¢, oSmieszania,
jest taki komentarz w klasie.
K.K: Za kazdym razem to jest problem takiej natury, Ze nauczyciele nie radzq sobie z klasgq.
Taki jest objaw. Czyli klasa jest niezdyscyplinowana, klasa jest niezaangazowana, klasa jest
sktocona bqdz klasa jest w oporze.
Trudnosé kontaktu

Pedagodzy i psychologowie bedacy etatowymi pracownikami szkoty deklarowali
problemy w kontakcie z mtodzieza wynikajace z pozycji pracownikow w strukturze szkoty.
Byli postrzegani przez uczniéw jako sojusznicy nauczycieli i dyrekcji szkoly, a nie uczniow.
W przypadkach absencji, zachowan agresywnych lub innych problemoéw zwigzanych
bezposrednio z zachowaniami w szkole, uczniowie unikaja psychologdéw obawiajac si¢
koniecznosci poniesienia konsekwenciji.
K.O.: Ze czasem tez uczniowie unikajg mnie bo nie poszli na lekcje, czy poszli znowu na
wagary, czy zostali zlapani na papierosie to juz nie przyjdg. No, jest to takie polgczenie
reakcji tutaj nauczyciele-szkota- lekcje-psycholog. To mi jako psychologowi trudno w tej roli.
Budowanie konstruktywnego kontaktu z indywidualnym uczniem jest wedlug badanych
jedynym rozwigzaniem, jest jednak dtugotrwate i czasochtonne co stanowi problem w obliczu
duzej ilosci ucznidow 1 ograniczonych mozliwosci czasowych pracownikow.
J.O.: Trzeba budowac tez na swoim osobistym kontakcie z mtodziezg. Trudno nawigzaé
kontakt taki konstruktywny, zeby oni sie chcieli otworzyé wymaga to dos¢ duzo czasu.
Szczegdlng uwage na poruszany problem zwraca pedagog pracujaca zarowno w szkole jak 1 w
poradni. Zaznacza iz pracujac z ramienia poradni znacznie tatwiej i szybciej nawigzuje
kontakt z uczniami.
P.C.: Ja tez pracuje z ramienia poradni w obcych szkolach i tam jest tatwiej, bo tam jestem
obcg osobgq, zaproszonym gosciem, oni wiedzq, Ze ja nie jestem w tych szkolnych realiach i
tam mi jest latwiej wejs¢ z nimi w taki blizszy kontakt. Tutaj, kiedy oni jeszcze pamietali jak w
szostej klasie czy w piqgtej zostatam wezwana niejako do rozwigzania jakiegos tam konfliktu

rowiesniczego, bo tu sig tez tak czasem dzieje, bytam postrzegana jako pracownik szkoty.
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Wedlug badanych znacznie tatwiej pracuje si¢ z indywidualnymi uczniami ze wzgledu na
mozliwo$¢ nawigzania kontaktu. Podczas pracy z grupa czesto napotykaja opor, uczniowie
nie chcg si¢ wypowiadac¢, ujawnia¢ swoich przemyslen, czy dzieli¢ si¢ przezywanymi
emocjami. Planujgc zajecia grupowe nalezy wzig¢ pod uwage i uszanowac nieche¢ uczniow
do otwierania si¢ na forum klasy. Wedtug badanych czestym btedem popeinianym przez
wychowawcow jest wycigganie pochopnych wnioskéw, ze skoro uczniowie nie mowia o
problemach, emocjach i nie wyrazaja swoich opinii to oznacza ze ich nie maja.
J.P.: Trzeba by¢ delikatnym, nie naciskac. Nic na site. Nie chce mowic¢ niech nie mowi, niech
przemysli i zostawi dla siebie. Wychowawcy czesto mowiq. ,,oni nic nie maja w gtowie”. To
nieprawda maja tylko nam tego nie pokazujq. To mechanizm ochronny, stabe jednostki ging.
Wiec nie mozna pokazywac stabosci. Proste.
Nieumiejetnos¢ odnalezienia si¢ w grupie

Wedlug wszystkich badanych jednym z problemow z ktorym spotykaja si¢ na co dzien
jest nieumiejetnos$¢ odnalezienia si¢ i funkcjonowania w grupie niektorych uczniow.
Uczniowie, ktérzy wedlug badanych maja szczeg6élne trudnosci to miedzy innymi ci, ktorzy w
szkole podstawowej uczestniczyli w nauczaniu indywidualnym. Wylacznie w grupy
spowodowato wymierne szkody w rozwoju spotecznym.
A.K.: One sq wybite z rytmu pracy, one nie potrafig uczy¢ sie¢ w grupie, przeszkadza im
wszystko co sie dzieje w klasie, no klasa jest takim miejscem gdzie jest... jest troche szumu,
jest troche hatasu i one w grupie nie potrafig pracowac. No a jak wiadomo to jest taki wiek,
kiedy grupa rowiesnicza jest niezwykle wazna dla uczniow, dla ich spolecznego rozwoju. No i
Jjak oni sq wyjeci z tego systemu na przyktad na rok to to ma takie wymierne szkody spoteczne
dla nich samych. Oni potem nie odnajdujq si¢ w grupach rowiesniczych, nie odnajdujq sie w
szukaniu sobie zainteresowan, zawodu.
Innym czynnikiem utrudniajacym jest hermetycznos¢ grupy powstata w wyniku hierarchizacji
grupowej.
W.G.:T rudnoscig w znalezieniu si¢ W grupie... z powodu zamknietos¢ grupy jako takiej. Nie
wchodzg w relacje z rowiesnikami bo tez ci rowiesnicy nie chcq tego. Oni przychodzg, oni
tworzq tak jak mowitam wczesniej takie jakies rozne mate grupy i nie przyjmujq do siebie

innych.

Oczekiwania wobec uczniow (ktorzy sq JUZ gimnazjalistami)
Wedtug badanych szereg probleméw wynika z wieku gimnazjalnego oraz oczekiwan i

nauczycieli i rodzicow. Przej$cie ze szkoty podstawowej do gimnazjum jest postrzegane jako
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zmiana, nowy etap. Ucznidw uwaza si¢ za znacznie dojrzalszych, niz sg W rzeczywistosci, oni
sami takze probujg przejmowac role doroslejszych. Rodzice i nauczyciele postrzegaja
gimnazjaliste jako ,,mtodego dorastajacego cztowieka” ktoérym, jak wynika z wieku
rozwojowego, jeszcze nie jest. Badali zaznaczali, ze od gimnazjalistow nauczyciele i rodzice
wymagaja zbyt wiele zapominajac, iz sg to jeszcze dzieci w sensie rozwoju psychicznego,
emocjonalnego i spotecznego

S.C.: Poniewaz to sq mate dzieci, my mowigc gimnazjalista wyobrazamy sobie miodego,
dorastajgcego cztowieka. A tak naprawde jak oni idg do gimnazjum to oni majq 12 lat.

Co wigcej badani wskazuja na fakt iz, Uczniowie probujac dostosowac si¢ do oczekiwan,
starajg si¢ ,,przeskoczy¢” prog rozwojowy, co wedlug badanych nie jest mozliwe i przysparza
wielu probleméw.

M.G.: Ale tez niestety oni idgc do gimnazjum sami w glowie przeskakujq, probujq przeskoczyc
Jjakis tam prog rozwojowy. No nie da sie tego przeskoczy¢ to po prostu trzeba przejsc. I oni sie
czasem zachowujq jakby, probujq sig zachowywac jakby mieli 16 lat i oszukujg w cudzystowie
nas dorostych, ze sq starsi niz sq naprawde a my dorosli dajemy si¢ wrabiac Ze oni sq starsi,
stosujemy inny jezyk do nich, jak do starszych, mamy inne oczekiwania jak do starszych
wiasnie, a nie jak do 12-to latka. Jeszcze jak pechowo oni wyrosng szybko i do tej pierwszej
gimnazjum przychodzi taki chlopak metr siedemdziesiqgt, ale on ma jednak psychike
dwunastolatka. No i zaczyna sig, mysle zaczynajq sie zbyt silne oczekiwania jak dla tego
wieku z ktorym mamy faktycznie do czynienia.

Oczekiwania dorostych przenosza si¢ takze na obszar samodzielnego tworzenia grupy i
efektywnego w niej dziatania. Wedtug badanych wychowawcy nie czuja potrzeby zarzadzania
tworzaca sig grupa, poniewaz sg przekonani o sprawczosci uczniow w tej dziedzinie.
Uczniowie nie sg jednak wystarczajaco dojrzali 1 przygotowani do rozwigzywania problemow
réwiesniczych bez pomocy 0sob dorostych.

M.K.: No to sobie budujq jak potrafig, a nie potrafiq. Nie potrafiqg bo majg 12 lat. Wiec nie
potrafig zbudowac sensownej, dojrzalej grupy spotecznej tylko to sq jeszcze takie
przepychanki rowiesnicze jakie sqg w podstawowce. Ale oczekiwania dorostych sq juz takie, ze
oni sie bedq komunikowac jak dorosli rozwigzywac problemy miedzy sobg jak dorosli. No nie
bedg bo majg 12-13 lat. No do tego jeszcze dochodzqg problemy z edukacjqg, prawda, ze
stabszym intelektem, z takimi trudnosciami.

Innymi problemami wynikajacymi z wieku jest ostabienie fizyczne, zwigkszona potrzeba snu,

zmniejszona zdolnos$¢ koncentracji, wahania nastroju, wieksza nadpobudliwo$¢. Wystepuje
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takze trudno$¢ zachowania rOwnowagi pomiedzy rozwojem indywidualnos$ci i niezaleznosci,
a silng potrzeba bycia akceptowanym przez grupe.
R.A.: Ja sobie mysle, ze bardzo trudne jest biorgc pod uwage wiek rozwojowy to to ze to jest
taki wiek w ktorym bardzo wazna jest grupa. I jakos¢ zachowania rownowagi pomiedzy
rozwojem indywidualnosci, jakby dbania o siebie a tym, Ze jestem w grupie i co ta grupa ze
mng robi i jakg ja mam potrzebe zeby w tej grupie byc.
Badani zauwazg takze, ze wraz z przejSciem do gimnazjum zmieniajg si¢ wymagania
dotyczace nauki, zwigksza si¢ zarowno ilo$¢ godzin spedzanych w szkole, jak 1 trudnos¢
nauczanych przedmiotow co w potaczniu z problemami wynikajgcymi z wieku rozwojowego
oraz obawami zwigzanymi z wejsciem w nowa grupe rowiesnicza stanowi dla uczniow
ogromne wyzwanie, z ktorym nie wszyscy potrafig sobie poradzi¢. Ci uczniowie, ktérzy moga
liczy¢ na silne wsparcie rodzicow, maja zasoby intelektualne i umiejetnosci spoteczne radza
sobie bardzo dobrze majac przewage nad uczniami przychodzacymi do szkoly z bagazem
probleméw rodzinnych lub tych wynikajacych z roli przyjetej badz narzuconej w szkole
podstawowej.
J.O.: Ale Ze tak naprawde gimnazjum to jest trudny okres bo dzieci zaczynajq, znaczy dzieci,
wlasciwie miodziez zaczynajg mysle¢ catkiem o czyms innym i pojawiajq sie jakby rozne
czynniki, rozne aspekty, a jednak sruba jest podkrecona. Inna nauka, nowa grupa, duzo lekcji,
hormony, bunt. No nie kaZdy to zniesie.
S.N: Raz, Ze zupetnie nowe srodowisko, a dwa zZe przedmiotow jest zdecydowanie wiecej. Z
Jjednej przyrody nagle cztery nowe przedmioty. Wiecej tego jest duzo dla dzieci. No i sq takie,
ktore powiedzmy w miare majqgc to wsparcie rodzicow i bedgc sami, powiedzmy wyposazeni w
te swoje mozliwosci intelektualne jakos sobie radzq i dobrze, powiedzmy przyzwoicie potrafig
sie w tym odnalezé, a sq takie, ktore gdzies tam przychodzq z bagazem swoich problemow czy
doswiadczen, czy roznych sytuacji domowych i do tego jeszcze zwala sie na nich ta nowa
sytuacja.
K.P.: Dziecko czesto zaczyna sobie uswiadamiac ze tego jest za duzo, ze on tego nie ogarnia,
Ze on nie potrafi sobie czasu zorganizowac, zaplanowad, nie potrafi pouktadac co jest wazne,
co mniej wazne. I pojawiajq sie mniejsze, wieksze problemy.

2.3.2. Dynamika grupy/tworzenie hierarchii

Wszyscy badani respondenci zgodzili si¢, iz gimnazjum to okres kiedy grupa
rowiesnicza jest znacznie wazniejsza, niz byta w szkole podstawowej. Badani zaznaczali
takze, iz w liceum wplyw grupy nieco maleje, ze wzgledu na wigksza dojrzatos$¢ jednostki.

Zauwazaja takze zmiany w postrzeganiu grupy w ostatnich latach wskazujac, Zze grupa
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rowiesnicza staje si¢ dla dzieci i mlodych ludzi coraz istotniejsza i stanowi coraz silniejszy
element wplywu

S.N.: No jak wiadomo to jest taki wiek, kiedy grupa rowiesnicza jest niezwykle wazna dla
uczniow, dla ich spolecznego rozwoju.

T.K: \Wydaje mi sie zZe teraz grupa rowiesnicza w dzisiejszych czasach, nawet bym
powiedziata tak gdzies od 10-ciu lat grupa rowiesnicza stanowi jeszcze silniejszy element
wphwu na mtodego czlowieka niz kiedys to bylo. Ze teraz procent, jakbym miata okreslié
procent zapotrzebowania na wplyw grupy rowiesnicznej takiego mtodego cztowieka jest
znacznie wigkszy niz to byto nie wiem 15, 20 lat temu.

W pierwszych klasach wyodrgbniaja si¢ grupy, a linie podziatu wyznacza istotne dla uczniow
kryterium kategoryzacji. Powstaja grupy bogatych, dobrze ubranych uczniow; tych ktorzy sig¢
uczg i tych ktoérzy si¢ nie ucza; ,,btaznow” ktorzy przeszkadzaja podczas lekcji. Sa jednostki,
ktére z roznych powodow nie uczestnicza w zadnej z grup. Powodem moze by¢
hermetyczno$¢ grup, ale takze cechy indywidualne uczniéw. Wszyscy badani zgodzili sig, iz
odrzucenie ucznia w szkole podstawowej bardzo czesto jest kontynuowane w gimnazjum,
nawet jesli uczniowie nie chodzili do tej samej klasy.

A.K.:U nas widze, zZe czesciej odrzucane sq dzieci, ktorych rodzice mowiq ze zmienialy szkole
bo byly odrzucane wczesniej. Bo pewne role spoteczne juz sie utrwality, bo byly tymi ofiarami
klasowymi, bo nie potrafiq tez nawigzywac konstruktywnych relacji. Bo tez jest taK ze jezeli
rok, dwa, trzy lata ja nie nawigzywatam konstruktywnych relacji tylko na przyktad byfam w
kontrze albo unikatam, to ja tez nie ¢wiczytam tych umiejetnosci spotecznych. I jezeli ja mniej
Cwicze umiejetnosci spoteczne albo éwicze tylko jakqs tam role, ktora jest niekorzystna...
Wedlug badanych, uczniowie szukaja w grupach poczucia bezpieczenstwa. Dzigki
przynaleznosci do grupy wzrasta samoocena, ale ten mechanizm powoduje jednoczesne
deprecjonowanie cztonkow innych grup.

J.0.: Kazda innos¢ jest pigtnowana. Dzieci szukajgc mocnego poczucia bezpieczenstwa w
klasie szukajq sobie 0s6b podobnych, a tym samym jezeli znajdg takie, no to wszystkie inne
poprzez pokazanie swojej niezaleznosci lub innosci sq obrazane.

Problemem jest takze duza roznorodno$¢ wsrdd uczniéw. Badani przytaczali sytuacje
tworzenia klas gimnazjalnych z ucznidéw o bardzo odmiennym pochodzeniu spotecznym.
Program wyroéwnywania szans dzieci z ubogich dzielnic czyli faczenie w klasach dzieci ze
swietnymi wynikami testu z dzie¢mi stabszymi powoduje klopoty interpersonalne w klasach.
Uczniowie nie s przygotowani na tak duze rdznice, nie potrafig nawigza¢ porozumienia i

konstruktywnie rozwigzywac konfliktow. Co wiecej uczniowie zwracajg uwage na status
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materialny, dokonujac na tej podstawie kategoryzacji na lepszych i gorszych. To takze
stanowi podstawe do konfliktow, kategoryzowania i wykluczania tych ktorzy maja mniejsze
zasoby finansowe.
K.O.: Roznice miedzy tymi dziecmi sq tak duze, Ze bardzo szybko nastepuje szykanowanie sig,
tak? Dzieci nie sq przygotowane, dzieci nie sq przygotowane do tolerancji, mam wrazenie, zZe
to co massmedia robiq to uczq nasze dzieci wtasnie budowania poczucia wtasnej jakosci w
oparciu gtownie o to co majq i o ile sq lepsze, a jak wiemy rodzice tutaj mocno inwestujg u
czesci dzieci w staranne wyksztalcenie Ze tak powiem czyli narty, szkoly muzyczne i tak dalej i
czesto kiedy dzieci z tak roznych swiatow sie spotykajq to na tym etapie jest juz za pozno, zeby
nauczyly sie tolerancji
Gwiazda/ przywddca klasowy

Wedtug dwudziestu badanych psychologow i pedagogdéw gwiazdy klasowe psuja
klimat klasy, wymuszajac podziaty i sterujac dziataniami uczniéw. Deleguja osoby do
wykluczenia, wywotuja konflikty 1 utrudniajg prace wychowawcy. Mimo iz, wystepuja klasy
bez gwiazdy, w wiekszosci przypadkow taka rola si¢ pojawia, a wptywy socjometryczne
mogg by¢ rozne w zaleznosci od wielu czynnikow. Zdaniem czternastu badanych najgorsza
jest sytuacja gdy w klasie sg dwie gwiazdy: chtopak i dziewczyna ktoére wzajemnie si¢
zwalczajg. Badani wskazuja na mozliwos¢ pozyskania gwiazdy przez wychowawce, twierdzg
jednak zgodnie, iz wymaga to umiejetnosci i niewielu wychowawcow korzysta z takiej
mozliwosci.
M.S.1:Jak pozyskac sobie takqg gwiazde do wspolpracy to si¢ ma klase ustawiong. I to weale
nie, absolutnie nie znaczy ze ona jest ustawiona tak dyscyplinujqgco. Taka gwiazda moze
bardzo pomoc wychowawcy.
Zdaniem wszystkich badanych wychowawcy nie sg odpowiednio przygotowani do
zarzadzania procesami grupowymi. Nie potrafig sterowa¢ dynamika grupy tak by wesprze¢
ucznidéw w procesie tworzenia zgranego zespotu. Tylko nieliczni wychowawcy maja takie
umiejetnosci 1 che¢ dziatania. Nie sg jednak wspierani przez system szkolny w swojej pracy.
Wszyscy wychowawcy sg nadmiernie obcigzenie obowigzkami, wigc na prace integrujaca nie
starcza im czasu.
M.W.: Czy wychowawcy sq swiadomi tego, ze tworzy si¢ hierarchia grupowa?
K.K: Mysle, ze nie. Bardzo sq zdziwieni i w takich rozmowach po naszych interwencjach, no
jakby po raz pierwszy zaczynajq widzie¢, oni owszem styszeli, ze mozna kogos przenies¢ do
innej klasy i to robig chetnie, natomiast nigdy nie styszeli, to mi si¢ nie zdarzylo, Zeby styszeli

o tym, ze mozna wykorzystac¢ osobe ktora jest jakims liderem w grupie do tego, zeby jg
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wiasnie przytuli¢ do serca i wykorzystac jego moc do tego, zeby klase¢ pociggngc za dobrymi
wartosciami. Nie starajq sie tez integrowac grupek, co najwyzej probujg w jakis sposob
ratowac kozly ofiarne, ale najczesciej gdy jest juz bardzo Zle.

2.3.3. Osoby wykluczone

Zdaniem wszystkich badanych zjawisko wykluczenia jest obecne w wielu zespotach
klasowych, jednak z r6znym nat¢zeniem i roznymi konsekwencjami. Najmniej szkodliwe jest
marginalizowanie jednostek, ktore nie deklarujg checi uczestniczenia w gtéwnym nurcie zycia
klasowego, a klasa toleruje ten wyboér. Problem stanowi relegowanie ucznia do roli kozta
ofiarnego 1 przymusowe wykluczenie z klasy. W zaleznos$ci od zespotu klasowego oraz
szkoty r6zni uczniowie padajg ofiarg wykluczenia. Jedna cecha jest wspolna dla wszystkich
wykluczonych to ,,inno$¢”, ktora nie jest w szkole tolerowana, a uczniowie nie sg w stanie,
zdaniem pedagogow, jednoznacznie okresli¢ cech charakteryzujacych inno$¢. W szkotach
rejonowych na przyktad czesto wykluczani sg dobrzy uczniowie o wewnetrznej motywacji do
pracy i osiggania dobrych wynikoéw, natomiast w szkotach spotecznych, dobrzy uczniowie sa
w wigkszosci wigc nie podlegaja wykluczeniu.
Psychologowie zaznaczaja, iz wykluczane sa dzieci bez wyraznego wsparcia rodziny, z rodzin
przemocowych. Dzieci ktore sg ofiarami przemocy w rodzinie stajg si¢ takze ofiarami w
szkole. Sa nieszczesliwe i1 sttamszone warunkami w domu, nie bronig si¢ i nie probuja
stanowi¢ o sobie w grupie rowiesniczej. Te stabe jednostki sg niezwykle szybko odnajdywane
W grupie przez agresorow.
S.N.: Wiec pierwsza grupa to jest ta grupa ktora no nie ma wsparcia w rodzinie. Ale z regutly
sq to rodziny przemocowe. Dzieci ktore sq ofiarg przemocy w rodzinie rowniez potem stajq
sig ofiarq przemocy w szkole. Jasne, zZe bywa tak Ze w rodzinach przemocowych sq dzieci,
ktore uzywajq przemocy, ale jest tez czes¢ dzieci ktora przez te przemoc domowgq jest na tyle
sttamszona i zwyczajnie nieszczesliwa, ze nie stawia oporu czy tez nie stanowi nawet o samym
sobie w takiej grupie rowiesniczej. A jak wiemy sprawcy przemocy wyczuwajq stabe jednostki
i tak jak jest to w przemocy wsrod dorostych tak tez wsrod tej miodziezy, zZe te stabe jednostki
sq wynajdywane, nie wiem, szostym zmystem, wechem.
Kolejng grupa wykluczanych uczniéw to ci ktdrzy maja ktopoty w nawigzywaniu relacji z
réwiesnikami, ale sg jednoczesnie dobrymi uczniami. Sg oni nazywani przez uczniow
kujonami, padajg ofiarg wySmiewania i napi¢tnowania glownie w gimnazjach rejonowych w
tych klasach gdzie dobre wyniki w nauce nie sg udzialem wigkszo$ci uczniow.
T.K: Czes¢ takich uczniow to sq uczniowie ktorzy mieli od zawsze trudnosci w relacjach

spolecznych, ale sq bardzo dobrymi uczniami. Bardzo dobrze si¢ uczq, sq powiedzmy
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nazywani kujonami, ale ich zycie towarzyskie jest bardzo ubogie, z reguty jest to tylko i
wylqcznie nauka w ich Zyciu i oni tez bardz0 czesto padajq ofiarg takich sytuacji
napietnowania, wySmiewania.

Wykluczani sg takze uczniowie, ktdrzy nie potrafig nawigzywac wiezi (niezaleznie od
wynikow w nauce) z powodoéw ktore majg swoje korzenie w rodzinie, niektore z dzieci
doswiadczajac w domu przykro$ci wycofuja si¢ inne robig si¢ agresywne i ztosliwe. Obie te
sytuacje moga prowadzi¢ do problemow w grupie rowiesniczej. Czegsto wykluczani sa
uczniowie ktorzy w szkole podstawowej brali udziat w nauczaniu indywidualnym i nie nabyli
odpowiednich umiejetnosci spotecznych oraz dzieci z zespotem Aspergera. Z powodu
samotnos$ci sg latwiejszym tupem dla agresora. Wedhug badanych sg to sytuacje z ktorych
nietatwo wybrnaé, poniewaz trudno$¢ w nawigzywaniu kontaktow powoduje wykluczenie,
ktére z kolei poglebia trudnos$¢. Tworzy si¢ btedne koto wykluczania i samotno$ci.

A.H.: Tak ogolnie to mysle zZe ofiarami takich zachowan agresywnych wsrod rowiesnikow sq
dzieci samotne. Z jakis wzgledow samotne albo rodzinnych albo takich problemow z
nawiqzaniem relacji spotecznych, dos¢ czesto to sq dzieci z zespotem Aspergera na przykiad,
ktore nie potrafiqg nawigzywac relacji spotecznych i pozornie im tego nie brakuje w mtodszym
wieku, tak potem zaczyna im tego brakowac ale nie umiejq nawigza¢ tych relacji, wiec sq
samotni. No i, i wtedy bardzo tatwo padajg tupem takich grupek agersorow. No bo jest
tatwiej. Latwiej jest takiego samotnego bez wsparcia pokonac.

K.K: Trudnos¢ w nawigzywaniu kontaktow w grupie sprzyja wykluczeniu, a jednoczesnie tq
trudnosc poglebia. Jesli uczen padnie ofiarq w pierwszej klasie, jest duze
prawdopodobienstwo, ze w tej roli juz zostanie. Nawet jesli zmieni szkole, czy klase.
Wykluczone i przesladowane sa takze dzieci o duzej wrazliwosci emocjonalnej ktore bardzo
osobiscie podchodza do komentarzy na swdj temat, dtugo czuja uraze i same wycofujg si¢ z
kontaktow z rowiesnikami. Narazone sg takze dzieci o niskiej samoocenie, watpiace w swoje
umiejetnosci interpersonalne, ktore obawiajg si¢, iz nie dadzg sobie rady w grupie. Kazda
porazka W grupie jest potwierdzeniem tej obawy, jest wiec traktowana bardzo powaznie,
zapamietywana i analizowana. Wnioski powodujg zamkniecie si¢ na kontakty z innymi w
celu uniknigcia kolejnych niepowodzen.

R.A.: Kazdego trafia odrzucenie, ale jeden wzruszy ramionami i za chwilg wyciggnie reke i
przetamie to co chwilowo kazdego i w pracy i w kazdej grupie gdzies tam moze spotkac, a
drugi od razu zaczyna si¢ zachowywac w taki sposob, ze prowokuje wiecej.

S.N.: U podtoza jest poczucie wltasnej wartosci, na ile ja sobie radze, na ile ja wiem, Ze jestem

ok i dla siebie jestem ok i ja moge wejs¢ do tej grupy nawet jesli dla nich nie jestem ok. To
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wtedy Zle sie z tym czuje ale moge tak funkcjonowac, nie robi mi tragedii. A jest taka sytuacja,
ze cztowiek robi tragedie, boi si¢ najeza niesamowicie. To juz na dobry kontakt nie ma szans.
Psychologowie pracujacy w gimnazjach rejonowych zwrocili uwagg na nowe ich zdaniem
zjawisko wykluczania uczennic ktore nie maja chtopakéw i1 nie okazujg zainteresowania
seksem. Grupy dziewczat tworzg takze rankingi chtopakow ktérzy nadajg si¢ do ,,chodzenia”.,
Jezeli o relacjach w klasie decyduje gwiazda —dziewczyna wtedy ci ktorzy si¢ nie nadaja
zostaja wykluczeni.

B.T.: Pojawita si¢ tez taka czesc tej przemocy czy tez wykluczenia spotecznego zwigzana z
seksualnosciq. To znaczy my dziewczyny ktore mamy chlopakow trzymamy sie ze sobg, nie
masz chlopaka, nie catowatas si¢ nic nie wiesz o seksie nie jestes z nami, w ogole jestes
smarkulg.

W.G.: Tez jest ranking chtopakow, ktorzy sie nadajq na to zeby by¢ chlopakiem. I ci ktorzy sie
nie nadajg sq nikim, po prostu sie ich wyklucza.

Wazng kwestig jest wyglad zewnetrzny na podstawie ktoérego czes¢ ucznidéw ocenia swoja
wartos$¢. Zwlaszcza dziewczeta uwazaja wyglad 1 sposdb ubierania za priorytet w dobieraniu
kolezanek do grupy i wykluczaniu tych ktore z powodu wygladu ,,nie pasujg”. Innymi rownie
istotnymi kryteriami jest wiedza z zakresu seksualnosci; stuchanie ,,odpowiedniej” muzyki i
interesowanie si¢ ,,odpowiednimi” rzeczami takimi jak np. tipsy, kosmetyki, tatuaze itd.

J.O.: Dosy¢ mocna pozycja dziewczqgt zaczyna by¢ w gimnazjach i to one zaczynajq by¢
szefowymi. I tutaj przez to zaczyna by¢ wazne to w co jestes ubrany, jakby zaczyna by¢
priorytetem. W co jestes ubrany, co wiesz o gwiazdach filmowych, co wiesz o seksie, co Wiesz
0... ile zakosztowates juz seksu, co wiesz o tipsach, o malowaniu w ogole paznokci i nie wiem,
kosmetyce. Jezeli nie wiesz nie istniejesz.

Zagadnieniem poruszonym przez wszystkich badanych byla potrzeba znalezienia kozta
ofiarnego w niektorych zespotach klasowych. Jezeli grupa w swojej dynamice potrzebuje
kozta ofiarnego, zostang zastosowane dostepne w danej chwili kryteria kategoryzacji.
Jakakolwiek zauwazalna lub wymyslona inno$¢ moze sta¢ si¢ przyczyna wykluczenia.

B.R.: Klasa zawsze bedzie szuka¢ jakiegos kozta ofiarnego z prostego podziatu rol, prawda?
Tylko sztuka polega na tym, zZe niektore dzieci wchodzq w takq role i nie bronig sie przed nigq.
Swoim zachowaniem jeszcze poglebiajq odrzucenie i szansa na wejscie do grupy robi sie juz
nikta. Zawsze mnie zadziwia jak trafnie agresorzy wybierajq jednostki stabsze, ciche,

samotne, z problemami w domu.
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Zachowania wobec jednostek wykluczonych

Wedtug badanych respondentéw zachowania wykluczajace majg bardzo szerokie
spektrum i zachodza zarowno w szkole na lekcji i przerwie, jak i w czasie wolnym, w
internecie. Wielokrotnie wykluczenie zaczyna si¢ od zartow i w niektorych przypadkach na
tym si¢ konczy. Ale zdarza sie, iz jest kontynuowane co zalezy od kilku czynnikow miedzy
innymi: reakcji ofiary, czujno$ci nauczycieli, atmosfery w klasie.
S.C.: To sq zwykle takie argument, Ze zaczyna sie od Zartow, ktore posuwajq sie czasem coraz
dalej i w pewnym momencie jakas granica zostanie przekroczona i nikt doktadnie nie wie w
ktorym momencie. Ani osoba, ktora czuje sie przesladowana, ani ci przesladowcy. Po prostu
czasem zdarza sie, ze Zarty przechodzq w kilkuletnie wykluczenie, a czasem konczg si¢ bardzo
szybko.
Wobec ucznidw wykluczonych najczesciej stosowane jest dreczenie i przemoc psychiczna w
formie wy$miewania (z ubioru, podej$cia do nauki), pisania napiséw na $cianach
(dotyczacych przesladowanego ucznia), komentowania w czasie lekcji, publiczne
o$mieszania, przezywanie, niszczenie badz chowanie rzeczy osobistych. Wypowiedzi
wykluczanego ucznia spotykaja si¢ z milczeniem lub §miechem, nie jest wybierany do druzyn
na zajeciach sportowych, nie bierze udziaty w spotkaniach poza szkolg 1 jest o tym otwarcie
informowany. Zdarzaja si¢ takze akty agresji fizycznej: popychanie, szturchanie,
podstawianie nogi, czasem pobicia.
R.A.: To jest wysmiewanie, to sq takie sytuacje ktore si¢ nazywa koceniem, ale takiej
przemocy i psychicznej i fizycznej. To sq jakies... pisanie napiséw na scianach na jakiegos
ucznia. To jest wySmiewanie sie z jego stroju. To jest wysSmiewanie sig z tego ze odrobit
zadanie lub tez Ze siedzi na przerwie i trzyma zeszyt. To jest takie wysmiewanie dla samego
wysmiewania. Ktos ma z tego zabawe, no a uczniowie ktorzy majq taki... takq mniejszq
odpornosé psychiczng uciekajq. Nie sq w stanie nikomu sie poskarzy¢ ani tez nie sq w stanie
stawic¢ oporu.
K.K: Bardzo komentujg w czasie lekcji wypowiedzi takiego ucznia, czy tez nawet oceng ktorg
on dostaje. To jest komentowane przez calq klase. Jezeli to jest dobra ocena to jest komentarz
-no jasne ty tam tylko kujesz. Jest to z reguly jakas forma nasmiewania sie, osmieszania, jest
taki komentarz w klasie. Bardzo czesto to jest niszczenie jego osobistych rzeczy. Nie nie
pozwalajg mu sie¢ wypowiedzied, ze jak podchodzi do kogos i cos mowi to spotyka si¢ albo z
milczeniem albo z rechotem. Nawet nie ze Smiechem tylko z takim wilasnie rechotem. Ze jest
popychany, podstawiane mu sq nogi, jakies napisy na jego temat gdzies na tablicy, na Scianie,
w ubikacji.
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Respondenci pracujgcy w gimnazjach spotecznych zwroécili uwage na bardziej wyrafinowane
I mniej widoczne dla nauczycieli formy wykluczania. Rzadko wystepuje otwartego
wyS$miewania lub agresji fizycznej w szkole, nie oznacza to jednak, ze nie dochodzi do
wykluczania jednostek. Uczniowie, ktorzy przeniesli sie ze szkot rejonowych do spotecznych
(ze wzgledu na przesladowanie) potwierdzaja, iz nawet jezeli w pelni nie naleza do zespotu
klasowego nie odczuwajg odrzucenia.
M.K.: Uczniowie ktorzy sie do nas przeniesli sygnalizujq, Ze jest lepiej niz w szkotach
masowych bo poziom kultury dzieci jest wyzszy. Nawet jak sie odwrocg czy przewracajg
oczami to juz jakby nie komentujg bezposrednio i negatywnie. Wiec te dzieci sq czasem na
uboczu ale w porownaniu z doswiadczeniami ktore mialy to mowiq ze i tak jest dobrze.
Wszyscy respondenci mowili o nasileniu si¢ wirtualnej przemocy i uzywaniu przez uczniow
internetu jako narzedzia wykluczajacego. Wymieniajac konkretne zachowania wykluczajace
podawali: umieszczanie zdje¢ bez zgody osoby sfotografowanej, wpisywanie komentarzy,
wykluczanie z grup. Zdarza si¢ takze zaktadanie fikcyjnych kont i wysytanie maili w imieniu
niczego nieswiadomego ucznia.
M.S.2: Zdarza sie wypisywanie komentarzy na facebook-u, wczesniej na naszej klasie, teraz
na facebook-u. Zamieszczanie takich tych zdjeé na instagramie. To nie tylko gwiazdy sobie
tam umieszczajq zdjecia, oni tez juz umieszczajq zdjecia swoich kolegow jakies takie
wySmiewajgce wilasnie na tym.
2.3.4. Uczniowie wykluczajgcy

Wszyscy respondenci zgodzili si¢ co do cech ucznidéw ktdrzy przejawiaja najwicksze
tendencje do wykluczania i przesladowania innych. Sg to uczniowie, ktorzy w domu
posiadajg wtadze, nie maja narzuconych norm zachowania, czujg ze rodzice si¢ ich bojg i nie
sa w stanie zabrania¢ czy nakaza¢. Ponadto sg odpowiedzialni za szereg spraw domowych na
przyktad za mtodsze rodzefnstwo ze wzgledu na niezaradnos$¢ badz nieobecnos¢ rodzicow.
Takie warunki powoduja, iz w stosunku do innych ucznidow zachowujg si¢ dyrektywnie,
rozkazuja 1 staraja si¢ kontrolowac. Narzucanie form zachowan daje im poczucie wtadzy do
ktérego sa przyzwyczajeni w domu, a jedyna znang im formg kontrolowania jest przemoc
psychiczna i fizyczna.
R.A: To sq dzieci rodzicow ktorzy sig ich bojq.
M.G: W domu to one majq wladze, one to czujq. One dyrygujq. Ale tez one sq odpowiedzialne
za rozne rzeczy, na nich sie zrzuca odpowiedzialnos¢ na przyktad za mitodsze rodzenstwo, czy

tez niczego si¢ od nich nie wymaga w zwigzku z czym one jakos sie muszq odnalez¢ w tym
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takim $wiecie gdzie si¢ od nich nic nie wymaga, wiec ustawiajq sobie wlasne warunki by
poczuc sie bezpiecznie.
T.K.: Im jest potrzebne poczucie wtadzy. Oni te wladze majqg w domu i im jest potrzebne
poczucie wladzy rowniez w szkole. Wiec narzucajg swoje formy zachowania, swoje formy
dziatania innym i robig to w takiej jedynej formie ktorq znajq to znaczy przez jakqs przemoc.
Albo psychiczng albo fizyczng.
Agresorzy pochodzg takze z rodzin dysfunkcyjnych, w ktérych sg ofiarami réznych rodzajow
przemocy lub zaniedbania, nie majg ustalonych norm, wymagan czy zakresu obowigzkow. W
takich sytuacjach wyuczone skrypty zachowan w relacjach interpersonalnych bazuja na
dziataniach agresywnych. Poczucie krzywdy i zto§¢ powoduja skierowanie agresji przeciwko
innym uczniom.
W.G.: Poza tym w nich jest zlos¢, mnie tez ktos krzywdzi, mam to gdzies, ze on cierpi, ja tez
cierpie, to niech sobie radzi.
B.T.:I to sq dzieci potracone, pogubione bez wsparcia i trudno zeby one sie przejmowaty
bolem innych, jak majq takie przekonanie Ze ich bolem nikt sie nie przejmuje i one sobie
muszq radzic¢ po prostu.
J.O.: Te dzieci w gimnazjum ktore sq najczesciej agresorami to sq tez wiasnie takie dzieciaki
opuszczone troche przez rodzicow. Nie tylko z rozbitych rodzin czy tez rodzin samotnych
matek bo to Sq matki ktore, radzq sobie bo pracujq, starajq si¢ zapewnié byt, ale te dzieci
zyjg w chaosie w tym domu.

2.3.5. Wplyw zachowan wykluczajgcych na jednostke

Badani zaznaczali, iz wykluczenie ma negatywny wptyw na jednostke zarowno ze
wzgledu na osiggniecia w nauce jak i rozw0j spoteczny. Uczniowie odrzucenie majg wyzsza
absencje¢ szkolng co bezposrednio wplywa na wyniki w nauce. Ich rozwoj spoteczny jest
zaburzony poniewaz wchodza w role polegajace na unikaniu lub uciekaniu. Nie czerpia
zyskow z wspolpracy grupowej, przyjazni i przynaleznosci do grupy co w znacznym stopniu
obniza ich samooceng.
R.A.: To jest takie wySmiewanie dla samego wysmiewania. Ktos ma z tego zabawe, no a
uczniowie ktorzy majq mniejszq odpornosc¢ psychiczng uciekajg. Nie sq w stanie nikomu sig
poskarzy¢ ani tez nie sq w stanie stawic¢ oporu.
K.K.: Widocznie uczniowie majqg tak silng potrzebe bycia w grupie, zZe tatwiej jest znies¢ role
btazna niz to, zZe bede poza grupg na przyktad. Bardzo trudno potem odzyskac pozytywng

samoocene.
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Wykluczone jednostki decydujg si¢ czasem na zmiang szkoty lub klasy co w zaleznos$ci od
sytuacji przynosi pozytywny lub negatywny skutek. Trudno zdaniem badanych generalizowac
poniewaz sa to sytuacje bardzo indywidualne, zgadzaja si¢ jednak ze takie decyzje trzeba
podejmowac bardzo ostroznie by nie wzbudzi¢ w dziecku mechanizméw ucieczkowych.
K.O.: Ale zabranie dziecka to nie jest rozwigzanie. Bo my w tym momencie dajemy dziecku
jasny przekaz: jest problem, to uciekaj. A powinnismy pokaza¢ zZe jak jest problem to musimy
sig starac go rozwiqzac.
Swiadomo$¢ wplywu zachowan wykluczajgcych na jednostke

Zdaniem badanych, uczniowie gimnazjum nie zdaja sobie sprawy z konsekwencji
swoich zachowan. Majg poczucie satysfakcji poniewaz sprawujg wtadze¢, maja wptyw na
ksztalt klasy, a inni uczniowie liczg si¢ z nimi. To poczucie jest silniejsze niz autorefleksja
dotyczaca krzywdy wyrzadzanej inny ludziom.
B.T.: Lubig wiedziec, ze sq silni i majq postuch. To daje satysfakcje, wylgcza myslenie ze
komus robig krzywde.
Brak empatycznego wspotodczuwania daje poczucie bezkarnosci. Uczniowie okreslaja
wlasne zachowania odrzucajace i wykluczajaca jako zarty, ktore nikomu nie czynig krzywdy.
Jedynie indywidualna rozmowa z psychologiem bezposrednio po zdarzeniu moze przyczynic
si¢ do refleksji. Badani byli jednak zgodni co do tego, ze refleksja nie jest przenoszona na
kolejne zachowania.
D.S.: Dokuczanie w klasie na zasadzie wysmiewania i ztosliwosci, to wedtug uczniow zZarty.
To nie sqg zabawy, my to usitujemy tlumaczy¢, ale zawsze to jest tak: a mysmy sie tylko tak
bawili, to tylko taki byt zart.
P.T.: W momencie kiedy to robig to pewnie nie myslg o konsekwencjach. Natomiast potem w
gabinecie jest tak ze sytuacje rozbierany na elementy pierwsze i wtedy uczen (przesladowca)
mowi: nie pomyslatam, no faktycznie. Zawsze to jest na zasadzie takiej: a sprobuj sobie
wyobrazic¢ jak ty bys sie czul w takiej sytuacji, gdyby to ciebie dotyczyto? No i potem
faktycznie jakby mysl i troche poniewczasie zaczyna wyciggac wnioski, obawiam si¢ jednak ze
nie na dtugo.
Zdaniem badanych empati¢ przejawiaja ci uczniowie, ktérym rodzice i rodziny to zaszczepity.
Natomiast uczniowie z rodzin z problemami lub takich gdzie rodzice nie budujg bliskosci ze
swoimi dzie¢mi nie zastanawiajg si¢ nad konsekwencjami swoich zachowan, poniewaz nie

potrafig tego robic.
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J.O: Praca z tymi dzie¢mi jest bardzo trudna, nie moge od nich wymagac empatii czy choéby
proby zrozumienia uczuc¢ innych ludzi poniewaz ich cate srodowisko domowe pokazuje
doktadnie cos odwrotnego.

2.3.6.Rola wychowawcy

Zdaniem badanych rola wychowawcy jest niezwykle trudna, nie tylko ze wzgledu na
specyfike szkoly gimnazjalnej ale takze z powodu braku przygotowania i wsparcia. Dyrekcje
szkot ktada duzy nacisk na dydaktyke (realizacj¢ materialu oraz wyniki testow
sprawdzajacych i egzaminu) oraz na odpowiednie przygotowanie dokumentow czy raportow.
Poniewaz praca z grupg nie przynosi efektéw w postaci wynikdw czy ocen, schodzi zwykle
na dalszy plan. Nauczyciele musza polega¢ na wtasnych umiejetnosciach i do§wiadczeniu
zdobywanym przez lata, co wigcej podczas jednej lekcji wychowawczej tygodniowo nie sg w
stanie zrealizowa¢ wszystkich zadan wychowawczych. Lekcje wychowawcze musza by¢
czgsto przeznaczona na zatatwienie niecierpigcych zwtoki spraw klasowych.
B.R.: Mysle, ze dobry wychowawca kieruje si¢ indywidualnymi umiejetnosciami spotecznymi.
Kierownictwo premiuje jednak kwestie dydaktyczne plus papierologiczne w sensie awansow,
sprawozdan, ankiet.
S.C.: Teraz klasy sq mniejsze, ale u nas sq 25 osobowe. Zawsze kilku uczniow przynosi
usprawiedliwienia, kilku si¢ z czegos tlumaczy, moze jest akademia do przygotowania,
wycieczka do omowienia. Jak on ma to wszystko wcisng¢ w 45 minut. No bez szans jest.
Kolejnym istotnym aspektem utrudniajacym prac¢ wychowawcy jest brak formalnego
przygotowania. Zdaniem badanych nawet na specjalizacjach nauczycielskich nie ma
przedmiotu méwigcego o pracy wychowawczej w szkole. Wedtug badanych sami
wychowawcy widzg tg trudnos¢, deklarujac jednoczesnie iz wybierajg kursy dotyczace
dydaktyki bo to jest mile widziane przez dyrekcje szkoty.
S.C.: Mysle, ze nie sq przygotowani do pracy z grupg nastolatkow. Nie wiedzq jak wspierac
budowanie grupy, jak dobrze integrowaé. Oczywiscie uczq si¢ z czasem, ale na zasadzie
wywarzania otwartych drzwi. My tez staramy si¢ wspierac, ale mamy mato godzin, ktore
przeznaczamy raczej na prace z uczniami, a nie wychowawcami.
Nastepnym problemem wobec ktdrego staja wychowawcy jest niespojno$¢ norm. Nauczyciele
obawiajg si¢ posadzenia o tendencyjnos¢ czy brak tolerancji i zdaniem badanych nie liczg na
wsparcie dyrekcji szkoty. Muszg bra¢ pod uwage zdanie i poglady rodzicow wszystkich
uczniow w klasie czyli na przyktad 40 osob. Jednoczesnie wychowawca ma bardzo

ograniczone mozliwos$ci poznania ucznia, jego rodzicoOw czy sytuacji domowe;.
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S.N.: Wogdle to jest klopot do czego nauczyciel moze wychowywacé. I nauczyciele coraz
bardziej bojg sie w ogole wygtaszac jakiekolwiek przekonania, zeby nie by¢ posgdzonym
wlasnie o tendencyjnos¢, o jakies skrajne poglagdy. I liczy¢ sie z tym, ze zawsze znajdzie sig
Jjakis rodzic, ktory ma doktadnie odmienne poglgdy i sobie nie Zyczy.
T.K.: Kiedys bardzo dawno temu, jak ja zaczynatam pracowac to obowigzkiem kazdego
wychowawcy klas I-111, to byt obowigzek, byto odwiedzi¢ w domu kazdego ucznia. Teraz to
jest zabronione. Nawet pedagog szkolny nie ma prawa is¢ do domu. I ja mam wrazenie Ze
wychowawcy nie majq mozliwosci zobaczenia w tym uczniu dziecka czy cztowieka w ogole.
Wszyscy badani zgodzili si¢, ze w momencie zauwazenia w klasie zachowan wykluczajacych
jednostke, interwencja powinna opierac si¢ na wspolpracy catego zespotu pedagogicznego.
Nie miato to jednak miejsca w zadnej z placowek w ktorych byli zatrudnieni respondenci.
S.N.: Czyli po prostu jak juz dochodzi do tej interwencji to chyba wazne jest zZeby trzymac
reke na pulsie, ale w sensie, Zeby wszyscy to robili. Czyli wychowawca, ja, pani psycholog,
dyrektor. Czyli Zeby wszyscy wiedzieli jaka jest sytuacja i Zeby przycinali od razu kazdg takg
probe przesladowania. To uczen wtedy widzi, Ze to jest juz uchwycone i nie ujdzie mu na
sucho. Bo jezeli tak sobie porozmawiamy i w sumie puszczamy sprawe i zobaczymy co sig
bedzie dziato, no to zwykle ta sytuacja si¢ powtarza. I tak si¢ wltasnie zazwyczaj dzieje.
2.3.7. Prowadzone interwencje
Zdaniem wigkszo$ci badanych najwazniejsza rolg interwencji w klasie gdzie jednostka

jest wykluczona jest jej ochrona i proba powolnej integracji z klasg. Dzigki temu uczniowie
beda mieli czas nabra¢ pewnosci siebie oraz wyéwiczy¢ umiejetnosci spoteczne potrzebne do
poprawnego funkcjonowania w klasie.

W.G.: Zeby te dzieci mialy gdzie dorosngé. Muszq miec wiecej czasu. To nie sq dzieci ktére
bedqg w klasie bardzo popularne, bo nie majg tych umiejetnosci i nie jesteSmy w stanie zmusic¢
innych dzieci sie z nimi umawialy albo zapraszaly na urodziny. Mozemy pracowac z klasq w
taki sposob, ze wspolpracowaé musimy wszyscy. Zeby te dzieci mialy czas nie bedgc
szykanowane, no nie bedqgc werbalnie odrzucane, ale gdzies tam tez moze wyczujq, ze
przyjaciot to majg mniej, Zeby mogly bezpiecznie dojrzewac i nabierac¢ umiejetnosci.
Wigkszo$¢ interwencji prowadzona jest w klasie na prosb¢ nauczyciela, ktoéry zauwaza
problem. Interwencje sa dostosowywane do problemu, sytuacji w klasie, relacji z
wychowawcg 1 wielu innych czynnikéw. Niektorzy zaznaczali, Ze pracujg jednoczesnie z
jednostka budujac pewnos$¢ siebie 1 samooceng oraz z agresorem/agresorami probujac
wywota¢ empatie i refleksj¢. Problemem jest czas jaki pedagog/psycholog moze spedzi¢ z

jedna klasa czy z konkretnymi uczniami.
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R.A.: Trzeba czesto kilku godzinnych interwencji, bo u mnie to byly za kazdym razem dwa lub
trzy spotkania czterogodzinne, czyli byt czas na popracowanie z tq grupq, na zbudowanie
zaufania, na przekazanie sensu tego wszystkiego. | tam (respondent opowiada o zmianie
pozycji kozta ofiarnego w grupie)byla to trwata zmiana ,ale to tez, mowie najbardziej zalezy
od tej grupy, ktora jest najsilniejsza w klasie, ktora nadaje ton. Zazwyczaj nie mam tyle czasu.
Interwencje polegaja tez na tworzeniu warunkow pozwalajacych uczniom na przebywanie ze
sobg w réznych sytuacjach i przezywanie wspoélnie pozytywnych emocji. Wtedy
marginalizowanie moze by¢ zmniejszone, bo trudniej marginalizowaé kogo$ z kims$ przezyto
si¢ co$ pozytywnego np. przyjemna (induwidualizujgcg) rozmowe czy udane ¢wiczenie.
K.K.: Wiec ja bym powiedziata, Ze tworzenie takich sytuacji, Zzeby miodziez w klasach
spotykata si¢ w roznych konstelacjach i przezywata ze sobq, witasnie przezywata na bazie
obojetnie jakiego doswiadczenia pozytywne emocje. To jest pierwsze co potem utrudnia
odrzucenie, bo takie pierwsze doswiadczenie z kims ktore bylo mite utrudnia potem
marginalizowanie tej osoby, prawda?
Zdaniem badanych bardzo wazne sg zajecia integracyjne w pierwszej klasie podczas ktorych
uczniowie majg szanse si¢ poznac. Zajecia sg prowadzone przez wychowawcow oraz
pedagogdéw/psychologéw zatrudnionych w szkole. Problem na ktéry zwracaja uwage badani
wynika z matej ilo$ci czasu jaki pedagog moze spedzi¢ z uczniami w poczatkowym okresie
klasy pierwszej, natomiast wychowawcy nie kontynuuja zajec (poza pierwszymi
integracyjnymi) ze wzgledu na konieczno$¢ zajgcia si¢ sprawami organizacyjnymi. Nie ma
wigc najczesciej (z wyjatkiem dwoch przypadkow) spdjnego, kilku lekcyjnego 1 mozliwego
do zrealizowania programu dla wychowawcy.
H.J.: Zajecia integracyjne na poczqtku sq przeprowadzane przez wychowawcow na zasadzie
zabawy. Czyli wspolny herb, wspélne godto, mowig co lubig, czego nie lubig. Potem ja
(pedagog)wchodze z zajeciami integracyjnymi. I to sq zajecia w kéteczku, no- zabawy
integracyjne generalnie. Jezeli czas na to pozwoli to zakonczone gdzies tam gtaskami, czyli
staramy sie tak pracowac na takich zasobach grupy. Mamy jednak pig¢ klas w roczniku i
potem juz musi sie zajqgc grupqg wychowawca.

2.3.8.Wspélpraca 3 rodzicami

Wspotpraca z rodzicami jest wedtug badanych jednym z najwigkszych wyzwan przed
ktorym stajg. Ci z badanych ktorzy majg wieloletnie do§wiadczenie zaznaczaja, iz zmieniajg
si¢ formy relacji w rodzinie, zmieniajg si¢ autorytety oraz model wspotpracy rodzic-szkota.
Badani wskazuja, iz o ile rodzice coraz lepiej zajmuja si¢ dzie¢mi w zakresie zapewnienia

srodkow bytowych czy wsparcia w nauce (dodatkowe lekcje, kursy) o tyle coraz stabiej radza
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sobie z budowaniem silnej relacji i bliskosci z dzieckiem. To z kolei prowadzi do zagubienia
jakie odczuwaja dzieci, nie majac jasno przedstawionych norm, wymagan, obowiazkow i
odpowiedzialnosci. (Dotyczy to dzieci majacych problemy w relacjach réwiesniczych:
agresorow oraz wykluczonych).

D.P.: Faktycznie sama instytucja rodziny jako takiego miejsca wsparcia dla dzieci bardzo sie
zmienita. I rodzice sq niepewni siebie. A jak ktos jest taki bardzo niepewny siebie to on nie
wesprze swojego dziecka. Rodzice si¢ coraz lepiej opickujg dziecmi w sensie opieki bytowej,
organizowania zaje¢ dzieciom zapewniania im duzego pokoju, petnej lodowki, dodatkowych
zaje¢ ptatnych. Natomiast takiej opieki w sensie emocjonalnym psychicznym jest coraz mniej.
M.G.: Pojawit sie taki problem juz od kilku lat ze sq dzieci ktore sprawiajg trudnos¢ w
szkole. To sq dzieci rodzicow ktorzy sig ich bojg. Rodzice sie bojg wiasnych dzieci i nie
podejmujg wlasciwie zadnych dzialan zwigzanych z tymi dziecmi. Pozwalajg im absolutnie na
wszystko, czujq si¢ wobec nich zupetnie bezradni i nie potrafig ich wychowywac. Bojq si¢ ich
wychowywaé. Bojg sie im pokazywac wlasciwe postawy.

Badani ktorzy pracuja (pracowali) takze w szkotach podstawowych wskazuja na zmiane
podejscia rodzicéw do angazowania si¢ w sprawy dziecka. Rodzice uwazaja, ze gimnazjalista
jest juz na tyle dorosty by samodzielnie radzi¢ sobie z problemami szkolnymi zaréwno tymi
zwigzanymi z nauka jak i z relacjami w grupie rowie$niczej. Pociagga to za sobg problemy,
poniewaz zdaniem badanych, gimnazjum to bardzo trudny okres w ktorym wsparcie i
zrozumienie rodzicOw jest bardzo wazne. GimnazjaliScie potrzebne jest przekonanie, ze
cokolwiek si¢ stanie rodzice beda stali za nim, pomogg mu i ochronig. Bardzo wielu uczniéw
takiego poczucia nie ma, a rodzice nie wiedza jak je zapewnic.

K.O.: Rodzice tez myslg, ze jak dziecko juz jest w gimnazjum to nie bede mu pomagalt, nie
bedzie z nim tak rozmawial, nie zabierze go gdzies ze sobg no bo juz to jest gimnazjalista, on
ma mie¢ swoje towarzystwo. A to jeszcze nie ten moment. I oni tak nagle dosyc zostajg
zostawieni sami sobie.

P.C.: Podstawowka jest takim okresem, zZe rodzic czuje sie za dziecko odpowiedzialny, jeszcze
ta wigz jest dobra. I tutaj ja mam bardzo duzo takich interwencji gdzie jest pelna wspotpraca
rodziny bo rodzice jeszcze jakby wiedzq, Ze majq jakis wplyw i zalezy im bardzo zeby dziecko
bylo akceptowane. W gimnazjum zaczyna sie jakby taki trudniejszy okres. Tutaj oczywiscie
nadal sq rodziny gdzie rodzice chcg wspotpracowac ale tez czasem mowiq zZe on/ona jest juz
dorosta musi sobie poradzi¢ sama.

Kwestia do ktorej badani wracali kilkakrotnie, zgadzajac si¢ ze sobg jest ogromna trudnos¢

kontaktu z rodzicami uczniow ktdrzy prezentujg zachowania antyspoteczne w grupie
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rowiesniczej. Na zebrania 1 konsultacje przychodzg zazwyczaj rodzice majacy dobry kontakt
ze swoimi dzie¢mi i sg gotowi do wprowadzania sugerowanych zmian. Jednak rodzice.
Ktorzy zdaniem badanych najbardziej takich zmian potrzebuja nie wspotpracuja ze szkola.
J.O: Przychodzq najczesciej ci rodzice, ktorzy faktycznie gdzies tam podtrzymujq tradycje
rozmowy, czy tradycje dobrego kontaktu. Czyli ci rodzice, ktorzy majg z tym problem jednak
unikajg kontaktu ze szkotq. Albo przychodzq gdzies tam niechetnie na wezwanie z defensywna
postawq od poczgtku.
Zdarza si¢ zdaniem badanych, ze rodzice ktérzy neguj¢ autorytet nauczycieli przy swoim
dziecku nie potrafig jednoczesnie zbudowac swojego autorytetu. Boja si¢ wychowywac,
Wyznacza¢ granice czy zakazywac, nie pokazuja wlasciwych postaw. Dzieci czujac wtadze w
domu, chcg ja wprowadza¢ w szkole: rzadzi¢ innymi w klasie i nie podporzagdkowywac si¢
nauczycielom. Praca z dzieckiem stanowi szczegdlng trudnos¢ poniewaz nie mozna zbudowac
podstaw do wspolpracy i zmiany.
J.P.: Rodzice nie potrafiqg rozmawiac i wychowywacé. I to jest coraz wigkszy problem. W
gimnazjum to juz si¢ bardzo nasila, to znaczy ta bezradnos¢ rodzicow wobec dzieci. | to jest
bardzo czesto przyczyna tego, Ze te dzieci przejmujg role dorostych w tym domu i potem chcg
tez wprowadzac wladze w szkole. Bo, w domu to one majg wtadze, one to czujg. One
dyrygujg.
Zdaniem badanych bardzo wazne jest przekonanie rodzicow do wspotpracy ze szkota. Badani
sg jednak pesymistyczni co do takich mozliwosci 1 uwazaja dziatania na rzecz petnej
wspotpracy za: H.J: walke z wiatrakami.
B.T. Naprawde bardzo wazne- we wszystkich ptaszczyznach zycia szkoly jest to, Zebysmy mieli
W rodzicach sojusznikow i wsparcie, i Zeby oni naprawde stali murem za nami. Nie dlatego, ze
my mamy racje, tylko dlatego, ze jestesmy dorosli i Ze, no po prostu z perspektywy wieku i
doswiadczenia patrzymy, i generalnie cel mamy chyba ten sam- dobro dzieci.

Rada

Poproszeni o rade jak najlepiej 1 najefektywniej pracowac z pierwsza klasg gimnazjum
badani zwrdcili uwagg na siedem najistotniejszych ich zdaniem rzecz. Uczniowie maja
ogromng trudno$¢ w méwieniu o uczuciach oraz swoich osobistych sprawach, ktora wynika
miedzy innymi z przeniesienia czgsci kontaktow do internetu, z obawy przed otwarciem oraz
z braku przyzwyczajenie 1 umieje¢tnosci mowienia o uczuciach.
K.P.: Jesli z dzieckiem nigdy nie byto tego typu rozmow (dotyczqcych uczuc i emocji)

prowadzonych i ono nagle w gimnazjum przyjdzie i ono tu ma opowiadacé o uczuciach czy
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cos..."Kobieto, skqd tys sie urwata, co ja ci tu bede opowiadat! To jest moja sprawa i nie
wtrqcaj sie do tego." Wiec takie jakby wtargnigcie w te jego prywatnosc.

Dlatego badani radzg by nie naciskac i nie zmusza¢ w zaden sposob do prezentowania i
wypowiadania si¢ na delikatne dla nich, prywatne tematy. Dobrym sposobem wywotania
refleksji jest zadanie pytania czy zainicjowanie kontekstu wypowiedzi i poproszenie uczniow
o anonimowg wypowiedz na kartce. Uczniowie znacznie ch¢tniej si¢ wypowiadaja, majac
poczucie bezpieczenstwa. Nauczyciel moze nawigza¢ do wypowiedzi na kolejnych zajeciach.
Innym sposobem jest praca w grupie, gdy mtodziez dyskutuje na zadany temat, robigc notatki
i jedna osoba przedstawia wyniki dyskusji. Wedtug badanych pomaga to w przezwyci¢zeniu
oniesmielenia i zawstydzenia. Gdy temat jest szczegdlnie trudny mozna poprosi¢ uczniow o
zastanowienie si¢ nad tematem, pomoc w refleks;ji, ale nie wymagac¢ jakiejkolwiek
wypowiedzi.

R.A.: Oni nawet, oni nawet czasem chetniej korzystajq z takiej formy jesli temat jest gdzies
taki glebszy, czy bardziej oniesmielajgcy, Ze ja czasem wprowadzam cos takiego, zZe cos piszq,
ja potem zbieram anonimowo, i czytam wybrane przyktady... | oni si¢ wtedy oczywiscie sig¢
smiejq, czy komentujq, ale nie wiadomo czyja to odpowiedz, wigec to daje tez takie poczucie
im anonimowosci.

T.K.: Fajnie sie tez sprawdza jak jest praca w grupie i oni majq jakis problem czy temat
przemysle¢, majq wnioski jakies wypisac i jedna osoba z tej grupy jakby w imieniu wszystkich
cos czyta. Wigc nie jest to tylko moje, tylko calej grupy. | w tym momencie jest to nie wiem,
cztery osoby, piec¢ 0sob i to to juz jest takie troche jakby poczucie bezpieczenstwa. Nie jest to
moje, ale ja si¢ tam gdzies pod tym podpisuje i moze w ten sposob w gimnazjum sprobowacé, i
datlo by sig jakos t¢ barierg zawstydzenia czy oniesmielenia tym tematem przelamac.

W.G.: Trzeba duzo uwaznosci co do naciskania. Zeby zasiewac i tez pozwalaé pewnym
0Sobom si¢ nie wypowiadac albo na site tez nie robic takiego super grupowego procesu bo sq
pewne rzeczy, ze dzieci o tym nie powiedzq, ze nie ma szans. Ze czasem warto zrobi¢ cos
takiego, ze one to wezmq dla siebie i tego nie wniosq w ogole, ale to wezmg, znaczy to
zobaczg, ustyszq.

W poczatkowym okresie pierwszej klasy wazna jest podstawowa integracja uczniow. Zajecia
integracyjne powinny polega¢ na zindywidualizowanym kontakcie wszystkich uczniéw. Pary
czy grupy uczniow powinny pracowa¢ w roznych konfiguracjach tak by wszyscy uczniowie
mieli szanseg lepiej si¢ poznaé. Uczniowie moga dziata¢ w konteks$cie ktory spowoduje, ze
znajda wspolne cechy, zainteresowania, plany itd. z kazdym innym uczniem w klasie. Bardzo

wazne jest takze integrowanie klasy w taki sposdb zeby kazdy uczen mogt znalez¢ w niej
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swoje miejsce. Wychowawca powinien tak aranzowac¢ zadania by wszyscy przyczyniali si¢ do
ich rozwigzywania, budujac tym samym swoja pozycje w klasie.

D.P.: I tujak widze to dziala, zeby dosc¢ szybko oni mogli popracowac z rozng grupq. Na
przyktad dla nich jest odkryciem takie ¢wiczenie, Ze majq piec rzeczy ktore wszyscy lubig, piec¢
rzeczy ktorych nie lubiq. W matej grupie, przemieszani. No proste ¢wiczenie integracyjne. TO
sie z kazdg osobg po paru minutach. Tak, ze jesli nawet ktos wydaje sie z catkiem z innej bajki
to ja cos wspolnego potrafie z nim znalez¢.

R.A.: Wazne jest rozpoznanie mocnych stron kazdego dziecka i stworzenie takich zabaw,
takich zajed, takich éwiczen, krotkich, 15 minutowych w ktorych ich umiejetnosci byly by
atrakcyjne, oni stali by si¢ pozgdang osobq dla grupy.

R.A: Ale to na co trzeba zwroci¢ uwage w tych zajeciach to zeby w roznych parach, w roznych
konstelacjach, zeby rozbija¢ podgrupki. Raczej prowokowaé prace w roznych grupach i
powinny to by¢ mite zajecia, czyli zwigzane ze Smiechem, czyli emocjonalnie, zeby byly mocno
osadzone jako pozytywne doswiadczenia.

Poczatek gimnazjum powinien by¢ empowermentem — dawaniem poczucia sprawstwa.
Uczniowie powinni poczu¢, ze sami sa odpowiedzialni za swojg klase 1 za pozytywny nastroj
w klasie. Wyjazdy integracyjne, lekcje wychowawcze, czy spotkania z psychologiem
powinny spowodowac ze klasa sama zacznie dobrze funkcjonowaé, nawet jesli wychowawca
nie bedzie chcial czy nie bedzie mogt realizowaé programoéw wychowawczych.

H.P.: Nam chodzi o taki empowerment, zeby te zajecia ktére bedg na samym poczqtku
powodowaty Ze mlodziez potem zacznie juz sama funkcjonowaé nawet jezeli wychowawca nie
bedzie miat ochoty ciggngc¢ programu.

Wedlug badanych uczniowie powinni by¢ tak poprowadzeni, aby mieli poczucie, Ze sami
tworza swoja klase. Wychowawca moze w tym pomoc stwarzajac odpowiedni kontekst do
rozmowy na temat dziatah sprzyjajacych zgraniu klasy, budowaniu klimatu i dobrej
atmosfery. Nauczyciel moze poprosi¢ by uczniowie opowiedzieli o swoich klasach ze szkoty
podstawowej, co chcieliby powtorzyc¢, z czego unikng¢. Badani zaznaczajg, iz mtodziez
chetniej akceptuje to co sama ustali 1 wtedy zwigksza si¢ szansa pozytywnej wspoOtpracy w
obrebie zespotu klasowego.

AK.: Wszystko co wyjdzie od miodziezy bedzie szanowane. Wszystko co zostanie narzucone
przez nauczyciela moze byc¢ bojkotowane.

Wszyscy badani zgodzili si¢, ze sg przypadki w ktorych z réznych przyczyn interwencje nie
pomagaja. Jezeli w klasie sg uczniowie z dobrze sytuowanych rodzin, o silnym poczuciu

wlasnej wartosci 1 przekonaniu Ze status finansowy jest wazny w ocenie cztowieka oraz
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uczniowie z rodzin ubogich lub patologicznych wtedy zdaniem badanych integracja jest
praktycznie niemozliwa. Tylko bardzo doswiadczony i silny wychowawca moze poradzi¢
sobie z tak trudna sytuacja.

P.C.: Wiec jezeli dzieci Wyniosty z domu przekonanie, ze sq lepsze bo bogatszy i do klasy
trafig te wedtug nich gorsze to w gimnazjum zaden nauczyciel moze tego nie dzwigngc. Sq

wyjgtkowi nauczyciele tak zdolni, ze nawet wtedy dzwigajq, ale jest to bardzo trudne.

Respondent Szkota zawod
D.S. Gimnazjum rejonowe/ pedagog
intergracyjne
P.T. Gimnazjum rejonowe/ psycholog
intergracyjne
J.O. Gimnazjum rejonowe pedagog
K.O. Gimnazjum rejonowe pedagog
M.S. 1 Gimnazjum rejonowe pedagog
K.K. Gimnazjum rejonowe pedagog
P.C. Gimnazjum rejonowe psycholog
AK. Gimnazjum rejonowe psycholog
M.S.2 Gimnazjum rejonowe pedagog
B.T. Gimnazjum rejonowe pedagog
J.P. Gimnazjum rejonowe psycholog
AH. Gimnazjum rejonowe psycholog
K.P. Gimnazjum rejonowe psycholog
H.J. Gimnazjum rejonowe pedagog
M.K. Gimnazjum spoteczne pedagog
D.P. Gimnazjum spoteczne psycholog
K.K.2 Poradnia psychologiczno- pedagog
pedagogiczna
R.A. Poradnia psychologiczno- psycholog
pedagogiczna
M.G. Poradnia psychologiczno- pedagog
pedagogiczna
W.G. Poradnia psychologiczno- pedagog

54




55

pedagogiczna

S.N. Poradnia psychologiczno- psycholog

pedagogiczna

T.K. Poradnia psychologiczno- Psycholog

pedagogiczna

S.C. Poradnia psychologiczno- Pedagog

pedagogiczna

B.R. Poradnia psychologiczno- Pedagog
pedagogiczna

Whioski

Uczniowie gimnazjum postrzegaja wejscie w nowa grupe réwiesnicza jako
najtrudniejsze wyzwanie pierwszej klasy gimnazjum. Jest to takze ich gtéwna obawa przed
rozpoczeciem nauki (niezaleznie od doswiadczen ze szkoty podstawowej). Ci uczniowie,
ktérzy mieli negatywne doswiadczenia z podstawdwki licza na ,,odnowe¢” w gimnazjum, chca
dobrych, zdrowych kontaktow rowiesniczych. Uczniowie sg $wiadomi procesow grupowych:
tworzenia hierarchii grupowej, wytaniania przywodcy oraz koztow ofiarnych. Wiedza takze,
1z to w jaki sposob wejda w grupe rowiesnicza na poczatku roku bedzie rzutowato na
catoksztalt ich funkcjonowania w szkole. Zgodnie deklaruja potrzebe bycia w zgranej klasie 1
sa Swiadomi, ze taka wlasnie klasa zapewni im komfort nauki 1 relacji rowiesniczej. Zdaja
sobie sprawe z czynnikoOw wplywajacych na atmosfere w klasie 1 konsekwencji ptynacych ze
skonfliktowanego zespotu. Takze zdaniem nauczycieli proces tworzenia hierarchii grupowej
jest niezwykle wazny i brzemienny w skutkach. Zaznaczaja, iz cz¢stym problemem jest
przenoszenie rol 1 zachowan ze szkoly podstawowej zarowno przez agresordéw, jak i przez
ofiary. Psychologowie szkolni dodaja, iz zachowania utrudniajace wchodzenie w grupe
prezentujg ci uczniowie, ktérzy w szkole podstawowej uczestniczyli w nauczaniu
indywidualnym i nie rozwineli umiejetnosci spotecznych na odpowiednim poziomie.
Trudnym problemem dla nauczycieli jest wystgpowanie negatywnych przywodcow
klasowych, koztow ofiarnych oraz grupek pretendujacych do rzadzenia klasg lub
zwalczajacych si¢ nawzajem. Psychologowie 1 pedagodzy podkreslili, 1z wiek gimnazjalny to
czas w ktorym grupa rowiesnicza jest niezwykle wazna 1 wptywa na wiele dziedzin zycia

uczniéw. Podczas pierwszych tygodni nauki w klasach wyodrebniajg si¢ grupy i krystalizuja
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role poszczegolnych uczniow. Czesto Ci uczniowie ktorzy pehili role kozta ofiarnego w
podstawdwce ponownie sg do tej roli delegowani. Zdaniem nauczycieli uczniowie
gimnazjum posiadaja tatwosc¢ i stanowczo$¢ w ocenianiu innych, a co za tym idzie szybko
kategoryzuja i sg gotowi do wykluczania i marginalizowania. Ten wiasnie aspekt byt jednym
z najwazniejszych poruszanych w wywiadach. Wedlug gimnazjalistow wykluczani sg
uczniowie z roznych wzgledow uznani za ,,innych”; uczniowie cisi i spokojni, stabiej
tolerujacy negatywne zaczepki, uczniowie zbyt gadatliwi lub zbyt wycofani , uczniowie o
niewielkich umiejetnosciach spotecznych; uczniowie o odmiennym wygladzie zewnetrznym
zwlaszcza ci z nadwagg, noszacy niemodne ubrania oraz uczniowie prezentujacy zachowania
okreslane jako ,,gejowate”. Nauczyciele dodali do listy uczniéw grzecznych i dobrze
uczacych si¢ (w szkotach rejonowych), uczniow uczacych si¢ stabo ( w szkotach
spotecznych) oraz konfidentéw czyli uczniow informujacych nauczycieli o sytuacji w klasie
lub skarzacych si¢ na zachowania innych uczniéw. Psychologowie i pedagodzy potwierdzaja
,,1nnos$¢” jako zespot cech przypisywanych osobom wykluczonym. Dodaja takze, ze
wykluczane sg dzieci bez wsparcia rodziny, z rodzin przemocowych; dzieci ktdre nie potrafiag
nawigzac relacji z rowiesnikami z powoddéw majacych swoje korzenie w rodzinie, a takze

dzieci o niskiej samoocenie.

Uczniowie potrafig przytoczy¢ szeroki wachlarz zachowan wykluczajacych zarowno
tych majacych miejsce w szkole jak 1 w internecie. Zdaja sobie takze sprawe z negatywnych
konsekwencji takich zachowan. Jednoczesnie nie uznajg wlasnych zachowan za szkodliwe
mimo, iz sg tozsame z zachowaniami, ktore wczesniej sami wymienili jako wykluczajace.
Swoje zachowania ttumaczg jaki niewinne Zarty, ktore nikomu nie wyrzadzaja szkody i
krzywdy. Nauczyciele podobnie jak uczniowie podzielili zachowania wykluczajace na te w
szkole 1 w internecie dodajac takze podziat na zachowania jawne 1 subtelne. Zaznaczyli iz
szczegblnie niebezpieczne sg zachowania subtelne 1 te majgce miejsce w internecie, poniewaz
niezwykle trudno jest je zauwazy¢. Zwtaszcza Facebook i inne portale spoteczno$ciowe moga
przyczynic¢ si¢ do poglebienia wykluczenia poniewaz naktadaja si¢ na zachowania w szkole 1
utrwalajg w jednostce poczucie odrzucenia. Psycholodzy zauwazaja nasilenie wirtualne;j

przemocy i1 uzywania internetu jako narz¢dzia wykluczajgcego.

Nauczyciele uwazaj, iz uczniowie maja teoretyczna wiedzg na temat konsekwencji
wykluczania oraz stanéw emocjonalnych wywotywanych zachowaniami wykluczajagcymi, ale
nie stosujg jej do przewidywania konsekwencji wtasnych zachowan. Swoje zachowania

wobec innych bagatelizujg i uznajg za zarty. Tq tendencje¢ potwierdzajg psychologowie i
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pedagodzy dodajac, iz uczniowie majacy sktonnos¢ do zachowan wykluczajacych czerpig z
nich poczucie satysfakcji ze sprawowania wladzy i posiadania kontroli, ktore jest znacznie

silniejsze niz autorefleksja.

Zdaniem uczniéw wychowawca nie ma wplywu na ksztatt i atmosfere w klasie. Nawet
ci uczniowie, ktorzy bardzo pozytywnie wyrazali si¢ o swoich wychowawcach nie
przypisywali im sprawstwa w dziedzinie zarzadzania dynamikg grupy. Mimo to, uczniowie
chcg mie¢ dobry kontakt z wychowawca (mowili o tym zwlaszcza ci uczniowie ktorzy
takiego kontaktu nie majg), chcg aby na lekcjach wychowawczych porusza¢ wazne dla nich
sprawy klasowe 1 rozwigzywac konflikty. Nauczyciele skarzyli si¢ na zbyt wiele obowigzkoéw
jakimi obarczony jest wychowawca klasy oraz na stanowczo zbyt matg liczbe godzin
wychowawczych. Mimo, ze bardzo chcieliby prowadzi¢ dobre lekcje wychowawcze rzadko
im si¢ to udaje, poniewaz muszg przeznaczy¢ czas na sprawy biurokratyczno-organizacyjne z
ktorych sg rozliczani przez dyrektora szkoty. Pedagodzy zaznaczajg takze, iz wychowawcy
nie sg dobrze przygotowani do prowadzenia wychowawstwa klasy, poniewaz na
specjalizacjach nauczycielskich sg prowadzone zajecia z tego zakresu. Co wigcej dyrektorzy
preferuja by nauczyciele uczestniczyli w szkoleniach z zakresu dydaktyki, nie majg oni wigc
szansy dobrze przygotowac si¢ do trudnego zadania bycia wychowawca. Uwazaja takze ze
nauczyciele nie sa odpowiednio przygotowani do zarzadzania procesami grupowymi i nie

potrafig sterowa¢ dynamika, tak by wesprze¢ jednostki stabe i zapobiec wykluczeniu.

Zajgcia integracyjne w pierwszej klasie koncza po dwoéch lub kilku lekcjach, a w razie
problemow w klasie czgsto prosza o pomoc pedagoga lub psychologa szkolnego.
Psychologowie o pedagodzy potwierdzaja, iz wychowawcy bardzo czesto zgtaszaja im
problemy z ,,opanowaniem klasy” oraz z relacjami w klasie oraz pomig¢dzy uczniami i
wychowawcg. Uczniowie uznaja zajgcia integracyjne w pierwszej klasie za potrzebne i
utatwiajace wejscie w zespot klasowy. Zaznaczajg jednak, ze czasem ¢wiczenia sg dla nich
zenujace 1 podczas ich wykonywania czujg si¢ nickomfortowo. Co wigcej, jeden z uczniow,
zwrécil uwage na fakt iz niektore ¢wiczenia nie byty dla niego integrujace, a raczej
wykluczajace. Nauczyciele uwazaja, iz podczas pierwszych zaje¢ wychowawczych wazne jest
wywotanie w uczniach poczucia sprawstwa 1 wspdtodpowiedzialnos$ci za atmosfere w klasie
oraz u§wiadomienie konsekwencji dziatan wykluczajacych. Widzg jednak nieche¢¢ uczniow
do dzielenia si¢ wlasnymi emocjami i przemysleniami na temat relacji interpersonalnych.
Psychologowie radza by tak tworzy¢ kontekst ¢wiczen, by uczniowie mogli anonimowo si¢

wypowiada¢, co da im poczucie bezpieczenstwa.
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Wazny problem poruszany przez pedagogéw dotyczy oczekiwan jakie nauczyciele 1
rodzice maja wobec uczniow gimnazjum. Zmiana szkot jest postrzegana jako nowy etap,
przez co ucznidow uwaza si¢ za dojrzalszych niz sg w rzeczywisto$ci. Oczekiwania te
przenoszg si¢ takze na obszar tworzenia zespotu klasowego, uczniowie sg uznawani za
sprawczych i samodzielnych miedzy innymi w zarzadzaniu relacjami i grupa. Zdaniem
psychologéw i pedagogdw uczniowie nie sg jednak wystarczajaco dojrzali by sprosta¢ temu
zadaniu 1 potrzebuja pomocy wychowawcy i nauczycieli. Psychologowie radza by na
poczatku pierwszej klasy dziata¢ na zasadzie empowermentu —da¢ uczniom poczucie
sprawstwa i odpowiedzialnosci za klase¢ i1 siebie nawzajem. Uczniowie powinni czué, ze sami
tworza zespol, nauczyciel jedynie tworzy kontekst dzialan. Wszyscy badani zgodzili si¢, iz
jezeli uczniowie beda przekonani ze samodzielnie wypracowali zasady funkcjonowania klasy

zwigkszy si¢ szansa pozytywnej wspotpracy w zespole klasowym.

Tematem ktory poruszali wszyscy badani jest przemoc oraz rézne sposoby wykluczania w
internecie. Nauczyciele i pedagodzy zwracali uwage, ze jest to szczegdlnie niebezpieczne
zjawisko poniewaz nie maja nad nim zadnej kontroli. Uczniowie natomiast deklaruja, ze po
lekcjach zycie klasowe (towarzyskie) przenosi si¢ do internetu. Wszyscy badani uczniowie
moéwili Ze jest sporo sposobow okazywania niecheci w internecie, jednak nie chcieli mowic o
szczegotach z wyjatkiem wyrzucania lub celowego nie wpuszczania osoby do grupy na
Facbooku. Uczniowie, ktorzy do takiej grupy naleza omawiaja tam rozne kwestie, umawiaja
si¢ na spotkania, odrabiajg razem zadania. Nauczyciele natomiast zawazali, ze grupki
uczniéw trzymajgcych si¢ razem w szkole tworzac takze grupy na Facebooku i decydujac
kogo wlaczy¢ a kogo wykluczy¢. Poglebia to wykluczenie ucznidéw, ktorzy w szkole
fynkcjonuja na marginesie klasy. Do zachowan wykluczajacych w internecie nauczyciele
zaliczyli system ,,lajkowania” wypowiedzi (jesli wykluczany uczen zamiesci wypowiedz w
internecie, a inny ja skrytykuje to krytykujacy otrzymuje duzg ilos¢ lajkow swiadczacych o
rozkladzie sympatii i antypatii w grupie); otwarcie negatywne wypowiedzi; obrazliwe
komentarze; otwarte obgadywanie; udost¢pnianie numeru telefonu na wybranych portalach
(bez zgody wiasciciela) publikowanie osmieszajacych zdje¢ bez zgody uczniow; zaktadanie

fikcyjnych kont 1 wysytanie z nich maili z podpisem niczego nie§wiadomego ucznia.

Praktyczne wnioski do zastosowania w interwencji edukacyjnej.

e Zgrana klasa jest bardzo wazna dla uczniéw 1 potrzebuja pomocy przy jej tworzeniu.
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Problemem uczniow pierwszej klasy jest wejscie w nowy zespot klasowy,
zapamigtanie imion, poznanie wszystkich uczniow, zawarcie dobrych relacji.
Poczatkowe scenariusze powinny utatwi¢ wzajemne poznanie i stworzy¢ mozliwos¢
spersonalizowanych kontaktéw wszystkich uczniéw. Pomoga w tym przyjemne,
relaksujace ¢wiczenia w r6znych parach 1 grupach. Uczniowie bedg mieli szanse
dowiedzie¢ si¢ o sobie jak najwigcej, zauwazy¢ jak bardzo sg ro6znorodni, a
jednoczesnie ile maja ze sobg wspdlnego.

Zajecia integracyjne muszg spetnia¢ odpowiednie zdaniem uczniéw warunki (nie
moga by¢ wykluczajace, krepujace, porusza¢ pewnych tematow). Nalezy wiec $cisle
wspotpracowaé z uczniami, juz na etapie tworzenia scenariuszy i poddawac kazde
¢wiczenie ich ocenie.

Mimo, iz zdaniem ucznidéw wychowawca nie ma mozliwo$ci i umiejetnosci
wspottworzenia zgranej klasy, deklarujg potrzebe bliskiej wspotpracy. Chca omawiaé
problemy i analizowa¢ trudne sytuacje klasowe. — nalezy wigc wspdlnie wypracowac
sposob komunikacji z wychowawcag zwlaszcza w sytuacjach gdy uczen potrzebuje
indywidualnego wsparcia, pomocy, rady badz interwencji. Scenariusze lekcji powinny
pomoc wychowawcy stworzy¢ kontekst w ktorym uczniowie sami ustalg zasady i
sposoby funkcjonowania w klasie. Powinny takze pomdc u§wiadomi¢ uczniom, iz
wszyscy razem i kazdy z osobna sa odpowiedzialni za atmosfere i ksztatt klasy.
Zachowania powodujace wykluczenie oraz zachowania wykluczajace sa czgsto
przenoszone ze szkoly podstawowe;j. Czg$¢ scenariuszy powinna pomdc uczniom
dokonac refleksji na temat wlasnych zachowan 1 sytuacji ktore pamiegtajg ze szkoty
podstawowej. Refleksja moze pomoc w uswiadomieniu co chceieliby powtorzy¢
(przenies¢ na grunt gimnazjum), a czego unikna¢ (i jak to zrobic).

Uczniowie rozpoznajg zachowania wykluczajace i ich konsekwencje dla jednostek,
jednak nie stosuja tej wiedzy do interpretowania wlasnych zachowan wykluczajacych.
Nie widzg tez konsekwencji dla jednostki, bagatelizujagc omawiang sytuacje 1 uznajac
ja za zarty. Scenariusze powinny pomoéc uczniom uswiadomic sobie konsekwencje
wlasnych zachowan. Pokaza¢ wyniki konkretnych dziatan , a jednocze$nie pomoc
przewidzie¢ konsekwencje wiasnych zachowan w przysztosci.

Wedtug nauczycieli oraz pedagogéw i psychologdw uczniowie charakteryzujg sie

niskim poziomem empatii . Scenariusze powinny pomoc uczniom spojrze¢ na innych

59



60

W sposOb empatyczny, postawi¢ si¢ w ich sytuacji. Nie powinny jednak stwarzac
niewygodnych dla ucznidéw sytuacji.

e Uczniowie nie chcg moéwi¢ o emocjach. Scenariusze nie powinny wymagaé od
uczniow wypowiedzi na tematy osobiste dotyczace emocji lub relacji z innymi
uczniami. Cze$¢ ¢wiczen powinna pozwoli¢ na anonimowe wypowiedzi lub
pozostawiaé przemyslenie konkretnej kwestii (w formie pytania) na zadanie domowe.

e Potwierdzito si¢ nasze zatozenie dotyczace niewielkiej ilosci czasu jakim dysponuje
wychowawca podczas lekcji wychowawczych. Scenariusze powinny by¢ krotkie,

tatwe w przeprowadzeniu i wymagajace minimalnego przygotowania.

Whioski do zastosowania podczas tworzenia narzedzia do badania dystansu.
Bioragc pod uwagg roznorodnos$¢ wykluczanych oséb oraz sposdb w jaki zostaly opisane przez
wszystkich badanych respondentow istnieje konieczno$¢ poszerzenia skali z pigciu
planowanych itemow do dziesigciu. Pozwoli to na doktadniejsze zbadanie deklarowanego
dystansu wobec przyktadowych uczniéw oraz sprawdzenie skutecznosci programu

edukacyjnego.

Skala dystansu Bogardusa w wersji zaplanowanej dla Interwencji Edukacyjne;j ,,Blizej” bada

dystans wobec:

e osoby spokojnej, niesSmiatej i cichej, ktora rzadko si¢ odzywa

e 0s0by, ktora zachowuje si¢ dziwnie — inaczej niz wszyscy uczniowie

e 0s0by, ktora zle si¢ uczy, nie odrabia zadan i czgsto chodzi na wagary

e osoby wrazliwej, ktéra wszystkim bardzo si¢ przejmuje

e 0soby, ktora jest zarozumiata i czgsto dokucza innym uczniom

e 0soby, ktora niemodnie si¢ ubiera

e 0soby, ktora jest zawsze swietnie przygotowana do lekcji, ma bardzo dobre oceny i
wzorowe zachowanie

e 0soby, ktorej nigdy wezesniej nie widziates/as.

e 0S0by o troche ciemniejszym kolorze skory i bardzo ciemnych wlosach

e 0soby, ktora nie ma kolegow w klasie. Przerwy zwykle spedza sama. Nie uczestniczy

w spotkaniach klasowych i wycieczkach
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