TWOJE ¢

\ /N

KOMPETENCJE = “sx
PRZYSZtOSCI "

W SWIECIE Al L

Fundusze Europejskie Rzeczpospolita Dofinansowane przez
dla Rozwoju Spotecznego - Polska Unie Europejska




Spis tresci
Komentarze ekspertéow

Edukacja przysztosci jako fundament spoteczenstwa

opartego na wiedzy (UNIWersytet SWPS)....... s 1-2

Ewolucja rynku pracy w dobie Al (Konfederacja Lewiatan)............. 3
WPTFOWAAZENIE ...t 4-5
CzeSCE | - DYNAMICZNY FYNEK PrACY ......cooooocooivviineeesenssssseessssssssssssssessssssessssssssssssssessssssnns 6-9

Zmieniajacy sie swiat a kompetencje przysztosci
Zmiany jako wyzwanie dla pracownikow
Nowy model pracy i zatrudnienia
Upskilling i reskilling
CZESC Il = SYtUQACIA W POISCE ... sssssss s ssssssss 9-1
Kompetencje Polakdéw na tle innych krajow
Zagrozenie automatyzacjg miejsc pracy
Luka kompetencyjna
Czescé Il - Klasyfikacje kompetencji przysztosci ..., 11-16
Perspektywa Deloitte
Perspektywa World Economic Forum
Prognoza na 2026 rok
Kategorie OECD
Kategorie DELab UW
CZESC IV — O PIrOJEKCI@ .........ooe et sssss s ss s sssss s seees 16-27
Model Future Skills
Zatozenia projektu
Open Cycle (Upskilling) — opis programu i katalog kurséow
Boot Camp (Reskilling) — opis programu
Bariery szkoleniowe i rozwigzania

BIDlIOGIafia ... 2



EDUKACJA PRZYSZLOSCI JAKO FUNDAMENT
SPOLECZENSTWA OPARTEGO NA WIEDZY

UNIWERSYTET SWPS

Wspotczesny rynek pracy, zdominowany przez
postepujgcqg automatyzacje, rozwoj sztucznej inteligencji
oraz dynamike swiata BANI, stawia przed nami wyzwania,
ktorym tradycyjne modele nauczania nie sq w stanie w
petni sprostac.

Jako wyktadowczyni akademicka i dyrektorka Centrum
Edukacji Otwartej Uniwersytetu SWPS, od lat obserwuje
rosngcqg luke miedzy wiedzqg akademickq a realnymi

DR HAB. AGATA

potrzebami gospodarki. Niniejszy raport dobitnie DEBOWSKA
pokazuje, ze Polska, zajmujgc 9. miejsce w OECD pod PROF. USWPS
wzgledem pilnej potrzeby podnoszenia kwalifikacji

: . . , DYREKTORKA
dorostych, musi postawic na elastyczny i innowacyjny CENTRUM EDUKACII
ekosystem edukacyjny. OTWARTEJ

Projekt ,, Twoje kompetencje przysztosci”, realizowany przez Uniwersytet SWPS
we wspotpracy z Konfederacjg Lewiatan ze srodkow NCBR, jest naszg
bezposrednig odpowiedziq na te diagnozy. Przedsiewziecie to stanowi
praktycznqg realizacje misji Uniwersytetu SWPS, w ktorej centrum stawiamy
cztowieka | jego sprawczosc.

Zgodnie z naszq strategiq rozwoju,
chcemy byc dla osob uczgcych sie przez
cafte zycie nie tylko Zrodtem rzetelnej
wiedzy, ale przede wszystkim impulsem
do ,rozpoznawania wtasnego potencjatu i
odzyskiwania odwagi”. Nasze kluczowe

wartosci - otwartosé, odpowiedzialnosé¢
i odwaga - znajdujg odzwierciedlenie w
kazdym z projektowanych kursow,
budujgc wspdélnote ludzi gotowych na
podejmowanie nowych wyzwan w Zyciu
zawodowym i osobistym.




EDUKACJA PRZYSZLOSCI JAKO FUNDAMENT
SPOLECZENSTWA OPARTEGO NA WIEDZY

UNIWERSYTET SWPS

Skuteczne budowanie kompetencji przysztosci wymaga postawienia
uczqgcego sie w centrum, poprzez dostosowanie formy kursu do jego realnego
kontekstu zyciowego i zawodowego. Nawet najbardziej innowacyjny program
nie spetni swojej roli, jesli jego struktura nie bedzie adekwatna do mozliwosci
grupy docelowej — to wykonalnosc i przystepnosc sq katalizatorami
faktycznego rozwoju umiejetnosci.

Dlatego w ramach projektu wdrazamy dwa innowacyjne formaty edukacyjne,
precyzyjnie dostosowane do potrzeb osob dorostych realizujgcych koncepcje
lifelong learning, ktore jako ekspertka merytoryczna nadzoruje pod kgtem
najwyzszych standardow jakosci:

o Upskilling (Open Cycle): Skupiamy sie na obszarach krytycznych dla
nowoczesnego pracownika - mysleniu projektowym, innowacyjnosci,
mysleniu systemowym oraz kompetencjach cyfrowych. To propozycja dla
0s0Ob, ktore chcq stale aktualizowac swoj warsztat pracy w duchu ciggtego
rozwoju.

e Reskilling (Boot Camp): Intensywne, 12-tygodniowe kursy, takie jak
.Praktyczne zastosowania analizy danych w biznesie” oraz ,Empatyczny i
kreatywny lider”, pozwalajg na gtebokie przekwalifikowanie i zdobycie
unikalnych na rynku umiejetnosci.

Wierze, ze jedynie edukacja oparta na praktycznym kontekscie, dostepna
poprzez nowoczesne platformy takie jak OpenEdu Uniwersytetu SWPS, moze
skutecznie zniwelowac bariery szkoleniowe | wspierac idee lifelong learning.
Naszg wizjg jest stuzenie naszemu spoteczenstwu poprzez ksztatcenie
specjalistow, ktorzy nie tylko zaadaptujqg sie do zmian, ale bedq je swiadomie
I etycznie projektowac. Tylko w ten sposob zbudujemy spoteczenstwo odporne
na wstrzgsy technologiczne, odpowiedzialne i gotowe na wyzwania jutra.



EWOLUCIJA RYNKU PRACY W DOBIE Al

KONFEDERACIJA LEWIATAN

Firmy dziatajg dzis w rzeczywistosci, w ktorej norma stata
sie zmiana i niepewnosc. Cyfryzacja, automatyzacja

I spektakularny rozwoj sztucznej inteligencji realnie
wptywajqg na to, jak wyglgda praca. Czes¢ zawodow
odchodzi do historii, inne dopiero sie rodzqg. To co tgczy

te zjawiska to fakt, Zze kluczowym zasobem pracownika
jest coraz czesciej nie to co umie, ale tez to czego umie
sie nauczyé. W praktyce oznacza to jedno: uczenie sie
przestaje byc¢ etapem zycia, a staje sie statym elementem
funkcjonowania na rynku pracy. To duze wyzwanie takze
dla systemu edukacji.

MARZENA Rowniez z perspektywy pracodawcéw coraz mniej liczy sie
CHMIELEWSKA wytgcznie to, czego ktos nauczyt sie ,na starcie”.
ZASTEPCZYNI Wazniejsze jest, jak szybko potrafi uzupetniac wiedze,
DYREKTOR

adaptowac sie do nowych warunkow i przektadac teorie
na dziatanie.

GENERALNEJ

Na znaczeniu zyskujg kompetencje krytycznego i strategicznego
myslenia: umiejetnos¢ selekcjonowania informacji, analizowania
danych i zaleznosci, oceny ryzyk oraz podejmowania trafnych decyzji w
warunkach niepewnosci. To wifasnie to coraz czesciej przesqgdza o
jakosci pracy i skutecznosci organizacji.

Widzimy tez, ze rosnie zapotrzebowanie na umiejetnosci zwigzane z pracqg
w modelu projektowym. W wielu firmach praca coraz rzadziej ma
charakter powtarzalny — czesciej polega na realizacji konkretnych zadan w
interdyscyplinarnych zespotach, w krotkich cyklach, pod presjg czasu i przy
ograniczonych zasobach. Dlatego kluczowe stajqg sie umiejetnosci
planowania, priorytetyzacji i wspotpracy. Kompetencje projektowe — w tym
myslenie projektowe i uporzgdkowane prowadzenie procesow - stajq sie
fundamentem efektywnosci.

Dlatego jako przedstawiciele pracodawcow wspotpracujemy z USWPS:
chcemy wspierac rozwoj nowych modeli ksztatcenia i sciezek edukacyjnych,
ktore realnie odpowiadajg na potrzeby rynku pracy i wyzwania
technologiczne, takze te zwigzane z Al. Potrzebujemy rozwigzan
elastycznych, praktycznych i dostepnych — takich, ktore rozwijajg
kompetencje transferowalne i przygotowujq ludzi do swiadomego
funkcjonowania w swiecie pracy jutra.



Wprowadzenie

Wspodtczesny rynek pracy to nieustajgca zmiana, ktéra wynika z coraz
wiekszej globalizacji, postepu technologicznego, przemian
demograficznych i transformacji spoteczno-gospodarczych. Znaczenia
nabieraja nowe umiejetnosci, ktore jednoczesnie wypieraja stare,
przestarzate i mniej uzyteczne w dynamicznym swiecie. Wplyw na te
ewolucje ma automatyzacja, bezprecedensowy rozwoj sztucznej
inteligencji, cyfryzacja w niemal kazdej sferze zycia oraz powszechnosc¢
pracy zdalnej lub hybrydowej. Wszystko to powoduje znikanie niektorych
profesji i pojawianie sie w ich migjsce nowych zawoddw, wymagajacych
innych umiejetnosci, poszerzenie posiadanych kwalifikacji lub ich
redefiniowanie.

Tradycyjne nauczanie
W obecnym swiecie tradycyjne nauczanie nie nadaza za

i? zmianami, bywa przestarzate, nieadekwatne do wymagan
pracodawcow, przez co uzyskana wiedza staje sie nieprzydatna
w nowoczesnych branzach.

Wiasnie dlatego kluczowe staje sie nabywanie nowych kwalifikacji, uczenie
sie przez cate zycie, elastycznosc oraz zdolnosc¢ adaptacji do zmieniajacych
sie warunkéw. Kompetencje przysztosci oznaczajg nieustajgca nauke i
zwigzane sg z nowoczesnymi technologiami, ale tez ze zdolnosciami
spotecznymi i kreatywnymi, innowacyjnoscia, mysleniem krytycznym
oraz analitycznym, biegtoscia cyfrowa, gotowoscia do wspétpracy. Jest
to potaczenie umiegjetnosci miekkich z technologicznymi, ktore sie
przeplatajg i tworzg nowoczesne srodowisko pracy.




Codziennosciqg staje sie poszerzenie kwalifikacji,
doksztatcanie sie, przekwalifikowanie, zmiana miejsca
zatrudnienia czy zawodu. Jednak utrzymanie sie na
rynku pracy wymaga tez konkurencyjnosci, co oznacza
oferowanie pracodawcy obecnie waznych i pozgdanych
umiejetnosci. Odpowiedzig na te potrzeby mogg byc
inicjatywy, takie jak projekt ,, Twoje Kompetencje
Przysztosci” tworzony przez Uniwersytet SWPS wraz z
Konfederacjg Lewiatan, w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rozwoju Spotecznego.

Niniejszy raport analizuje z wielu perspektyw obecnie istotne kwalifikacje
lub te, ktdre juz wkrotce beda poszukiwane przez rekruterdw, pokazuje
takze zmieniajace sie trendy na rynku pracy, wskazuje na kompetencje
przysztosci, role, jakie maja pracownicy i pracodawcy w kwestii uczenia sie
przez cate zycie i odpowiadania na przemiany rynkowe. Dostarcza takze
informacji na temat zatozen projektu i tego, w jaki sposdéb odpowiada on
na zdiagnozowane potrzeby edukacyjne w kontekscie rynku pracy.
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Czes¢ | - Dynamiczny rynek pracy %@

Zmieniajacy sie swiat a kompetencje przysztosci

Wydarzenia ostatnich lat, pandemia, wojny i niespodziewane, szybkie
zmiany technologiczne, wptynety na pojawienie sie nowych definicji
rzeczywistosci, koncepcji przysztosci oraz kompetencji niezbednych do
tego, aby funkcjonowac w niej w sposob efektywny.

Swiat BANI czyli nieustanna kruchosé, niespokojnosé, nieliniowosé w
potaczeniu z niezrozumiatoscia, wymagajg wypracowania umiejetnosci
dajacych poczucie bycia innowacyjnym, odpowiedzialnym i
swiadomym (wg zatozerh Jamais'a Cascio, futurologa, doktora honoris
causa University of Advancing Technology).

Takie wiasnie sg kompetencje przysztosci i kompetencje transformatywne,
ktore z jednej strony pozwalaja jednostce mysle¢ samodzielnie, ale z
drugiej pracowac grupowo. Analizujgc dane dotyczace deficytow
kompetencyjnych, eksperci wnioskujg, ze rynek pracy przysztosci bedzie
doceniat:

a. umiejetnosci dostosowania sie do zachodzacych zmian,
b. szukanie alternatywnych rozwigzan,
C. umiejetne wykorzystanie wrodzonych zasobdw i talentow.




Zmiany jako wyzwanie dla pracownikéw

Silnym trendem, wptywajacym na ksztattowanie sie rynku pracy i edukacji,
jest postepujaca oraz przyspieszajgca automatyzacja i cyfryzacja,
wspierana przez rozwdj sztucznej inteligencji. Coraz wieksza obecnosé
cyfrowych technologii, automatyzacji i Al w biznesie wymaga od
pracownikéw gotowosci do zawodowej zmiany. Ta zas bedzie scislej
zwigzana ze zdobywaniem nowych kwalifikacji czy przetransformowaniem
tych posiadanych.

Co odréznia cztowieka od Al?

Al /Rob H Systemy IT

/Reboty Cziowiek WY

fras =Y !
Poznawcze Spoteczne Techniczne

Krytyczne myslenie, Inteligencja emocjonalna, Kompetencje cyfrowe,

kreatywnosc, wspdétpraca, komunikacja obstuga narzedzi Al
rozwigzywanie
problemow

Tabela 1. Przewagi konkurencyjne cztowieka nad systemami Al w obszarach kompetencji
kognitywnych i spotecznych. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie analizy trendéw
rynku pracy 4.0.

W tym kontekscie kluczowego znaczenia nabierajg kompetencje, ktére
odrézniajg prace cztowieka od pracy systeméw informatycznych,
robotéw czy Al, bowiem w tych obszarach cztowiek bedzie trudny do
zastgpienia. Zaliczaja sie do nich kompetencje poznawcze (kognitywne),
kompetencje spoteczne oraz kompetencje techniczne/cyfrowe.
Wymienione umiegjetnosci, okreslane mianem kompetencji przysztosci,
planujemy uczynic¢ przedmiotem oferty szkolerh w ramach projektu ,, Twoje
kompetencje przysztosci”, realizowanego ze srodkdéw Narodowego
Centrum Badan i Rozwoju (NCBR) we wspotpracy z Konfederacjg Lewiatan.



Nowy model pracy i zatrudnienia

Obecnosc¢ automatyzacji i Al w zyciu
zawodowym sktaniac bedzie do
dazenia do synergii kompetencji
stricte technicznych i cyfrowych z
umiejetnosciami miekkimi. Rynek
pracy bedzie stawat sie coraz bardziej
elastyczny, zatrudnienie na etacie u
jednego pracodawcy coraz rzadsze, a
sama praca bedzie w coraz wiekszym
stopniu obejmowata wspotprace z
maszynami i systemami opartymi na
algorytmach. W takich warunkach
poradzi sobie tylko osoba wyposazona
w kompetencje przysztosci.

Jednym z efektéw inwestycji w zaawansowane technologie i
infrastrukture, wiacznie z internetem i sztuczng inteligencja, jest
powstanie nowego modelu pracy i zatrudnienia. Rozwéj tego modelu
bedzie prowadzit do zmian w oczekiwaniach pracodawcdow wobec
potencjalnych kandydatow do pracy oraz wprowadzenia nowych wymagan
szkoleniowych dla réznych grup zawodowych pracownikow.

Upskilling i reskilling

Omawiajac kompetencje przysztosci, nie mozna pominac¢ dwoch
terminow: upskilling oraz reskilling. Pierwszy z nich oznacza podnoszenie
kwalifikacji zawodowych w ramach danego zawodu czy sciezki zawodowej,
polega na rozwijaniu, rozszerzaniu lub pogtebianiu juz posiadanych
umiejetnosci. Dzieki temu pracownik podnosi swoje kompetencje, moze
efektywniej wykonywac powierzone obowigzki, osiggac lepsze wyniki i
nadazac za zmianami technologicznymi w danej branzy.

Drugie sformutowanie dotyczy przekwalifikowania, okresla przekierowanie
lub przeniesienie pracownika na nowe stanowisko, co niesie z sobg
koniecznos¢ nowych umiejetnosci oraz wiedzy.



RESKILLING

Przekwalifikowanie

UPSKILLING
Podnoszenie kwalifikacji °
Rozwijanie i pogtebianie

posiadanych umiejetnosci w
ramach tej samej sciezki

Nabycie nowych umiejetnosci w
celu zmiany stanowiska lub
. Sciezki kariery.
zawodowej.
Rysunek 1. Poréwnanie strategii rozwoju zawodowego: UpskKilling (podnoszenie
kwalifikacji) oraz Reskilling (przekwalifikowanie). Zrodto: Opracowanie wtasne na
podstawie zatozen projektu ,Twoje kompetencje przysztosci”.

Czescé Il - Sytuacja w Polsce

Analitycy polskiej gospodarki wskazujg, ze opiera sie ona w coraz wiekszym
stopniu na wiedzy, co oznacza, ze niewystarczajgce zasoby pracownikow o
odpowiednich kompetencjach sg wyzwaniem dla przedsiebiorstw
konkurujacych na lokalnych oraz globalnych rynkach i zagrazaja
potencjatowi wzrostu. Szanse polskiej gospodarki zalezg od kompetencji
przysztosci: kreatywnosci, innowacyjnosci, przedsiebiorczosci, umiejetnosci
wspotpracy i przejmowania odpowiedzialnosci, umiejetnosci radzenia
sobie z niepewnosciag oraz konkretnych umiejetnosci technicznych
Polakow.

Kompetencje Polakéw na tle innych krajow

Tymczasem badania pokazujg, ze Polacy nie dysponujg odpowiednim
profilem kompetencji i umiejetnosci.

= Aktualne analizy OECD lokujg Polske na 9. miejscu wsrod 34
panstw cztonkowskich organizacji w kontekscie pilnej potrzeby
zwiekszenia kompetencji i umiejetnosci osdb dorostych (w wieku
25-64).

m Zgodnie z raportem DESI z 2024 roku Polska zajeta 22. migjsce
wsrod krajow UE w badaniu posiadanych ponadpodstawowych
umiejetnosci cyfrowych, co wigze sie z niskimi kompetencjami
cyfrowymi.



m Pilna potrzeba szkolen m Kompetencje cyfrowe
9 /34 Krajow 22 [27 krajow UE

miejsce w pilnej potrzebie zwiekszenia miejsce w badaniu
kompetencji oséb dorostych (25-64 ponadpodstawowych umiejetnosci
lata) cyfrowych

PL _ PL
[ | !l

Rysunek 2. Poziom podstawowych umigjetnosci cyfrowych spoteczenstwa w Polsce na tle
$redniej Unii Europejskiej. Zrodto: Opracowanie wiasne na podstawie danych OECD oraz
Komisji Europejskiej (DESI 2024).

W dodatku jednym z wymiardow, w ktorym Polska radzi sobie stabiej, jest
dostosowanie systemu ksztatcenia dorostych do wymogow rynku pracy.

Zagrozenie automatyzacja miejsc pracy

Jednoczesnie, Polska nalezy do krajow o jednym z najwyzszych
wskaznikow udziatu miejsc pracy zagrozonych automatyzacja. W
kontekscie wptywu postepujacej automatyzacji na rynek pracy wskazuje
sie na stopniowe zmniejszenie popytu na umiejetnosci o charakterze
fizycznym i manualnym oraz podstawowe kompetencje poznawcze.

W pierwszych dwoch falach ryzykiem utraty miejsc pracy w
wyniku automatyzacji w najwiekszym stopniu dotkniete beda
kobiety, natomiast w pdzniejszych okresach bardziej zagrozona

A grupa beda mezczyzni. Ponadto z uptywem czasu coraz bardziej
narazone na ryzyko automatyzacji miejsc pracy beda osoby o
najnizszym wyksztatceniu.

Luka kompetencyjna

Poréwnanie aktualnego przyswojenia kompetencji przysztosci na
poziomach najwyzszych (poziomie ,doskonatym” i ,bardzo dobrym”) z
prognozami dotyczacymi ich znaczenia w dtugim okresie ujawnia istnienie
pewnych luk kompetencyjnych w zasobach firm. Dotyczg one w
szczegodlnosci kompetencji: technicznych i spotecznych, ale takze
kognitywnych.
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Wskazuje sie przy tym, ze wychodzac z formalnego systemu
edukacyjnego, absolwent dysponuje umiejetnosciami, ktére
zdezaktualizujg sie na przestrzeni kilku lat, o ile w ogéle na starcie
przystaja do wymogow rynku pracy. Tym wieksze staje sie znaczenie
rozwoju elastycznego ekosystemu edukacyjnego, umozliwiajacego
skuteczne i szybsze niz dotychczas nabywanie nowych umiegjetnosci.

Wg szacunkow, szesciu na dziesieciu pracownikow bedzie wymagato
szkolenia przed 2027 r., ale tylko potowa pracownikow ma obecnie dostep
do odpowiednich mozliwosci szkoleniowych.

Czesc Il - Klasyfikacje kompetencji
przysztosci

W dobie tak szybko zmieniajacej sie rzeczywistosci wazne jest, aby
wiasciwie zdiagnozowac, jakie umiejetnosci beda najbardziej pozadane i
tym samym, ktérych kompetencji przysztosci brakuje obecnie u
pracownikow. Pozwoli to przygotowac sie zarowno firmom, jak i
zatrudnionym na coraz bardziej zaawansowang automatyzacje i zanikanie
konkretnych zawodow. Istnieje wiele klasyfikacji, ktore szczegotowo opisuja
Nnajbardziej poszukiwane i wazne w przysztosci na rynku pracy
kompetencje.

Czesto wymienianym obszarem
sg umiejetnosci interpersonalne,
ktore wigza sie z
komunikowaniem i wspotpraca w
zespole, zdolnoscig rozwigzywania
konfliktéw, prowadzeniem
negocjacji oraz budowaniem
relacji, efektywnym
funkcjonowaniem w
roznorodnych grupach, wysoka
Swiadomoscia kulturowa,
posiadaniem postawy etycznej i
odpowiedzialnoscig spoteczna.
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Inne wazne kompetencje dotyczg myslenia i zdolnosci do uczenia sie, czyli
predyspozycji poznawczych i tu bardzo istotna jest gotowosé do
nieustannej nauki. Mozna rozumiec ja jako chec¢ do rozwijania obecnie
wymaganych i potrzebnych umiejetnosci oraz do aktualizowania ich w
przysztosci.

W zmieniajacym sie sSwiecie technologii i zasad pracy coraz
wazniejsza jest wiedza transferowalna, ktéra dotyczy
uniwersalnych umiejetnosci mozliwych do wykorzystania w

3 roznych branzach, zawodach, rolach czy sytuacjach. Wtasnie z
tego wzgledu, ze nie jest ona przypisana do jednej specjalizacji, z
tatwoscia da sie jg przetransferowac i wykorzystac¢ w wielu
obszarach.

Do tego za kluczowe kompetencje uznaje sie samodzielnosé w
doskonaleniu i uczeniu sig, niektérzy zwracaja uwage na koniecznosé
podejmowania dziatan rozwojowych poza tym, co oferuje miejsce
zatrudnienia. To zas wigze sie z aktywnga postawag wobec nauki i
proaktywnym podejsciem do rozwoju zawodowego.

Wraz z rozwojem technologii, zwtaszcza Al, niezwykle istotnymi
zdolnosciami bedg te zwigzane ze swiatem cyfrowym.
Konkretnie dotyczy to umiegjetnosci takich jak: ocena
wiarygodnosci zrodet wiedzy, interpretowanie faktéw (takze tam,
/ gdzie informacje sa sprzeczne), logiczne myslenie, czy tez
umiejetnosc koncentracji w sytuacji wielu rozpraszajacych
uwage czynnikow.

Dalej mozna wymienic¢ elastycznosé i gotowos¢ do ciggtej zmiany. Te
dwie kompetencje niosg za sobg koniecznos¢ pogodzenia sie z
niepewnoscia i tymczasowoscia zatrudnienia oraz praca dla wielu
podmiotdw w ramach nietradycyjnych form zatrudnienia. Wynika stad
zapotrzebowanie na szybkie adaptowanie sie, otwartos¢ umystu,
kreatywnosc i przedsiebiorczosc.
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Perspektywa Deloitte

Ciekawa perspektywe pokazano w opracowaniu Raport Preparing
tomorrow’s workforce for the Fourth Industrial Revolution stworzonym
przez firme Deloitte (2018). Autorzy zaprezentowali cztery obszary
kompetencji majace kluczowe znaczenie w warunkach przemystu 4.0:

m gotowosc pracownikow (workforce readiness),
= kompetencje miekkie (soft skills),

s kompetencje techniczne (technical skills),

» przedsiebiorczosc (entrepreneurship).

Do tego zaznaczono rosnaca role uczenia sie przez cate zycie i ciggte
zdobywanie nowej wiedzy oraz umiejetnosci.

Perspektywa World Economic Forum

W publikacji The Future of Jobs Report (World Economic Forum, 2020)
zostaty zaprezentowane tendencje dotyczace miejsc pracy i
zapotrzebowania na konkretne kompetencje. Zawarte tam wnioskKi
pokazuja, ze duza liczba pracownikéw bedzie musiata przekwalifikowac sie
w krotkiej perspektywie czasowej, aby sprostac¢ wymaganiom rynku pracy.

13



Pracodawcy zas oczekujg od osdb zatrudnionych:

s zdolnosci do myslenia krytycznego i analitycznego,

= umiejetnosci rozwigzywania problemaow,

= umiejetnosci samodzielnego zarzadzania,

= aktywnego uczenia sie, odpornosci, tolerancji na stres i
elastycznosci.

Oprocz tego coraz wiecej firm oczekuje otwartosci na uczenie sie nowych
umiejetnosci zawodowych, co wymaga od nich wysokiej elastycznosci i
gotowosci do ciggtego rozwoju.

Prognoza na 2026 rok

Prognozowana lista najwazniejszych kompetencji na 2026 rok obejmuje
kompetencje uwzglednione na grafice:

01 02 03
Obstuga @ Myslenie e Inteligencja
narzedzi Al krytyczne emocjonalna
05
- Zarzadzanie ot
Empatyczne 3 Uczenie sig
rzywédztwo rOZpIoszanyEn przez cate zycie
P zespolem
o8
o7 Rozwigzywanie o2
@ Odpornosé 7 oion?(ch Transparentnosé
psychiczna probleméw i etyka
10 n 12
Nawigowanie @ Budowanie Znajomoscé
zmiang relacji zasad DEI

Rysunek 3. Zestawienie 12 kluczowych kompetencji przysztosci objetych programem
szkoleniowym. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie modelu kompetencyjnego

projektu.
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Kategorie OECD

W OECD Learning Framework 2030 mozna zapoznac z podziatem na trzy
kategorie kompetencji ,transformatywnych” (transformative
competencies):

e Tworzenie nowych wartosci i umiejetnosc wspotpracy z innymi,
zdolnosci adaptacyjne, kreatywnosc, ciekawosc i otwartos¢ umystu.

e tagodzenie napiec i rozwigzywanie dylematdw, umiejetnosci myslenia
systemowego.

e Podejmowanie odpowiedzialnosci, samokontrola, samowystarczalnosc,
branie odpowiedzialnosci, rozwigzywanie problemow oraz zdolnosc¢ do
adaptacji.

Pojawiajace sie zapotrzebowania na howe kompetencje zwigzane jest ze
wzrostem automatyzacji i zmianami technologicznymi oraz coraz
wiekszym wykorzystaniem sztucznej inteligencji. Dlatego tak wiele
rosngcych na znaczeniu umiejetnosci dotyczy zaawansowanych
kompetencji poznawczych (tj. kreatywnosc¢, kompleksowe przetwarzanie i
interpretacja informacji), emocjonalnych oraz spotecznych (np.
przedsiebiorczosc i podejmowanie inicjatywy, przywodztwo i zarzadzanie
ludzmi).

W przysztosci

pracownicy powinni o wiele wiecej uwagi poswiecac rozwojowi
A kompetencji zwigzanych z umiejetnosciami niedostepnymi dla

inteligentnych maszyn i automatycznych systemow oraz stale

monitorowac nowe sposoby pracy i zawody.

Kategorie DELab UW

Inny podziat kategorii kompetencji prezentuje raport DELab UW, ktory
klasyfikuje je do trzech dziedzin:

e kompetencje poznawcze (kognitywne) np. nieszablonowe myslenie,
umiejetnosci analizy, odpowiedzialne podejmowanie ryzyka,

e kompetencje spoteczne, np. uczenie sie przez cate zycie i gotowos¢ do
ciggtego podnoszenia kompetencji i doksztatcania sie,

e kompetencje techniczne oraz w zakresie postugiwania sie i
zarzadzania wiedzg oraz informacjami, np. rozumienie i stosowanie
zaawansowanych technologii cyfrowych.
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Kryt:
Wspétpraca g QB FYYCERC

myslenie

\ll

-.- Kreatywnosc¢
, .

Zarzadzanie
ludimi ==

Inteligencja ' Rozwiazywanie
emocjonalna problemow

) P
podejmowanie
Komunikacja = decyzji
i negocjacje
Kompetencje @ Analiza danych/
Eymowe Korzystanie z Al HrzyRieria

Rysunek 4. Podziat kompetencji. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie koncepcji
podziatu umiejetnosci zawartej w raporcie: Kompetencje przysztosci, DELab UW (2019).

Czes¢ IV - O projekcie f@

Model Future Skills

W projekcie ,Twoje kompetencje przysztosci”, eksperci Uniwersytetu SWPS
i Konfederacji Lewiatan podazaja za definicjg Future Skills, opracowana w
wyniku serii badan pt. Next Skills przeprowadzonych przez grupe robocza
ds. cyfrowej transformacji edukacji i uczenia sie (Research Group
NextEducation) (Ehlers, 2020; Ehlers & Eigbrecht, 2024). Okresla ona
umiejetnosciami przysztosci kompetencje, ktére umozliwiaja
rozwigzywanie ztozonych problemow w réznych i coraz nowszych
kontekstach w samoorganizowany sposob i pozwalaja dziata¢ z sukcesem.
Ich podstawa s3 zasoby poznawcze, motywacyjne, wolicjonalne i spoteczne,
a do tego nabywa sie je poprzez uczenie.
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Podziat modelu Future Skills na trzy kategorie:

1. Obszar pierwszy to kompetencje zwigzane z rozwojem podmiotu
(rozwojem jednostki), ktore odnosza sie do jej zdolnosci do adaptacji i
rozwoju w taki sposdb, aby mogta produktywnie uczestniczy¢ w Swiecie
pracy oraz aktywnie go ksztattowac, a takze organizowac sie w ramach
spotecznosci, aby mdoc skutecznie stawic czota przysztym wyzwaniom.
Zawiera 9 profili:

e zdolnos¢ uczenia sie,

® poczucie wiasnej skutecznosci,
® samostanowienie,

e samokompetencja,

o refleksyjnosc,

e decyzyjnosc,

e inicjatywa i wydajnosc,

e rezyliencja i elastycznosc,

e kompetencje etyczne.

2. Obszar drugi to kompetencje zwigzane z przedmiotem (rozwojem
produktow), ktore odnosza sie do dziatania tworczego i analitycznego,
charakteryzujgcego sie wysokim poziomem zrozumienia systemowego.
Zawiera 4 profile:

myslenie projektowe, design thinking,
inNnowacyjnosc,

myslenie systemowe,

kompetencje cyfrowe.

3. Obszar trzeci to kompetencje zwigzane z organizacja (zespotem),
ktore odnosza sie do radzenia sobie w srodowisku spotecznym,
organizacyjnym i instytucjonalnym. Zawiera 4 profile:

e rozsadek,

e przysztosc i design,
e Wspotpraca,

e komunikacja.
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Zatozenia projektu

Bazujac na analizach oraz wybranym modelu Future Skills Profiles,
Uniwersytet SWPS i Konfederacja Lewiatan realizujg projekt, ktérego
celem jest zaspokojenie zapotrzebowania na ksztatcenie kompetencji
przysztosci z obszaréw kompetencji kognitywnych, spotecznych oraz
technicznych. Projekt ktadzie przy tym nacisk na rozwdj kompetencji
miekkich, wskazywanych jako kluczowe w efektywnym wykorzystywaniu
technologii oraz funkcjonowaniu w nowoczesnym srodowisku pracy, w tym
pracy zdalnej lub hybrydowe,;.

Trzy obszary kompetencji przysztosci

000 oo |
KOGNITYWNE SPOLECZNE TECHNICZNE
Zdclnosci poznawecze i Umigjetnosci interpersonalne Bieglosc cyfrowa i
analityczne wspierajgce kKluczowe w pracy zespotowe| umiejetnosc korzystania z
rozwiazywanie problemadw nowoczesnych technologii
wspotpraca komunikacja
krytyczne myslenie analiza . narzedzia Al cyfryzacja dane
empatia
kreatywnosc

Rysunek 5. Trzy kluczowe obszary kompetencji przysztosci rozwijane w ramach projektu.
Zrédto: Opracowanie whasne na podstawie modelu Future Skills Profiles.

W efekcie wsparcia w ramach projektu, USWPS i KL zapewniajg wzrost
kompetencji oséb dorostych na rynku pracy, zgodnych z krajowymi i
globalnymi trendami, dostosowanych do potrzeb stale zmieniajacej sie
gospodarki.

Zaproponowane w projekcie kompetencje i dziatania sg zgodne z
kierunkiem rozwoju uczelni, w tym z celami strategicznymi na lata 2024-29
i z priorytetami rozwoju KL przewidujgacymi m.in. rozwdj kompetencji osob
dorostych na rynku pracy, rozwijanie umiejetnosci krytycznego myslenia,
analizowania problemow i projektowania rozwigzan, wprowadzanie do
programow tresci rozwijajacych wiedze o technologii, umiejetnosci
cyfrowe i zdolnosc korzystania z rozwigzan sztucznej inteligencji, uczenia
sie przez cate zycie.
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Dla kogo jest projekt?

© @

18-64 lata Bezptatne Dobrowolne Dla wszystkich

przedziat wiekowy uczestnictwo przystapienie niezaleznie od pici

Rysunek 6. Kryteria uczestnictwa w projekcie ,Twoje Kompetencje Przysztosci'.
Zrédto: Opracowanie wihasne.

Uczestnictwo w projekcie jest dobrowolne i bezptatne, moga wzig¢ w nim
udziat osoby w przedziale wiekowym 18 - 64 (w momencie przystapienia do
programu), niezaleznie od ptci. Nowoczesna i zréznicowana oferta
edukacyjna zostata stworzona z mysla o osobach dorostych szukajacych
nowych mozliwosci rozwoju.

Projekt pozwala przygotowac sie ha zmiany, ktére zachodzg globalnie i nie
omijaja Polski. Koniecznos¢ zdobywania nowych kwalifikacji to wyzwanie,
ale rowniez szansa dla firm, pracownikow, ale tez krajowej gospodarki,
ktora, aby pozostata innowacyjna, musi nadazac za nadchodzaca rewolucja
cyfrowa.

Korzysci z udziatu w projekcie

© 194 o &

Przygotowanie Konkurencyjnoscé Nowe Gotowos¢
na zmiany na rynku mozliwosci na przysziosé
Gotowosd na globalnag Kompetencje zgodne z Szansa na rozwdj i zmiane Uczenie sig przez cate zycie
rewolucje cyfrowa oczekiwaniami sclezki kariery

pracodawcow

Rysunek 7. Kluczowe korzysci z uczestnictwa w projekcie ,Twoje Kompetencje
Przysztosci". Zrédto: Opracowanie wiasne.

Kursy i szkolenia, realizowane w ramach projektu, to odpowiedz na rosnace
zapotrzebowanie na zdobywanie nowych kompetencji przysztosci:
proponujemy dziatania zmierzajace do dostosowania kompetencji osob
dorostych do potrzeb i oczekiwan pracodawcdw i rynku pracy poprzez
kursy i szkolenia dostepne w ramach dwadch autorskich programaow: open
cycle (upskilling) i boot camp (reskilling). Programy te réznia sie pod
wzgledem funkcji, zawartosci, intensywnosci, modularnosci i adresatow.
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OPEN CYCLE

()
2 ©
% (S .
Wybor = A\

Wybér Realizaci
Kompetencji kurséw calizacja Zaswiadczenie
Wybierz Wybierz Wiasne Po ukoriczeniu
1z4 4z8 tempo 4 KUrsow

Rysunek 8. Model ksztatcenia elastycznego Open Cycle — schemat nieliniowej sciezki
edukacyjnej i kurséw asynchronicznych. Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie
zatozen projektowych platformy edukacyjnej.

Adresatami programu open cycle sg osoby doroste, chcgce budowac swoje
kompetencje, zeby awansowac i/lub sprosta¢ nowym wyzwaniom w
miejscu pracy. W celu zbudowania petnego profilu kompetencji
uzytkownicy beda musieli ukonczy¢ kursy zawarte w danym profilu,
dobrane przez uzytkownikow pod wzgledem potrzeb (mix and match).

W duchu idei ,work-life balance” oraz w celu zmaksymalizowania
zasiegu naszej oferty wsrdd roznych grup osob pracujacych - rowniez
tych, ktére maja dodatkowe obowigzki zwigzane z opieka - uzytkownicy
sami beda decydowac o kolejnosci i tempie realizacji kolejnych kursow.
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PODZIAL NA KOMPETENCIE W OPEN CYCLE ORAZ PRZYKLADY

KURSOW

MYSLENIE PROJEKTOWE

Obejmuje zdolnosc¢ do
stosowania konkretnych metod
W zorganizowanym i
zespotowym procesie tworzenia
nowych rozwigzan, akcentujac

PROPONOWANE KURSY:

e Testowanie nowych pomystéw metoda A/B.
e \Wprowadzenie do myslenia projektowego (design

thinking).
Pozyskiwanie informacji o uzytkownikach na
podstawie badan i obserwaciji.

. e \Wprowadzenie do testowania nowych pomystow.
empatyczne zrozumienie : o :
. o . e Creative (Communication) Design.
potrzeb i motywacji uzytkownika. . o ; :
e Moderowanie i facylitacja warsztatow projektowych.
e Empatia w mysleniu i dziataniu.
e Projektowanie ustug (service design) - wprowadzenie.
\ /
N 7
7 N
/ \

INNOWACYINOSC

Forma kreatywnego
rozwigzywania problemow, ktora
ma na celu ulepszenie
istniejacych produktdow lub
procesow lub stworzenie
zupetnie nowych rozwigzan;
obejmuje gotowosc¢ do
wprowadzania i promowania
innowacji.

PROPONOWANE KURSY:

Kreatywne generowanie pomystow w projektowaniu.
Budowanie kultury innowacji.

Budowanie zespotu do opracowania i realizacji
pomystu.

Definiowanie i rozumienie innowacji.

Metody kreatywnego rozwigzywania problemow i
techniki formutowania wyzwan.

e Jak byc¢ kreatywnym?
e Techniki udoskonalania rozwigzan i systemowe

wdrazanie innowacji.
Techniki generowania pomystow.
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MYSLENIE SYSTEMOWE

Umiejetnosc rozpoznania
elementdéw catosci, ich
atrybutow, zachowania,
powigzan miedzy elementami
oraz wzajemnych wptywow, a
takze umiejetnosc projektowania
i/lub organizowania
skoordynowanych proceséw
planowania i wdrazania nowych
inicjatyw w systemie.

PROPONOWANE KURSY:

e Planowanie scenariuszowe w swiecie BANI

e \Wprowadzenie do projektowania. systemowego
(systemic design).

e Od Opinii do Danych: Budowanie Kultury
Eksperymentowania.

e Systemowe Myslenie i Lifelong Learning jako
fundament ciggtego rozwoju i innowacji.

e Mysélenie Systemowe w Swiecie Chaosu jako
Przewaga Konkurencyjna.

e Mpyslenie strategiczne na co dzien.

e Myslenie systemowe: dlaczego nie widzimy catosci - i

jak to zmienic?

Foresight - Jak rozwijac futurystyczne myslenie?

KOMPETENCJE CYFROWE

Umiejetnosc¢ korzystania z
technologii cyfrowych, zdolnos¢
do krytycznej refleksji nad ich
wykorzystaniem i wptywem na
spoteczenstwo i prace, a takze
zrozumienie potencjatu i
ograniczen technologii
cyfrowych oraz ich skutkow;
obejmuje kompetencje
informacyjne (umiejetnosc
wyszukiwania informacji) oraz
kompetencje informatyczne
(umiejetnosc postugiwania sie
komputerem i innymi
urzadzeniami elektronicznymi).

PROPONOWANE KURSY:

e Jak zapobiegac negatywnym konsekwencjom
psychologicznym intensywnego korzystania z
technologii cyfrowych?

Skanowanie 3D w Reklamie: Twoérz, Edytuj, Promuj.

Skan 3D w Akcji: Animacja, Storytelling i Reklama.

Social media w biznesie.

Jak uzywac nowych technologii, aby skuteczniej

nauczyc sie jezyka?

e Podstawy produkcji interaktywnych tresci wideo w
Internecie.

e Praktyczne wykorzystanie mozliwosci modeli
sztucznej inteligencji w codziennej praktyce
akademickiej i zawodowej.

e Content w sieci: praktyczne narzedzia i sposoby na
efektywna komunikacje.
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BOOT CAMP

REKRUTACIA REALIZACIA
=N ) =S -
=/ 5 BA - ©,

6 €= 12tygodni # o o

Formularz
zgtoszeniowy

Start Warsztaty Q&A  E-learning Projekt Zaswiadczenie
online koncowy

WYNIKI REKRUTACII

Rysunek 9. Sciezka uzytkownika (User Journey) w ramach intensywnego modelu
ksztatcenia typu Boot Camp. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie zatozen
projektowych platformy edukacyjnej.

Boot camp to intensywny kurs hybrydowy (potgczenie e-learningu ze
spotkaniami offline) trwajacy 12 tygodni (2-4h w tygodniu), nastawiony na
budowanie pogtebionych umiejetnosci, dla oséb chcacych podjac nowe
role w miejscu pracy.
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DWA BOOT CAMPY

e\

Praktyczne zastosowania analizy danych
w biznesie

2 edycje

Kurs zostanie podzielony na 3 fazy:

e Budowanie podstaw teoretycznych,

e Nabywanie kompetencji zwigzanych ze
zbieraniem, analizg, interpretacja i
wizualizacja danych,

e Cwiczenie/utrwalanie nabytych
kompetenciji.

BxG
S8

Empatyczny i kreatywny lider

2 edycje

Kurs nastawiony na budowanie
kompetencji w zakresie empatycznego i
kreatywnego przywodztwa, ktore:

e Inspiruje innych i maksymalizuje ich
wysitki,

e Jest oparte na koncepcji wspotpracy w
celu opracowywania innowacyjnych
pomystow.

Tabela 2. Zestawienie programowe sciezek Boot camp: Technologie przysziosci oraz
Kompetencje spoteczne. Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie programu ksztatcenia
Uniwersytetu SWPS.

Uzyskanie dokumentu poswiadczajgcego ukonczenie bootcampa bedzie
wymagac od uzytkownika realizacji zadanego materiatu e-learningowego
w okreslonym czasie, jak rowniez uczestnictwa w spotkaniach na zywo,
stuzacych praktycznym ¢wiczeniom przekazywanych umiejetnosci.

Bootcamp odbywa sie w statej grupie uczestnikdw i ma okreslone ramy
czasowe. Dodatkowo, podczas ostatnich zajec¢ uczestnicy przedstawia
projekt grupowy, ktory bedzie musiat uzyskac pozytywna ocene od
prowadzacych z USWPS i Konfederacji Lewiatan.
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Bariery szkoleniowe i rozwigzania

Przygotowujac koncepcje projektu, wzielismy pod uwage nie tylko
merytoryke szkolen, ktora trafiac ma w potrzeby uczestnikdéw rynku pracy,
ale tez forme, w jakiej powinny one byc realizowane, aby zapewnic¢
efektywne przekazanie wiedzy i umiejetnosci.

Wsrod powszechnie wskazywanych przyczyn braku aktywnosci
szkoleniowej — obok deklarowanego najczesciej braku
potrzeby/oczekiwan ze strony pracodawcy — osoby doroste wymieniaja:

m brak czasu z powoddw osobistych lub zawodowych,
» brak ciekawych ofert w poblizu miejsca zamieszkania,
= niska efektywnos¢ dotychczasowych szkolen.

Wskazuje to na koniecznosc takiego zaprojektowania formy dostarczania
wiedzy, aby odpowiadata na wyzej wymienione trudnosci. Poparciem dla
tej tezy sg wyniki badan wiasnych, realizowanych w 2023 r. wsrod 150
uczestnikow kursow i szkolen, oferowanych przez USWPS; wskazujg one
takie bariery ksztatcenia ustawicznego, jak:

» czynniki spoteczno-demograficzne, korelacja aktywnosci
edukacyjnej z: aktywnoscig zawodowa, wiekiem, wyksztatceniem,
miejscem zamieszkania, opieka nad osobami zaleznymi

» problem z pogodzeniem obowigzkéw zawodowych i domowych
zZ harmonogramem czy terminem szkolenia, prowadzonego na
ZYWO

= brak praktycznego kontekstu podawanej wiedzy, brak wartosci
dodanej ponad wiedze ogdlnodostepna, odwotywanie kursow,
zmiana terminow.
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Aby zminimalizowac opisane wyzej trudnosci, projekt ,,Twoje
kompetencje przysztosci” zaktada nie tylko zréznicowanie formatéw
edukacyjnych, ale tez wdrozenie szeregu funkcjonalnosci,
pozwalajacych rozwinaé platforme OpenEdu, oferujaca dostep do
kursow i szkolen. Dotychczasowe wyniki jej dziatalnosci potwierdzaja, ze
stanowi ona atrakcyjng propozycje dla uzytkownikow, ktérzy doceniajg w
niej:

s roznorodnosc oferty i jej adekwatnos¢ do potrzeb,

= WYysoka jakosc, unikalnose, kompetencje kadry, poziom
merytoryczny, gwarantowany przez marke, wizerunek
Uniwersytetu SWPS,

m zréznicowany poziom trudnosci, mozliwosc¢ uczestnictwa w
Sciezkach edukacyjnych,

= intuicyjny interfejs, tatwosc korzystania, zroznicowane formy
ptatnosci.

W ramach projektu rozwijamy platforme tak, aby realnie utatwiata nauke
osobom, ktdre napotykajg bariery edukacyjne. Wdrozone rozwigzania
obejmuja:

e Kursy asynchroniczne - umozliwiajace nauke w dowolnym czasie i
tempie, bez koniecznosci udziatu w zajeciach ,,na zywo".

e Rozbudowane, spersonalizowane wiazki i programy edukacyjne -
pomagajace dobra¢ materiat do poziomu i celu uczestnika, a takze
utrzymac ciggtosc nauki.

¢ Interaktywne narzedzia do sprawdzania wiedzy - pozwalajace na
biezaco weryfikowac postepy i utrwalac¢ kluczowe tresci.

e Statly dostep do materiatéw oraz spotecznosci uczacych sie -
wspierajgce systematycznosc i daje mozliwosc¢ uczenia sie w kontakcie
Z innymi.

e Mozliwosé uzyskania poswiadczen ukonczenia szkolen -
zapewniajace jasng, jednoznaczna weryfikacje zdobytych kompetencji.

e Dostosowanie do wymogow WCAG 2.2 (Wytyczne dotyczace
dostepnosci tresci internetowych) — zwiekszajgce dostepnosc
platformy dla oséb z réznymi potrzebami.




g

Kursy asynchroniczne Spersonalizowane Weryfikacja wiedzy
Nauka w dowolnym czasie i Proghmuy Biezgce sprawdzanie
tempie Materiat dobrany do poziomu postepow

icelu

it Q

Spotecznosé uczacych Poswiadczenia Dostepnosé WCAG 2.2
me ukoriczenia Dla 0s6b z réznymi
Nauka w kontakcie z innymi Weryfikacja zdobytych potrzebami
kompetencji

Rysunek 10: Kluczowe funkcjonalnoéci platformy edukacyjnej OpenEdu. Zrodto:
Opracowanie wtasne na podstawie zatozen projektowych

Dzieki tym zmianom proces ksztatcenia staje sie bardziej skalowalny i
efektywny, a dostep do nauki - bardziej réowny. W szczegdlnosci
platforma lepiej odpowiada na potrzeby 0sob, ktére czesciej doswiadczaja
ograniczen w uczestnictwie w edukacji, takich jak m.in. kobiety, osoby o
ograniczonej mobilnosci, osoby sprawujace opieke nad osobami zaleznymi
oraz mieszkancy mniejszych miejscowosci, gdzie dostep do oferty uczelni
wyzszych bywa ograniczony.
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