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Informacje o
mozliwosci taczenia
z innymi kursami

Brak zbudowanych sciezek (pre-built pathways) do taczenia tego kursu z
innymi. Mozliwos$¢ samodzielnego taczenia tego kursu z innymi,
tematycznie zbieznymi kursami (self-built pathways).

Informacje szczegétowe

Wymagania
wstepne

Brak

Rekomendacje co
do wczesniejszej
wiedzy/
umiejetnosci

e Podstawowa obstuga komputera i Internetu: Uczestnicy powinni
czu¢ sie komfortowo korzystajac z komputera, przegladarki
internetowej oraz podstawowych aplikacji biurowych.

e Znajomosc arkuszy kalkulacyjnych: Umiejetnos¢ pracy w
programach takich jak Google Sheets lub Microsoft Excel bedzie
dodatkowym atutem, cho¢ nie jest wymagana.

e Podstawowe umiejetnosci matematyczne i logiczne myslenie:
Kurs zaktada podstawowe zrozumienie matematyki oraz
umiejetnosc¢ analitycznego myslenia.

e Otwartosc na nauke nowych technologii: Uczestnicy powinni by¢
gotowi na przyswajanie nowych narzedzi i metod pracy z danymi.

e Brak wczesniejszego doswiadczenia w analizie danych: Kurs jest
skierowany do 0s6b poczatkujacych, wiec wczesniejsza wiedza z
zakresu analizy danych nie jest konieczna.

Opis kursu

Kurs "Praktyczne zastosowania analizy danych w biznesie" poswiecony
jest nauce zbierania, interpretacji i wykorzystywania danych liczbowych
oraz jakosciowych w celu podejmowania trafnych decyzji biznesowych.
Uczestnicy zapoznajg sie zdarmowymi narzedziami analitycznymi oraz
technikami wizualizacji danych. Gtéwnym celem zaje¢ jest przekazanie
praktycznych umiejetnosci, ktdre mozna zastosowad w codziennej pracy,
a kurs konczy sie realizacjg projektu ocenianego przez ekspertéw z
branzy.
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Jakie sg efekty
uczeniasie?

Wiedza

1.

> w

Uczestnik wymienia podstawowe pojecia i typéw danych orazich
gtéwnych zrodet.

Uczestnik nazywa metody zbierania danych, zasadach doboru
proéby oraz formutowaniu pytan badawczych.

Uczestnik opisuje zastosowania statystyki w analizie danych.
Uczestnik nazywa techniki wizualizacji danych oraz tworzenia
raportow.

Uczestnik wymienia wymogi etyczne w przetwarzaniu danych, w
tym regulacje prawne.

Umiejetnosci

1.

2.
3. Uczestnik przeprowadza podstawowe analizy ilosciowe i

4.

Uczestnik dobiera odpowiednie metody i narzedzia do zbierania i
analizy danych.
Uczestnik tworzy ankiety oraz konstruuje pytania badawcze.

jakosciowe oraz wycigga wnioski z wynikow.
Uczestnik opracowuje wizualizacje danych i prezentacje wynikéw.

Kompetencje spoteczne

1.

2.

Uczestnik wykazuje gotowos¢ do samodzielnej pracy z danymi i
doboru narzedzi analitycznych.

Uczestnik jest przygotowany do podejmowania decyzji na
podstawie analiz i interpretacji danych.

Uczestnik postepuje zgodnie z zasadami etyki i wymogami
prawnymi.

Uczestnik posiada umiejetnosé klarownego komunikowania
wynikéw analiz dla odbiorcéw biznesowych.
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Jakie sg korzysci

wynikajace z Efekty uczenia sie zdobyte w ramach kursu sg uniwersalne i moga by¢ z
osiagniecia efektéw | Powodzeniem wykorzystywane w réznych obszarach zycia - zaréwno
uczeniasie? zawodowego, jak i osobistego.

o

1. W Miejscu Pracy

e Zatrudnienie w firmach i instytucjach
Uczestnicy kursu, dzieki rozwinietym umiejetno$ciom
analitycznym, mogg skutecznie wspierac procesy decyzyjne w
réznych dziatach:

Marketing i e-commerce: Analiza danych kampanii
reklamowych przy uzyciu narzedzi takich jak Google
Analytics, Google Data Studio czy JASP pozwala na
optymalizacje strategii marketingowych, identyfikacje
trenddéw sprzedazowych oraz segmentacje rynku.
Finanse i operacje: Umiejetnos¢ zbierania, przetwarzania i
interpretacji danych umozliwia tworzenie doktadnych
prognoz, monitorowanie wskaznikéw efektywnosci oraz
usprawnianie procesoéw operacyjnych.

Badania i rozwoj: Kompetencje w zakresie metodologii
badan i analizowania danych jakosciowych (np. opinii
klientéw, recenzji) pozwalajg na przeprowadzanie
rynkowych analiz potrzeb, co jest cenne w procesie
wprowadzania nowych produktow lub ustug.

o

2. Prowadzenie Dziatalnosci Gospodarczej

e Rozwdj wtasnej firmy lub dziatalnosci konsultingowej
Efekty uczenia sie z kursu moga stanowi¢ fundament dla
prowadzenia dziatalnos$ci gospodarczej w obszarach zwigzanych z
analizg danych:

Ustugi analityczne i doradcze: Posiadajgc umiejetnos¢
tworzenia i interpretacji ankiet, analizy danych oraz
wizualizacji wynikéw, absolwenci moga oferowac ustugi
konsultingowe wspierajgce mate i Srednie przedsiebiorstwa
w optymalizacji dziatan marketingowych, zarzadzaniu
danymi czy wdrazaniu rozwigzan opartych na sztucznej
inteligencji.
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o Digital marketing: Umiejetno$¢ wykorzystania narzedzi do

zarzadzania danymi online (Google Ads, Google Analytics)
pozwala na $wiadczenie ustug w zakresie planowania i
optymalizacji kampanii reklamowych, co jest szczegodlnie
cenne w dynamicznie rozwijajgcym sie Srodowisku mediéw
cyfrowych.

Rozwdj produktow i startupow: Kompetencje z zakresu
analizy danych moga by¢ wykorzystane przy tworzeniu
innowacyjnych rozwigzan technologicznych, np.
opracowywaniu narzedzi do wizualizacji danych lub
platform analitycznych wspierajacych decyzje biznesowe.

3. Rozwdj Osobisty i Hobbystyczne Zajecia

e Hobbystyczne zajmowanie sie projektami opartymi na analizie
danych
Zdobyte umiejetnosci mozna réwniez zastosowacé w sferze
osobistej, rozwijajac pasje i realizujagc indywidualne projekty:
o Osobiste projekty analityczne: Pasjonaci moga

wykorzystac narzedzia analityczne do monitorowaniaii
analizowania wtasnych danych, np. budzetu domowego,
wynikoéw sportowych czy trendéw w mediach
spotecznosciowych. Dzieki temu moga lepiej zrozumiec
swoje zachowania i podejmowac bardziej Swiadome
decyzje.

Tworzenie angazujacych prezentacji i raportow:
Umiejetnos$¢ data storytellingu i wizualizacji danych
pozwala na przeksztatcenie ztozonych informacji w
atrakcyjne i przystepne formy prezentacji - idealne nie
tylko w pracy, ale takze przy prowadzeniu bloga, tworzeniu
tresci edukacyjnych lub podczas wystapien publicznych.
Rozwdéj kompetencji cyfrowych: Praktyczne éwiczenia i
eksperymenty z narzedziami analitycznymi (w tym
rozwigzaniami opartymi na sztucznej inteligencji) moga stac
sie fundamentem dla dalszej samoksztatcenia i rozwoju
umiejetnosci, co jest nieocenione w szybko zmieniajgcym
sie swiecie technologii.

Liczba modutow w
kursie

12
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Zakres tematyczny
poszczegolnych
modutow (+ czas
trwania)

Modut 1: W poszukiwaniu liczb (5h)

Modut 2: Podstawy metodologii badan (5h)

Modut 3: Podstawy pracy z danymi (5h)

Modut 4: Tworzenie ankiet i rodzaje pytan (5h)

Modut 5: Techniki analizowania danych ilosciowych w kontekscie
biznesowym (5h)

Modut 6: Zarzadzanie danymi w ekosystemie online (5h)

Modut 7: Eksploracja danych w sieciach spotecznos$ciowych (5h)

Modut 8: Data storytelling i wizualizacja danych w biznesie (5h)

Modut 9 : Wprowadzenie do zastosowania sztucznej inteligencji w
analizie danych (5h)

Modut 10: Jak wykorzystaé dane do mierzenia i rozwoju marki osobistej
w social mediach? (4,5h)

Modut 11: Jak wykorzystaé dane do efektywnego zarzadzania zespotem?
(5h)

Modut 12: Prezentacja projektow korncowych (5h)

Materiaty
dydaktyczne

Teoretyczne wprowadzenie (prezentacje, e-booki, artykuty),

Praktyczne zastosowanie wiedzy (tutoriale wideo, zadania interaktywne,
symulacje, laboratoria online),

Wspotprace i wymiane doswiadczen (webinary, fora, grupy dyskusyjne),
oraz

Studia przypadkéw i realne przyktady (case studies, wywiady z
ekspertami).

Praca wtasna
uczestnika_czki
wykonywana poza
kursem

Praca wtasna uczestnika/czki wykonywana poza kursem obejmuje szereg
aktywnosci, ktére majg na celu pogtebienie i utrwalenie wiedzy zdobytej
podczas zajec.

Praca wtasna uczestnika/czki kursu bedzie polegac¢ na

1) wykonywaniu zadan domowych sprawdzajgcych wiedze z
modutow (2h),

2) zapoznaniu sie z materiatami dydaktycznymi przygotowanymi
przez prowadzacych (1h)

3) samodzielnym rozwijaniu umiejetnosci analitycznych w oparciu o
materiaty dostarczone przez prowadzacych (2h)

4) realizacji koricowego projektu grupowego (10h)

Metody i kryteria oceniania
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Metoda
weryfikowania
osiggniecia efektéw
uczeniasie

Osiagniecie efektow uczenia sie bedzie weryfikowane za pomocg kilku
kluczowych metod:

1. Wstepna weryfikacja i test wiedzy po kazdym module - po
zakonczeniu kazdego modutu uczestnicy beda podchodzi¢ do
testu, ktory pozwoli oceni¢ poziom przyswojonej wiedzy
teoretycznej.

2. Aktywnos¢ podczas zaje¢ - na biezagco monitorowana bedzie
aktywnos¢ w trakcie zaje¢, obejmujgca zadania praktyczne
realizowane indywidualnie lub grupowo. Pozwoli to na ocene
umiejetnosci praktycznego stosowania zdobytej wiedzy.

3. Projekt koncowy - koncowym elementem weryfikacji bedzie
prezentacja ustna projektu, uzupetniona raportem pisemnym.
Projekt ma na celu kompleksowe sprawdzenie zaréwno
umiejetnosci praktycznych, jak i umiejetnosci prezentacji oraz
komunikacji wynikow.

Kazdy z tych elementéw pozwoli na wszechstronng ocene postepéw
uczestnikow i stopnia realizacji efektéw uczenia sie.

Kryteria oceniania

Kryteria oceniania obejmuja kilka kluczowych wymagan. Aby zaliczy¢
kurs, nalezy:

1. Uzyskaé¢ minimum 70% z kazdego modutu - oznacza to, ze z
kazdej czesci kursu nalezy zdoby¢ co najmniej 70% maksymalnej
liczby punktéw.

2. Osiggnac co najmniej 80% frekwencji - wymaga sie obecnosci na
minimum 80% zaje¢ synchronicznych.

3. Ztozyc¢ zadania praktyczne realizowane podczas zajec.

4. Uzyskac pozytywna ocene projektu (min. 51% punktéw) - projekt
koncowy podlega ocenie prowadzacych, a kryteria oceny zostana
ustalone pdznie;j.

Spetnienie tych wymagan jest warunkiem pozytywnego zaliczenia kursu.

Warunki zaliczenia
kursu

- 9(z11) zaliczonych modutéw

- Pozytywna ocena projektu grupowego na koniec zajec¢ - projekt
oceniany przez jednego dydaktyka USWPS i jednego eksperta
Konfederacji Lewiatan
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Nadzor i Brak nadzoru i weryfikacji tozsamosci podczas testow.
)c/ve.ryﬁ kag? q Nadzor i weryfikacja tozsamosci podczas prezentacji projektu
ozsamosci podczas grupowego.

oceny

Inne wazne informacje

Przed przystapieniem do kursu uczestnicy powinni posiadac konto Google umozliwiajgce
wykonywanie wszystkich zadan. Wystarczajace jest konto w wersji darmowej. W opisie korzysci
z kursu wspomina sie o pracy z takimi narzedziami jak Google Ads, Google Analytics, Google
Colab oraz Looker Studio.

Biogramy osob prowadzacych
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dr Magdalena Gasiorowska - Adiunkt w Katedrze Psychologii Ekonomicznej i Biznesu, Wydziat
Psychologii, Uniwersytet SWPS. Naukowo zajmuje sie psychologig marketingu i reklamy. Pracowata w
jednej z czotowych instytucji finansowych oraz w agencjach badawczych specjalizujgcych sie w
badaniach marketingowych. Autorka i wspotautorka publikacji w dziedzinie psychologii poznawczej
oraz marketingu i reklamy, m.in. w ,Advances in Consumer Research” i ,Przegladzie
Psychologicznym”. Na Uniwersytecie SWPS prowadzi zajecia z zakresu socjalizacji ekonomicznej,
warsztaty z budowania wartosci marki oraz kursy z metodologii i statystyki. Byta opiekunem i
zatozycielem Kota Naukowego Psycholog w biznesie.

dr Magdalena Jabtonska - Adiunkt w Katedrze Psychologii Ekonomicznej i Biznesu na Wydziale
Psychologii Uniwersytetu SWPS. Specjalizuje sie w psychologii zachowan konsumenckich,
marketingu — w tym marketingu miast i regionéw oraz marketingu politycznego — oraz reklamie. Jest
autorkg i wspotautorkg licznych publikacji z zakresu psychologii poznawczej, marketingu politycznego i
marketingu terytorialnego, ktére ukazaty sie miedzy innymi we ,Frontiers in Psychology”, ,Journal of
Political Marketing” i ,The American Journal of Psychology”. Petnita funkcje kierowniczki w kilku
projektach badawczych, w tym grantu NCN w konkursie Preludium. Doswiadczenie zawodowe
zdobywata, pracujgc w obszarze marketingu dla wiodgcych firm FMCG, w agencjach konsultingowych
oraz jako szkoleniowiec.

dr Karolina Szutkiewicz-Szekalska Adiunkt w Katedrze Psychologii Ekonomicznej i Biznesu na
Wydziale Psychologii Uniwersytetu SWPS. Specjalizuje sie w psychologii poznawczej, badajgc
procesy decyzyjne, mechanizmy poréwnawcze i wybory. Autorka publikacji w ,Studia Psychologiczne”
i ,Memory & Cognition”, prowadzita projekt ,Czy wiecej znaczy lepiej?” (grant BST 2012) oraz
wspoéttworzyta badania nad poréwnaniami spotecznymi. Jej praca doktorska, obroniona we wrzesniu
2022 roku, zostata wyrdzniona przez Rektora SWPS. Od ponad 10 lat tgczy nauke z praktyka,
prowadzac firme specjalizujgca sie w strategiach marketingowych opartych na analizach
obszarowych.

dr Jakub Krawiec - Psycholog, wyktadowca i badacz. Pracownik Katedry Psychologii Ekonomicznej i
Biznesu, Wydziatu Psychologii Uniwersytetu SWPS. Doswiadczenie zawodowe zdobywat pracujac
m.in. w firmie badawczej Sotrender i Polskim Instytucie Ekonomiczny. Realizowat projekty badawcze i
szkoleniowe dla takich podmiotéw jak UNICEF, Bayer czy Miasto Stoteczne Warszawa. Naukowo
zajmuje sie psychologig decyzji i ekonomig behawioralng, a szczegdlnie interwencjami
behawioralnymi nastawionymi na architekture sytuacji decyzyjnych.

Pawet Mytlewski - zastepca dyrektora Departamentu Komunikacji Konfederacji Lewiatan. Zajmuje sie
digital marketingiem i e-komunikacjg ze szczegolnym uwzglednieniem social mediéw. Posiada
doswiadczenie w tworzeniu strategii marketingowych i budowaniu marek osobistych. W 2023 roku
zdobyt certyfikat DIMAQ Professional. W latach 2008-2021 pracowat jako dziennikarz w najwiekszych
stacjach radiowych i telewizyjnych w Polsce.

Bartosz Jasinski - Psycholog. Pracuje na Wydziale Nauk Spotecznych Uczelni Korczaka, gdzie
prowadzi zajecia z przedmiotéw metodologicznych i statystycznych. Pracuje rowniez jako psycholog
diagnosta oraz posiada wieloletnie doswiadczeniem w pracy z placowkami medycznymi, takimi jak
Enel-Med, Family Medica i Sensoriis. Wspotpracuje z Pracownig Testéw Psychologicznych,
prowadzgc szkolenia z zakresu testow psychologicznych. Posiada kilkunastoletnie doswiadczenie w
branzy ICT na stanowiskach kierowniczych, gdzie zajmowat sie m.in. zarzgdzaniem zespotami,
marketingiem oraz project managementem.

Materiat opracowany przez dr Magdalene Gasiorowskg, dr Magdalene Jabtohska, dr Karoline
Szutkiewicz-Szekalskg, dr. Jakuba Krawca, Pawta Mytlewskiego oraz Bartosza Jasifnskiego, w ramach
projektu Twoje kompetencje przysztosci nr. FERS.01.05-1P.08-0502/23, realizowanego przez
Uniwersytet SWPS w partnerstwie z Konfederacjg Lewiatan.
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